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| - APRESENTACAO

A Autoavaliacdo Institucional se constitui num referencial para todos
agueles que, comprometidos com a melhoria da qualidade do ensino ofertado
pelo CESMAC, buscam, constantemente, na autoanalise, a solucao para 0s
problemas institucionais

Com esse proposito, o Centro Universitario CESMAC apresenta, a
comunidade académica e a sociedade em geral, o Relatério Final da
Autoavaliacao Institucional, referente ao Ciclo Avaliativo 2008-2010.

Em sintese esta publicacdo consubstancia o trabalho de
conscientizacdo da comunidade académica; a andlise e interpretacdo, pelos
membros da CPA/CESMAC, dos dados coletados pelas Comissbes Setoriais e
por via eletrdnica; e a analise dos documentos institucionais que definem a
Politica Académica e a Organizacdo Administrativa da Instituicao.

Tem-se a conviccdo de que este trabalho contribuira, objetiva e

efetivamente, para a elevacdo da qualidade académica e social dessa Instituicao
de Ensino.

Prof. Maria Cristina Camara de Castro
Coordenadora da CPA/CESMAC
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Il - CONSIDERACOES INICIAIS

O Centro Universitario CESMAC apresenta, neste documento, as
acOes de autoavaliacéo institucional referentes ao ciclo 2008/2010.

O Centro Universitario CESMAC, instituicdo privada de ensino superior,
localiza-se na regido Nordeste — uma das mais populosas do pais, em Alagoas,
no municipio de Maceid, capital do estado, que possui uma area territorial de
511km?e uma populacdo de 896 965 habitantes.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, censo 2007, a regido Nordeste apresenta a maior densidade demografica
do pais — 72,25 hab./km? e um indice de urbanizacdo de 90%. O estado de
Alagoas, por sua vez, possui uma economia que se baseia, fundamentalmente,
em atividades do setor primario: agricultura, pecuaria, extrativismo e do setor de
servicos, tendo a atividade industrial uma participacdo bastante acanhada na
totalizacédo do Produto Interno Bruto — PIB.

O relatério se inicia com um breve histérico do CESMAC, seguido do
balanco critico do processo avaliativo anterior, com destaque para as fragilidades
e proposta de agcbes mais significativas identificadas pelos avaliadores internos e
externos.

Breve Historico do CESMAC

A idéia da criacdo de escolas de ensino superior, cujo funcionamento
ocorresse em horario noturno, surgiu de uma conversa informal entre o Pe.
Teofanes Augusto de Barros (que veio a ser, posteriormente, o primeiro
presidente da FEJAL e diretor do CESMAC) e outros educadores alagoanos.

A concretizacdo da idéia teve inicio com a elaboragéo de projeto especifico
sob a responsabilidade de um grupo formado por auxiliares imediatos do
eminente educador e professores universitarios alagoanos.

Tendo noticia dos procedimentos adotados pelo estado da Paraiba com
fins idénticos e contando com a sensibilizacdo dos poderes legislativo e executivo
municipais, encaminhou-se a Camara de Vereadores 0 ante projeto que,
aprovado pela lei n° 20.044, de 20 de setembro de 1973, resultou na celebracao
de convénio entre a Prefeitura Municipal de Maceié e a Sociedade Colégio Guido
de Fontgalland.

Continuando os tramites, o processo foi submetido ao Conselho Estadual
de Educacédo de Alagoas — CEE/AL que, conforme parecer 48/73, autorizou o
funcionamento das faculdades de Direito, Filosofia e Administragao, e do Instituto
de Psicologia.

13
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Posteriormente, o processo foi enviado ao Ministério da Educacdo e
Cultura — MEC que adotou o procedimento de encaminha-lo ao Conselho Federal
de Educacdo — CFE. Conforme o parecer 2327/74, o referido Conselho
questionou a autorizacdo dada, tendo em vista o0 ndo atendimento a Lei Federal
n° 5540/68 que determinava fossem as escolas, criadas por Estados e
Municipios, organizadas como fundacdes.

Mesmo assim, através do Decreto n° 74.520, de 9 de setembro de 1974, o
CFE referendou a posicdo do CEE/AL, autorizando o funcionamento das quatro
escolas e respectivos cursos.

Apesar do desfecho exitoso, resolveu-se, em atendimento ao disposto no
citado parecer do CFE, criar uma fundacdo para manutencdo das escolas
autorizadas. Assim, em 27 de novembro de 1974 foi instituida pela Prefeitura
Municipal de Maceid, em escritura publica, a Fundacdo Educacional Jayme de
Altavila - FEJAL, cujo patrono é considerado um dos grandes vultos das letras
alagoanas, além de historiégrafo, jurista e fundador da primeira escola superior no
Estado, a tradicional Faculdade de Direito de Alagoas.

Os bens patrimoniais destinados a FEJAL, conforme a escritura publica
lavrada, ficaram sob a responsabilidade da Prefeitura Municipal de Macei6 (2/3) e
do Pe. Teo6fanes Augusto de Araujo Barros (1/3). Foi estabelecido o estatuto,
indicados os integrantes da Assembléia Geral e nomeados os membros da
primeira Diretoria.

Do Governo do Estado de Alagoas, a FEJAL recebeu por doacéo, ainda
em 1974, o prédio denominado posteriormente Edificio Divaldo Suruagy, onde
funcionam o Centro de Estudos de Educacdo Basica, Educacdo de Jovens e
Adultos, Educacédo Profissional e Educacdo Especial Pe. Tedéfanes Augusto de
Araujo Barros — CEPS, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA, Centro de
Ciéncias Humanas — CCH e Centro de Ciéncias Exatas e Tecnolégicas — CCET.

Nesse mesmo ano, precedeu-se a inauguracdo da Biblioteca Central
Craveiro Costa com grande parte do acervo formado por doagbes e que hoje
disponibiliza para consulta um nimero consideravel de titulos.

Finalmente, no dia 1° de margco de 1975 aconteceu a aula inaugural do
CESMAC, ministrada pelo entdo presidente do CFE, Pe. José Vieira de
Vasconcelos.

Em 1976, criou-se o Nucleo de Tradicbes Populares Théo Brandédo que,
posteriormente, por sugestdo do proprio patrono, passou a denominar-se Nucleo
de Tradicbes Populares José Aloisio Vilela, folclorista alagoano entdo recém-
falecido. Sob a tutela do Nucleo, o Reisado de Alagoas se apresentou em Varios
estados brasileiros, em eventos de arte e cultura, sempre com o0 maior sucesso.

Iniciando as atividades académicas com 4 (quatro) faculdades e 9 (nove)
cursos, o CESMAC, ao longo dos anos vem ampliando a oferta e, hoje, oferece
27 (vinte e sete) cursos de graduacdo distribuidos entre as 6 (seis) faculdades

14
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qgue o integram, atendendo a cerca de 12,5 mil alunos. Oferece, ainda, 30 (trinta)
cursos por semestre, em média, de pdés-graduacdo, em nivel de especializacao,
nas mais diversas areas do conhecimento.

Seu complexo educacional é complementado pela Clinica Santa Juliana,
integrada a FEJAL em 1999, onde alunos dos cursos de Enfermagem,
Biomedicina e Farmacia desenvolvem atividades curriculares praticas. A
Incubadora Empresarial Tecnolégica - IET também integra a instituicdo,
disponibilizando aos jovens empreendedores alagoanos uma estrutura necessaria
ao desenvolvimento de seu potencial, ajudando-os a dar os primeiros passos no
campo empresarial. A FEJALTUR, por sua vez, surge como a primeira agéncia-
escola do Pais, apoiando o curso de Turismo na formacdo de profissionais da
area considerada uma das vocacfes da regido Nordeste. O Centro de
Comunicagdo oportuniza aos alunos dos cursos de radio e TV, jornalismo e
publicidade atividades praticas em sua area especifica, inclusive, geracdo de

programas de radio e TV para emissoras locais.
Balanco Critico da Avaliacdo no CESMAC

A autoavaliagéo institucional no CESMAC, mais do que uma exigéncia
legal, (Lei n® 10.861, de 14 /04/2004), decorreu da consolidacéo da percepcéao da
importancia da avaliacdo como indutora da qualidade institucional que se
pretende atingir, tendo como foco a eficacia e a efetividade académica e social.

A pratica da autoavaliacdo no CESMAC é recente e, ainda, nao
assumiu os contornos de uma cultura, mas as acdes avaliativas, levadas a efeito
antes de deflagrado o processo de auto-avaliacdo institucional, evidenciaram a
preocupacao com o aperfeicoamento do seu fazer académico. Antes, como acdes
pontuais focadas no desempenho docente, hoje, procurando desvelar sua pratica
e questiona-la com o propdsito de subsidiar o processo de tomada de decisdo nas
diversas instancias académicas e administrativas.

Preocupado com a qualidade do ensino, e considerando os dispositivos
legais que instituiram critérios e instrumentos de avaliagcdo das instituicbes de
educacao superior, 0 CESMAC iniciou, no ano de 2005, de modo efetivo, um
processo de avaliacao interna, desenvolvendo agbes com representatividade de
todos os segmentos da comunidade académica. Para tanto, constituiu sua
Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA/CESMAC, conforme as Portarias da
Direcao Geral, atual Reitoria, de n® 030/05 e 031/05, de 30 de novembro de 2005.

e O Processo Avaliativo Desenvolvido - Ciclo 2005-2007

Na fase inicial, muitas acfes foram realizadas objetivando deflagrar o
processo avaliativo. A CPA/CESMAC enfrentou dificuldades inerentes ao
pioneirismo de desenvolver acfes dessa natureza, mas conseguiu implantar e
implementar a avaliacdo institucional, cujo primeiro ciclo ocorreu no periodo
2005/2007, envolvendo, principalmente, os cursos da area de saude. No ciclo
2008/2010, contou com a participagdo das Comissdes Setoriais das Faculdades e
Diretorias no encaminhamento das acdes avaliativas.
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Em 2008, a CPA/CESMAC foi reposicionada no organograma da
Instituicdo e suas acdes regulamentadas. Foi constituida a CPA ora em exercicio,
com a reconducao de quase todos 0s seus integrantes e a renovacao de 50% dos
representantes do corpo docente, do pessoal técnico-administrativo e da
comunidade civil.

De conformidade com a legislacdo especifica, a autoavaliacdo do
CESMAC abrangeu, no ciclo 2005-2007 as seguintes dimensoes:

1- A Missao e o PDI da Instituic&o;

2- As Politicas de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Pés-Graduacao;
3- A Responsabilidade Social da Instituig&o;

4- A Comunicacéo Interna e Externa,

5- As Politicas de Pessoal Docente e Técnico-Administrativo;

6- A Organizacédo e Gestao Institucional;

7- A Infraestrutura da Instituicéo;

8- O Planejamento e a Avaliagao Institucionais;

9- As Politicas de Atendimento aos Alunos;

10-A Sustentabilidade Financeira da Instituicao.

A composicdo dos processos de renovacdo de reconhecimento dos
cursos de Enfermagem, Farmécia e Medicina Veterinaria, submetidos a avaliacao
externa, gerou a necessidade do 1° Relatério Parcial de Autoavaliacdo
Institucional que contemplou, basicamente, as a¢fes desenvolvidas pela CPA,
vez que o processo avaliativo encontrava-se na fase de coleta e organizacdo de
dados e informacdes. Paralelamente a elaboracdo desse Relatério, a
CPA/CESMAC deu continuidade aos procedimentos avaliativos. Para tanto,
realizou entrevistas, inclusive com o Coordenador do Projeto CRESCER.
Encaminhou os questionarios de avaliacdo aos Coordenadores e Professores da
Graduacdo, aos Diretores/Coordenadores/Chefes de Setores Técnicos e

Administrativos, conforme o quadro a seguir.

QUESTIONARIO DESTINATARIO

PSIC, NPE, Monitoria, CAD e

Avaliacdo de Projetos e Programas. Institucionais ~ o
Formagdo Pedagogica

Avaliacdo da Comunicacéo Interna e Externa ASCOM

Avaliacéo das Bibliotecas Central e Setoriais Biblioteca Central

Funcionarios de Faculdades e

Avaliacéo de Relacionamento, Infraestrutura e Servigos Setores Técn. E Administrativos

Avaliacdo do Programa FIES Coordenacao FIES

Avaliacéo de Labor. e Salas Especiais Chefes/Respons. pelos Setores
Avaliacéo dos Estagios Central de Estagios

Avaliacéo de Condi¢des de Trabalho, Relacionamento e Coordenadores e Professores de
Oferta de Servicos Graduacao

Avaliacéo de Participagdo/Conhecimento do PDI 2004/2008 | Professores de Graduacao
Avaliacdo dos Cursos de Graduagéo, inclusive projetos, Coordenadores dos Cursos de
programas, estrutura curricular, producéo cientifica e nivel Graduacao

de formacéo dos professores
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A implementacdo da proposta avaliativa envolveu a comunidade
académica, de forma direta ou por meio de seus representantes, enfatizando a
participacdo de alunos, professores e funcionarios dos cursos da area de saude.
Procedeu-se a revisdo e a adaptacdo da metodologia e dos instrumentos de
avaliacdo, com o propésito de validar as agbes realizadas pelos alunos que, no
ano anterior, por iniciativa dos cursos e das faculdades, via Portal Universitario,
avaliaram a Direcdo e as Secretarias das Faculdades, a Coordenacédo dos
Cursos, o Desempenho dos Docentes, as Condi¢cdes do Ensino, os Servicos
oferecidos e o Atendimento dos Funcionérios da Biblioteca e de outros Setores
Administrativos. Em relacdo aos outros segmentos e demais setores da
Instituicdo, a CPA/CESMAC manteve a proposta metodoldgica inicial: aplicacdo
de questionarios mistos, entrevistas e analise documental.

e Resultados Obtidos

Os resultados da andlise dos dados e informacdes coletados no ciclo
2005/2007, por dimensdo, e sintetizados nas conclusdes evidenciaram as
potencialidades e fragilidades a seguir:

e Potencialidades

- Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
2004/2008, tendo em vista atender as necessidades da comunidade académica,
evidenciadas no diagnéstico elaborado por cada Faculdade;

- Adequacéo dos Projetos Pedagoégicos dos Cursos- PPC as Diretrizes
Curriculares Nacionais;

- Nivel de satisfacdo da comunidade académica com a Instituicao;

- Estabelecimento de parcerias com 6rgdos e setores publicos,
empresas e setores particulares, inclusive outras instituicées de ensino superior
para viabilizacdo de oferta de estagios e pds-graduacado stricto sensu, projetos e
eventos de pesquisa, extensao e atividades desportivas;

- Incentivo e apoio aos alunos e aos docentes para a pratica de acdes
de pesquisa e iniciagéo cientifica, de extensdo e de monitoria;

- Desenvolvimento do Projeto CRESCER, beneficiando as
comunidades carentes (criancas em idade pré-escolar, jovens, adultos e idosos)
do entorno do CESMAC;

- Inicio do processo de informatizacdo dos setores e servicos
administrativos e académicos da Instituicao;

- Adocdo de préticas de planejamento e avaliacdo institucionais no
sentido de direcionar e racionalizar as acdes e 0s recursos para o alcance dos
objetivos desejados;

- Institucionalizacéo da autoavaliacéo através da criacdo, composicao e
instalacdo da CPA/CESMAC e execugdao do processo avaliativo sob a
coordenacao desta, envolvendo a comunidade académica;

- Criacdo da pagina da Avaliacdo Institucional no site do CESMAC,
ampliando a divulgacdo das informacfes junto a comunidade académica e ao
publico em geral;
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- Visdo mais global e clara da articulagdo ensino/pesquisa
extensdo/gestdo que ampliou 0s conhecimentos e o0 compromisso com as acfes
gue beneficiam toda a Instituicdo;

- Oportunidades de estagios ndo obrigatorios sob a coordenacédo da
Central de Estagios;

- Atendimento a comunidade em geral por meio das praticas
curriculares nas clinicas; escritorios juridico e de contabilidade; e laboratorios;

- Apoio financeiro aos servidores estudantes e seus familiares, com a
reducdo do valor das mensalidades aos matriculados nos cursos de graduacéo e
pos-graduacdo do CESMAC,;

- Manutencdo de atividades desportivas coordenadas pela
CAD/CESMAC e estimulo aos atletas para participacdo em eventos e
competi¢des locais, regionais e nacionais;

- Sustentabilidade financeira atestada pelos dados referentes a receitas
e despesas da Instituicao.

e Fragilidades

- Pouca mobilizagdo da comunidade académica nos processos de
planejamento e autoavaliacdo institucionais;

- Articulacdo insuficiente entre planejamento e avaliagao institucional,
corroborada pela execucao paralela desses processos;

- Dificuldade de captar as politicas de pessoal docente que se
encontram fragmentadas em fontes diversas.

- Divulgacao restrita dos documentos institucionais junto & comunidade
académica e a sociedade em geral, por ndo estarem disponiveis no site do
CESMAC;

- Inexisténcia de um Programa Institucional para acompanhamento de
egressos;

- Precariedade dos espacos destinados a convivéncia dos alunos;

- Inexisténcia de espaco especifico nas Faculdades para o
desenvolvimento de atividades de iniciacao cientifica;

- Segurancga precaria quanto ao controle de acesso aos prédios onde
funcionam as Faculdades;

- Falta de seguranca no entorno das Faculdades;

- Inexisténcia de estacionamentos gratuitos com vagas suficientes para
alunos, professores e funcionarios;

- Alto indice de inadimpléncia nas receitas da Instituicao.

e Acdes Institucionais

A partir dos resultados evidenciados na avaliacdo, varias acdes
institucionais foram implementadas com o propdsito de sanar as fragilidades
existentes. Dentre essas, destacaram-se:
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- Elaboragcdo do PDI/CESMAC 2009-2013, com a participacdo de
representantes da comunidade académica intermediada pelos Diretores de
Faculdades e Coordenadores de Cursos de Graduacao;

- Estudos para revisdo do Regimento Geral, adequando-o a nova
estrutura da Instituicao;

- Elaboracéo do novo organograma da Instituicao;

- Instalagdo de equipamentos de seguranca nos prédios onde
funcionam as Faculdades e os setores administrativos;

- Inicio do processo de implementacdo do Plano de Cargos e Carreira
Docente;

- Continuagdo do processo de informatizacdo dos setores da
Instituicéo;

- Criacao, instalacdo e funcionamento do Departamento de Marketing;

- Institucionalizacdo das Comissdes Setoriais, previstas na proposta
inicial de Avaliag&o Institucional ou, na falta destas, designagcéo de pessoas que
deverdo assumir a coordenacéo da autoavaliacdo nos setores em que atuam;

- Realizacdo de estudos para elaboracdo do Projeto Pedagdgico
referente a educacao infantil formal ofertada pelo Projeto CRESCER, tendo em
vista sua regularizacao junto aos 6rgaos competentes;

- Realizacdo de a¢cdes de negociacdo de débitos dos alunos, tendo em
vista a recuperacdo e o crescimento da receita, sem comprometimento da
gualidade dos servicos ofertados;

- Implantagdo de sistema informatizado interligando todos os setores
financeiros do CESMAC.

Outras acbes foram realizadas e, juntamente com as citadas
anteriormente, constituiram objeto de analise, dentro de cada dimenséo nesse 2°
ciclo avaliativo.

Processo Autoavaliativo Institucional — ciclo 2008/2010

O processo de autoavaliacdo referente ao 2° ciclo encontra-se
concluido, mas sem a agilidade pretendida pela CPA/CESMAC. Ha, ainda, muitas
limitagGes estruturais. A CPA/CESMAC atuou e continua a atuar com a pretensao
de superar as dificuldades peculiares a atividades dessa natureza. Afinal, acertos
e conguistas ndo sdo casuais ou circunstanciais, resultam de um longo e arduo
trabalho e de um exercicio constante, permanente e essencial ao aprimoramento.

e Metodologia

A Autoavaliacdo Institucional como um processo interno, cuja
configuracéo reflete os padrdes proprios da instituicdo; ndo tem carater publico
nem propésito de comparacdo com outras instituicdes. Legitimada pela
participacdo efetiva da comunidade académica, a avaliacdo assegura a
autoanalise: a instituicAo se pensa, repensa e viabiliza planos de acdo que
impliguem mudancas, levando em consideracdo os indicadores externos e
internos — processo de autorreferéncia. No entanto,deve priorizar os indicadores
internos por sinalizarem a realidade e as préprias fragilidades institucionais. Assim
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procedendo, a instituicdo potencializa e desenvolve as pessoas que a integram e,
consequentemente, promove 0 seu autodesenvolvimento.

A Autoavaliagdo do Centro Universitario CESMAC, instituicdo cuja
razado de ser encontra-se na prestacdo de servicos de qualidade a comunidade,
tem como proposito conduzir ao aperfeicoamento constante a gestdo e o
desempenho académico, visando a formacao de futuros profissionais cidadaos,
conscientes de sua responsabilidade social e dotados de todo o instrumental
necessario para atuarem de forma competente, consciente e comprometida com o
éxito dos empreendimentos humanos e o bem-estar da sociedade.

A metodologia utilizada no 2° ciclo avaliativo, periodo 2008-2010, como
no ciclo anterior, teve abordagem quanti-qualitativa, priorizando uma avaliacdo de
processo, ao invés de avaliar produtos ou somente resultados. Em consonancia
com o paradigma qualitativo, os dados quantitativos obtidos foram levados em
conta para a contextualizacdo da realidade da instituicdo e para respaldar o
aprofundamento da abordagem qualitativa. Nesse sentido, procurou-se, ao longo
de todo o processo, realizar uma avaliagdo que valorizou a descricdo de
contextos e privilegiou a interpretacéo dos dados coletados.

Neste ciclo avaliativo, a CPA utilizou os mesmos instrumentos do ciclo
anterior, porém revisados e aperfeicoados.

O corpo discente da graduacgdo, em questionario construido pelo setor
de Planejamento e de Marketing da Instituicdo, avaliou o desempenho do corpo
docente; o corpo docente, através de instrumento de avaliagdo disponibilizado
pela CPA via Portal Universitario, avaliou seu trabalho na Instituicdo, as relacdes
entre docente, discentes, coordenadores de curso e gestdo superior, o nivel de
conhecimento dos documentos institucionais, a infra-estrutura fisica
disponibilizada para o ensino de graduacdo, entre outros quesitos que seréo
abordados em diversas partes deste Relatorio; os coordenadores de curso e 0s
coordenadores de programas/projetos/setores da Instituicdo avaliaram a
instituicdo e o seu trabalho, através de instrumento a eles disponibilizado via e-
mail; os servidores técnico-administrativos também participaram do processo de
auto-avaliacdo, respondendo ao questionario disponibilizado pela CPA, sob a
responsabilidade direta das ComissOes Setoriais constituidas em nivel de Pro-
Reitorias e Faculdades.

e Sujeitos da Avaliacao

Os sujeitos do processo de autoavaliacao (distribuidos a seguir) foram
0s integrantes da comunidade académica: (gestores de  curso/
programa/projeto/setor administrativo; professores da graduacdo; funcionarios
técnicos e administrativos que atuam em curso/faculdade/diretoria/setor
administrativo; alunos da graduacédo e da pds-graduacédo, estes ultimos, alunos
dos 11 cursos a serem concluidos até novembro/2010.
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COMUNIDADE ACADEMICA ENVOLVIDA NA AUTOAVALIAGAO -2008/2010

. . Respondentes
Avaliadores Existentes N° Absoluio | %
Alunos/ Graduacgédo 12 919 7155 55
Concluintes/ Pés-Graduacao 303 153 56
Concluintes/Programa Especial de Formacédo Pedagdgica 35 15 43
Professores 658 283 43
Coordenadores/Graduacao 22 21 95
Coordenadores/Programas, Projetos, Setores 11 11 100
Funciondrios Técnicos e Administrativos 791 233 29

A sensibilizagdo objetivando informar, esclarecer e motivar a
comunidade académica para uma participacao efetiva e responsavel de todos
na autoavaliagdo institucional, ocorreu concomitante ao inicio da execugdo do
processo avaliativo, mediante:

1. reunibes com os membros da comunidade académica em diferentes
oportunidades, tais como reunides dos gestores de Diretorias,
Faculdades e Cursos e de integrantes das Comissdes Setoriais;

2. divulgacao interna, utilizando os diversos meios disponiveis na
Instituicdo (site, portal universitario, e-mail, cartazes , entre outros),
com apoio da Assessoria de Comunicacdo — ASCOM/ CESMAC,; e

3. contatos individuais com gestores dos Programas, Projetos, Setores
do CESMAC envolvidos Avaliagao Institucional.

e Procedimentos e Instrumentos de Avaliacéo
Os procedimentos de coleta de dados utilizados foram basicamente:

a) Andlise de documentos institucionais pertinentes a cada dimensao

A partir do documento Roteiro da Auto-Avaliacdo da Instituicdo
(CONAES / INEP), e com base nas dimensfes do SINAES definiram-se
roteiros, dados e indicadores, e selecionaram-se todos os documentos
necessarios a autoavaliacdo da Instituicdo. Esses documentos foram
utilizados, inclusive, para contextualizar os resultados obtidos por meio da

aplicacao do instrumental de avaliacao.

b) Aplicacéo de questionarios estruturados com espaco para comentarios

A CPA, comissdo representativa de todos o0s segmentos da
comunidade académica, coube a responsabilidade de elaborar os
guestionarios, que privilegiaram aspectos e indicadores referentes as
dimensdes estabelecidas pelo SINAES, contendo: questdes fechadas a
serem avaliadas conforme a escala de classificacdo: 4 — 6timo/excelente, 3
— muito bom/bom, 2 — regular/precisa melhorar, 1 — péssimo/ruim, 0 — néo

21



CEA

Comissan Prdoricn ce Awvolog o

CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

sei avaliar/ndo se aplica; e espaco para comentarios livres e registro de
potencialidades e fragilidades percebidas pelos respondentes.

Os questionarios, especialmente 0s que seriam aplicados aos
funcionarios técnicos e administrativos, foram submetidos a apreciacdo das
Comissbes Setoriais, por ocasido da reunido de esclarecimentos e
orientacdo para operacionalizacdo da metodologia, e validados antes da
elaboracao de sua versao final.

A aplicacdo dos questionarios ocorreu entre junho e agosto/2010,
mediante a utilizacdo de meios diversos, disponiveis e viaveis, e sob a
responsabilidade de varios segmentos envolvidos no processo, conforme o
quadro a sequir:

MEIOS/
DESTINATARIOS RECURSOS RESPONSABILIDADE
Departamentos de Gestdo com
Alunos/Graduacgéo Impressos Pessoas e de Marketing, da Diretoria
de Gestdo e Planejamento
Alunos Concluintes/Pés- Nucleo de Pés-Graduagéo e
x Impressos ~
Graduacgéo Coordenacdes de Curso
Alunos Concluintes/Programa Impressos Coordenacao do Programa
Especial de Form. Pedagdgica P & 9
Portal

Professores/Graduacéo

Universitario

Técnicos/Portal Universitario

Coordenadores/Graduacao E-mail Comissao Propria de Avaliacdo - CPA
Coo_rdenadores/Programas, E-mail Comissao Proépria de Avaliacdo — CPA
Projetos, Setores
Funcionarios  Técnicos e | Impressos I .

- . ; Comissdes Setoriais
Administrativos e e-mail

Fonte: Arquivo CPA/CESMAC

Considerando que a Pré-Reitoria de Gestdo e Planejamento encontrava-se
desenvolvendo um processo de avaliacdo de desempenho dos docentes pelos
alunos, em funcdo da implantacdo do Plano de Cargos e Carreira, a CPA optou
pela ndo aplicacdo do questionario inicialmente destinado aos alunos da
Graduacdo. E utilizou, na medida do possivel, os dados e informacdes
encaminhados pela referida Diretoria, por meio dos Departamentos de Gestéao
com Pessoas e de Marketing.

Os questionarios aplicados aos professores, via Portal Universitario,
geraram relatorios com tabelas e graficos, tornando o processo mais rapido e
dinamico.

Quanto aos demais meios utilizados, todos exigiram tabulagcdo e
organizacdo manual das respostas e careceram de suporte especializado para
montagem de graficos, resultando num processo mais lento que demandou maior
disponibilidade de tempo e pessoas.
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Convém ressaltar que se realizaram entrevistas com os responséaveis pelos
setores/programas/projetos, sempre que necessario, para dirimir davidas e
complementar dados e informacgdes significativas para o processo em andamento.

e Analise dos Dados e Sintese dos Resultados

Em coeréncia com a metodologia adotada, os dados foram analisados
guantitativa e qualitativamente, considerando os indicadores e aspectos definidos
em cada dimensdao, os resultados da autoavaliacdo do ciclo anterior (2005-2007)
e as fragilidades que ainda demandam correcédo. Os resultados sintetizados em
quadros, graficos e tabelas distribuiram-se, ao longo do Relatério, por dimensao,
conforme sua pertinéncia e especificidade.

e Processo de Socializacdo dos Resultados

O Relatério de Autoavaliacdo referente ao ciclo 2008/2010 sera
encaminhado a Reitoria e a Vice-Reitoria, e aos gestores dos diversos setores
administrativos, faculdades, coordenacdes de curso e diretérios académicos.
Estao previstos, também, momentos — reunifes, semindrios - em que se pretende
socializar os resultados, com o objetivo de tornar a comunidade consciente de
suas potencialidades e fragilidades, e contribuir para criar/fortalecer uma

percepcdo e um ambiente favoraveis a construgcdo conjunta do Centro
Universitario desejado por todos os que fazem o CESMAC.
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lIl - DIMENSOES AVALIADAS

DIMENSAO 1

A Missédo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

O Centro Universitario CESMAC tem como mantenedora a
Fundacdo Educacional Jayme de Altavila — FEJAL, pessoa juridica de direito
privado instituida por meio de escritura publica, de 27 de novembro de 1974,
publicada no Diario Oficial do estado em 04 de dezembro do mesmo ano, com
sede e foro na cidade e Comarca de Maceid, Estado de Alagoas.
A missdo, os principios, as finalidades e os compromissos do CESMAC, que
norteiam a acdo institucional encontram-se definidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional-PDI 2009/2013 e constituem a base para avaliagao
das préaticas pedagdgicas e administrativas e suas relacdes com os objetivos da
Instituicao.

O Projeto Pedagodgico Institucional — PPI/CESMAC integra o PDI,,
como documento especifico.Nele estdo definidas as concepcfes de ensino e de
aprendizagem, de curriculo, de avaliacdo de ensino, de pesquisa e de extensao
gue norteiam as ac¢des institucionais.

1.1 Misséo, Principios e Finalidades

Dando continuidade ao processo de planejamento institucional, que
teve inicio no periodo anterior com a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional para o quinquénio 2004/2008, o PDI/CESMAC 2009/2013, foi
estruturado “de modo a refletir as atividades que subsidiaram sua elaboracéo,
mostrando o que a Instituicdo é, o que deseja ser e como planeja seu futuro, em
termos das politicas institucionais e de gestdo e dos instrumentos que devem
balizar suas novas agdes” (PDI/CESMAC-2009/2013). A énfase na participacao
da comunidade académica € claramente perceptivel no processo vivenciado
descrito no préprio documento.

A construcdo do PDI, um processo dindmico e centrado em movimentos
de construcdo e mediagcdo do saber académico, confirma a necessidade
de acompanhamento continuo da execucao a luz dos objetivos, visando
a reorientagdo do processo decisério, na busca do atendimento, com
gualidade, da sua finalidade. Nessa direcdo, reflete as experiéncias e
visbes acumuladas pelos atores institucionais, buscando ampliar a
racionalidade individual, de forma a alcancar o desenho de um cenario
que é prioritario para a maioria, um cenario que sinaliza para a
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ampliacdo e abertura de novos cursos, bem como para o
aperfeicoamento dos profissionais, a flexibilizacdo do curriculo, o
combate a evasdo, a modernizacdo das praticas gerenciais e a
ampliacdo da infraestrutura. (PDI/CESMAC-2009/2013).

1.1 Missao

Conforme o PDI 2009/2013, o Centro Universitario CESMAC, “instancia
educativa formadora de profissionais competentes e comprometidos com o
desenvolvimento de pessoas e do ambiente, definiu como sua Misséo:

* “Formar profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento
social, econdmico, cientifico e cultural do estado de Alagoas e do Brasil, como um
Centro Universitario que busca exceléncia nos diferentes aspectos da educacao
superior, apoiando-se em modernas tecnologias de educagao”.

1.2 Principios

Para cumprir sua Missao Institucional, as acdes do CESMAC apoiam-
se nos principios de:
» exceléncia: valorizacdo dos alunos, procurando atendé-los com qualidade e
oferecendo servicos eficientes;

* ética: respeito aos direitos humanos, lisura no trato dos recursos e transparéncia
dos atos administrativos e académicos;

* inovacdo: busca e incentivo de formas diversas para encaminhamento de
problemas que resultem em solugdes inovadoras para os desafios enfrentados;

* respeito: tratamento digno aos usuarios e as pessoas que atuam no ambito da
Instituicéo;

* parceria: aceitacdo de usuarios, pessoas e instituicbes, como parceiros efetivos
na busca da qualidade;

» participagao: exercicio democratico de decisfes colegiadas, embasadas em
discussbes de problemas e indicadores de desenvolvimento envolvendo os
diversos segmentos académicos;

* meritocracia: valorizacdo do desempenho de professores, gestores e técnico-
administrativos, com base em avaliacdo e mecanismos de capacitagcdao e
qualificacdo adequados as finalidades institucionais;

* responsabilidade ambiental: acdes, programas e projetos voltados para a
conservacao e o desenvolvimento autossustentavel do meio ambiente”.

1.3 Finalidades

As finalidades da educacao superior do CESMAC, conforme definidas
no PDI 2009/2013 séo:
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‘s formar pessoas nas diferentes areas do conhecimento, aptas para a insergao
na atividade profissional e a participacdo no desenvolvimento social do estado e
do pais, colaborando com sua formacéo continua;

» estimular a criagdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

* incentivar o trabalho cientifico, tecnolégico e cultural;

» promover a divulgagcdo do conhecimento cultural, técnico e cientifico patriménio
da humanidade, e comunicar o saber por meio da educacdo e do ensino,
utilizando-se das diversas formas de comunicacao social,

* buscar o permanente aperfeigoamento cultural e profissional;

 estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
regionais e nacionais;

» prestar servicos a comunidade, estabelecendo com ela uma relacdo de
reciprocidade;

* promover a extensao.”

1.2 Compromissos da Instituicado refletidos nos Objetivos Institucionais e
nas Acbes Académicas e Administrativas

Conforme explicitado nos documentos institucionais — PDI e Regimento Geral
— 0 compromisso institucional est4 vinculado a compreensdo da educacéo
superior como um processo que precisa produzir conhecimento, uma busca
permanente pela soélida construcdo tedrico-pratica para a formacdo de
profissionais competentes que atendam as demandas econémicas do estado, e,
ao mesmo tempo, sejam capazes de compreender as contradicbes sociais,
propondo alternativas de desenvolvimento e mudancas. Tal compromisso esta
definido claramente nos objetivos institucionais a seguir.

1.2.1 Objetivos Institucionais

e Gestao

* Adequar os processos gerenciais, administrativos e académicos a missao do
CESMAC e aos atuais desafios da sociedade.

» Atender as exigéncias legais e aos indicadores de qualidade dos o6rgaos de
regulamentacdo governamentais e aos parametros internos.

» Redefinir Politicas de Recursos Humanos para atragdo e manutengcdo de corpo
docente, técnico e administrativo qualificado e motivado.

» Oferecer atendimento de exceléncia aos alunos, aos colaboradores e a
comunidade.
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» Desenvolver acdes de melhoria das condi¢Ges de vida da comunidade.

» Atender, dentro de suas possibilidades, o estudante com bom desempenho
académico, mas com dificuldades econdmicas.

« Utilizar a Educagdo a Distancia como ferramenta de ensino superior para
melhorar a qualidade do ensino e do atendimento ao aluno, e como meio de
captacao de novas fontes de receita.

e Ensino

Graduacao

* Priorizar o ensino de graduacao e a formacéo de profissionais de nivel superior
gue sejam diferenciados e competitivos quanto as exigéncias da modernidade e
conscientes da sua responsabilidade social.

+ Expandir e consolidar sua atuacdo, principalmente na é&rea da saude e
tecnologia, buscando parcerias e convénios que objetivem a manutencdo e o
desenvolvimento de sua estrutura laboratorial e de prestacédo de servicos.

Pé6s-Graduacao

* Ampliar a area de acdo do CESMAC na pos-graduacéo, no sentido de contribuir
para a formacdo académica especifica e gradativamente aperfeicoada.

e Pesquisa

» Gerar conhecimentos praticos e cientificos capazes de contribuir com a solucao
dos desafios das areas estratégicas em que atua, de forma integrada com os
cursos que oferece.

* Promover o intercambio e a cooperacao académica, técnica e cientifica, nacional
e internacional, com instituicbes congéneres e com 0s setores produtivo e
governamental, e a articulagdo com os sistemas formais e informais da educacéo,
elevando o nivel de formacgé&o do individuo, a forca ativa do trabalho na sociedade
e a qualidade de vida da populacao.

e Extensao
* Promover a extensao visando a difusdo de conquistas e beneficios resultantes

da criacédo cultural e cientifica gerados no seu ambito de atuacéo.

1.2.2 Acdes Académicas e Administrativas
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A orientacdo do fazer académico esta consubstanciada no Projeto
Pedagdgico Institucional — PPI, integrante do PDI 2009/2013. E resultou,
conforme consta no citado documento, da “sistematizacdo das idéias de
Diretores, Coordenadores, Assessores e Professores que juntos confirmaram o
compromisso de consolidar uma educacado de qualidade”, traduzida por uma
pratica pedagdgica que viabilize a compreenséao critica da realidade. O fazer
académico propriamente dito encontra-se operacionalizado na parte 11l do PDI,
sob a forma de cronograma de desenvolvimento de acles gerais, metas e
objetivos estratégicos abrangendo as areas de gestdo, ensino, pesquisa,
extensédo, desenvolvimento de pessoal e responsabilidade social.

No ambito da pdés-graduacdo, ao tempo em que a Instituicio tem
investido no programa em nivel lato sensu, mediante a ampliacdo do leque de
ofertas de cursos de especializacdo, também investiu no nivel stricto sensu e, em
convénio com a Universidade Cidade de S&o Paulo - UNICID, oferece os cursos
de mestrado em Educacédo e Fisioterapia, com matricula total de 16 professores e
02 administradores, assim distribuidos:

- Educacao : 06 professores— FADIMA

03 professores — FCH

02 professores — FECOM

01 professor - FACET/FCSA

02 gestores - ADMINSTRACAO GERAL
- Fisioterapia: 04 professores — FCBS

Ainda como investimento no programa de pds-graduacéao stricto sensu,
encontra-se em processo de andlise pela CAPES o projeto de Mestrado
Profissional em Saude.

No que diz respeito a pesquisa e a extensdo, o CESMAC vem
desenvolvendo varios programas, projetos e atividades, em articulacao/integracao
com entidades locais, nacionais e de outros paises (neste caso, pesquisa),
visando ao incremento da producédo cientifica, ao enriqguecimento do curriculo
académico e ao desenvolvimento social, cultural e artistico da comunidade
académica e da sociedade em geral.

Neste Relatério, procurou-se estabelecer relacdo entre as definices
contidas no PDI CESMAC 2009/2013 e as dimensdes avaliadas. Assim, as metas,
0S projetos, os programas e as acbes do plano estratégico encontram-se
especificados, por dimensao, considerando sua pertinéncia.

1.3 Coeréncia entre Missdo, Finalidades, Acdes Académicas e
Administrativas

A andlise do PDI CESMAC 2009/2013 permite afirmar que existe uma forte
coeréncia entre as definicbes nele contidas e a missao institucional. Os objetivos
institucionais estabelecidos para o periodo estdo operacionalizados por area:
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metas, projetos e programas institucionais estratégicos de gestdo, ensino,
pesquisa e extensdo,e refletem o compromisso institucional com a comunidade
académica e a sociedade em geral.

O cumprimento do cronograma previsto no PDI se faz sentir na
execucdo das acOes definidas em funcdo das necessidades da Instituicdo. No
entanto, algumas acdes foram revistas e algumas prioridades redefinidas face aos
resultados da avaliagdo externa dos cursos e da Instituicdo e do ENADE, com o
propésito de melhorar a classificacao junto ao MEC e, sobretudo, elevar o padréo
de qualidade dos servicos disponibilizados e, consequentemente, da formacao
global e critica do cidadao e do futuro profissional.

1.4 Participacdo na Elaboracdo do Plano e o Conhecimento da Comunidade
Académica em relacéo ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

A participacdo no processo de elaboracdo dos documentos
institucionais, indagada apenas aos Coordenadores da Graduacdo, pode ser
considerada satisfatoria, conforme as respostas dadas por 67% dos envolvidos.
No entanto, 19% consideraram que ainda precisa melhorar e 14% se abstiveram
de avaliar seu envolvimento no processo.

Participacéo dos Coordenadores da Graduacéo na Elaboracdo do PDI/CESMAC
2009/2013, do Regimento e do Organograma

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ | N&o Sei Avaliar/
Excelente Muito Bom | Precisa Melhorar Ruim Nao Se Aplica
2(10%) 12(57%) 4(19%) - 3(14 %)

Conforme consta no Relatorio Final de Autoavaliacdo Institucional 2005/2007,
o conhecimento dos professores em relagdo ao PDI 2004/2008 alcancou os
indices EXCELENTE e BOM (18,22%), REGULAR (51,60%) e PESSIMO
(7%),enquanto 23,27% se eximiram de avalia-lo. Analisando os resultados da
avaliacdo 2008/2010, pode-se afirmar que cresceu consideravelmente o
quantitativo de professores (57%) que informaram como EXCELENTE e BOM o
seu nivel de conhecimento sobre o PDI/CESMAC 2009/2013, e na ordem inversa,
0s percentuais referentes aos demais conceitos reduziram-se consideravelmente.

Conhecimento do PDI/CESMAC 2009/2013 pelos Professores da Graduacgao

OTIMOIEXCELENTE
BOM/ MUITO BOM
. REGULAR/ PRECISA MELHORAR
3t PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA
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Conhecimento do PDI/CESMAC 2009/2013 pelos Coordenadores da Graduacéao

Otimo/ Bom/ Regular/ Precisa Péssimo/ N&o Sei Avaliar/
Excelente Muito Bom Melhorar Ruim N&o Se Aplica
7(33%) 13(62%) 1(5%)

Conhecimento do PDI/CESMAC 2009/2013, do Regimento e de Outros Documentos
Institucionais pelos Funcionarios Técnico-Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Precisa Péssimo/ N&o Sei Avaliar/
Excelente Muito Bom Melhorar Ruim Nao Se Aplica
27 (11,6%) | 116(49,8%) 59 (25,3%) 2 (0,8%) 36 (15,4%)

Enquanto 31% dos professores consideram que seu conhecimento
sobre o PDI/CESMAC 2009/2013 pode ser considerado REGULAR, apenas 5%
dos coordenadores classificaram-no como tal, o que evidencia 0 crescente
envolvimento desses na constru¢cdo do citado Plano. Quanto aos funcionarios
técnico-administrativos, 61% afirmaram ter, dos documentos institucionais, um
conhecimento satisfatério; no entanto, um numero significativo — 25% -
consideram que esse conhecimento PRECISA MELHORAR e 15% eximiram-se
de avalia-lo.

1.5 Divulgagdo dos Documentos Institucionais, inclusive o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI no site do CESMAC

Quanto a divulgacao do PDI no site do CESMAC, as respostas dadas
por professores e coordenadores da graduacdo que participaram da
autoavaliacao estdo representadas nos graficos e tabelas que se seguem.

Divulgacdo do PDI/CESMAC 2009/2013, do Regimento e do Organograma no site do
CESMAC, pela Otica dos Professores da Graduacéao

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

2%

13% 12%

Divulgacéo do PDI/CESMAC 2009/2013, do Regimento e do Organograma no
site do CESMAC, sob a Otica dos Coordenadores da Graduacéao

Otimo/ Bom/ Regular/ Precisa | Péssimo/ N&o Sei Avaliar/
Excelente Muito Bom Melhorar Ruim N&o Se Aplica
1 (5%) 10(48%) 8(38 %) 1(5%) 1(5%)
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Divulgagdo do PDI/CESMAC 2009/2013, do Regimento, do Organograma e de
Outros Documentos Institucionais, sob a Otica dos Técnico-Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Precisa | Péssimo/ N&o Sei Avaliar/
Excelente Muito Bom Melhorar Ruim N&o Se Aplica
34 (14,6%) 88 (37,8%) 58 (24,9%) 8 (3,4%) 45 (19,3%)

A divulgacdo dos documentos institucionais, inclusive o PDI, apesar de
considerada satisfatéria por metade da comunidade académica, deve ser
repensada face ao contingente de professores, coordenadores e técnico-
administrativos que a avaliaram com os conceitos REGULAR e PESSIMO, ou ndo
se sentiram motivados para avalia-la por desconhecimento ou insuficiéncia de
informacdes.

E interessante destacar que o nivel de conhecimento do PDI
evidenciado pelos professores e técnico-administrativos mantém uma relagédo
muito préxima aos percentuais resultantes da avaliacdo da divulgacao realizada
por esse mesmo segmento; ja os coordenadores, a quase totalidade (95%)
evidenciou ter 6timo ou bom nivel de conhecimento, indice superior ao alcancado
(53%) na avaliacao que fizeram sobre a divulgacéo.

Isso pode significar que uma divulgacdo mais eficiente teria reflexos
mais positivos ndo s6 no nivel de conhecimento dos professores e técnico-
administrativos, mas de toda a comunidade académica. Para os coordenadores, a
divulgacdo ndo dificultou seu nivel de conhecimento dos documentos
institucionais, principalmente o PDI, provavelmente por terem participado mais
efetivamente do seu processo de elaboracéo.

1.6 Potencialidades e Fragilidades

Potencialidades Fragilidades
e PDI contendo inclusive o PPI; e divulgagdo ainda insuficiente do
e coeréncia entre a missdo e as acgodes PDI/PPI e de outros documentos
institucionais; institucionais, que norteiam a vida
e explicitagdo no PDI de finalidades, objetivos, académica, junto a comunidade

metas e cronograma de desenvolvimento com académica;

acdes de curto e médio prazos, definidas por | e discussdo colegiada insuficiente do

area; PDI, envolvendo todos os segmentos
e caracteristicas basicas do PDI refletindo o | da Institui¢éo;

contexto social e econémico em que a | ¢ descompasso entre planejamento e

Instituicdo esta inserida; avaliagdo institucional evidenciado,
e envolvimento crescente da comunidade inclusive, na pouca utilizacdo dos

académica no processo de elaboragdo de | resultados  dessa  Ultima  para

documentos institucionais, inclusive o PDI; realimentar 0 processo de
e Preocupacio da Instituic&o em | Pplanejamento.

divulgar/disponibilizar o PDI por meios

eletrénicos;

¢ Investimento na formacédo do corpo docente,
mediante a celebracdo de convénios com
Instituicdes de ensino superior de outras
localidades.
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1.7 Acbes Propostas

e ampla divulgacdo do PDI, do Regimento, do Organograma e de outros
documentos que norteiam a vida da Instituicdo junto a comunidade académica,
por meios diversos: impressos, site/ CESMAC, eventos e outros;

* promocao de seminarios, workshops e outros eventos tendo como participantes
a comunidade académica agrupada por curso e/ou faculdade, objetivando a
discussdo, o enriquecimento, a operacionalizacdo do PDI 2009/2013 e a
avaliacao dos resultados alcancados;

* revisdo critica dos processos de planejamento e de avaliacdo institucionais,
procurando estabelecer mecanismos eficientes de articulagdo, pontos
sistematicos de controle e maior aproveitamento dos resultados da avaliacao
como subsidios as decisdes referentes a operacionalizacdo e a execucao do
plano de trabalho da Instituicéo;
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DIMENSAO 2

A Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Extensao e a Pés-Graduagao

As politicas do CESMAC nao estdo consubstanciadas em um
documento Unico, mas distribuidas em diversos documentos institucionais.

Dai, a analise dessa Dimensao abranger trés etapas: (1) andlise de
documentos institucionais que definem a politica para o ensino, a pesquisa, a
extensdo e a pos-graduacao na IES; (2) analise de relatorios de setores e/ou
unidades académicas da Instituicdo, encaminhados pela Pré-Reitoria Académica
a CPA; (3) analise das respostas aos questionarios dadas por docentes, discentes
e servidores técnico-administrativos, on line ou na forma impressa.

2.1 Ensino de Graduacéao

A politica da gestdo do ensino da Instituicdo tem como eixo norteador,
a melhoria da qualidade académica dos cursos de graduacado, fundamentada no
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

2.1.1 Agbes Definidas no Plano de Agéo Institucional

O Plano de Acéo para o ensino de graduacédo evidencia 0 compromisso
da Instituicdo com a educacdo de qualidade. Essa politica, de acordo com o PDI
2009/2013, se concretiza através das acdes sintetizadas a seguir:

» expansdo da graduacdo mediante a ampliacdo de vagas nos cursos ja
existentes;

* criacdo de novos cursos;

* intensificagdo de contatos e estabelecimento de parcerias com as escolas
de ensino médio e cursos pré-vestibulares;

» adocéo de novas formas de acesso e adequacao dos processos seletivos
de ingresso;

* implantacéo de acdes voltadas para a melhoria da pratica docente;

« implantagcéo de agoes e disciplinas na modalidade semipresencial;

* adocdo de acdes e estratégias para melhoria de desempenho da
Instituicdo e dos alunos, com base nos resultados do ENADE;

» celebracdo de convénios com secretarias estadual e municipais, SUS,
Planos de Saude e outros 6rgdos e instituicbes de é&reas diversas para a
realizacdo de praticas e estagios; e

» adocdo de meios e recursos que favoregcam a permanéncia dos alunos na
Instituicao.
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Tais acOes estdo distribuidas no periodo 2009 - 2013, de conformidade
com as prioridades estabelecidas e com a maior ou menor complexidade inerente
a cada uma delas. Sua operacionalizacao, extraida dos Relatorios enviados pelos
setores a Pro-Reitoria Académica, pode ser visualizada a seguir:

Ampliacdo de vagas nos cursos existentes: O CESMAC ampliou para 360
0 numero de vagas para ingresso dos alunos no curso de Direito, distribuidas
equitativamente nos trés turnos: matutino, vespertino e noturno; e 240 no curso de
Psicologia, que passou a funcionar nos turnos vespertino e noturno.

Criacdo de novos cursos: A partir de 2010.2, o CESMAC criou o curso de
Educacdo Fisica, com 60 vagas, sob a responsabilidade da Faculdade de
Ciéncias Bioldgicas e da Saude — FCBS e, para 2011.1 (vestibular cuja inscricao
ocorreu em dez/2010) ofereceu 60 vagas, via processo seletivo, para o recém-
criado curso de Servico Social, ligado a Faculdade de Ciéncias Humanas — FCH.
Ha, ainda, em processo de estudo, a criacao do curso de Medicina.

Implantacdo de acdes voltadas para a melhoria da pratica docente: O
CESMAC vem desenvolvendo, um projeto de formacéo continuada, a partir de
2003, de forma sistematica, em parceria com instituicbes de ensino superior
locais, inclusive a UFAL, e de outras localidades, objetivando a construcdo de um
sujeito—professor - profissional reflexivo, apto a ensinar a ensinar, ensinar a
aprender e aprender a aprender.

Em 2010, dentro dessa filosofia, o CESMAC vivenciou uma Semana
Pedagogica, tendo como parceira a Universidade Estadual de Londrina — UEL,
mais precisamente professores do Laboratério de Tecnologia Educacional. O
evento desenvolveu-se em duas etapas. Na 12 etapa houve a preparacédo de 30
multiplicadores (docentes da proépria Instituicdo), em 40 horas, tendo como temas:
A Intencionalidade Pedagdgica, Relacdes Interpessoais, Autoestima e Recursos
Audiovisuais. Este grupo, num segundo momento, de idéntica duracdo, atuou
como orientador de 69,48% do corpo docente, que se inscreveram e participaram
dessa etapa.

Implantacdo de acdes e disciplinas na modalidade semipresencial: Do
ponto de vista académico, o Portal Universitario constitui-se no CESMAC um
poderoso recurso para gestores, professores e alunos, viabilizando matricula,
troca de informac0es, divulgacdo de documentos institucionais, planos de ensino
e consulta aos registros académicos, inclusive notas de avaliagbes de rendimento
do aluno. Apesar de se encontrar estruturado, seu uso como ferramenta de
ensino e de aprendizagem, € ainda pouco explorado por professores e alunos,
mesmo tendo o suporte dos técnicos do Portal para orienta-los. Na tentativa de
minimizar esse problema, o Centro de Tecnologia da Informacgéo - CTI realizou
reunides com diretores das faculdades e coordenadores dos cursos, para informar
sobre toda a estrutura disponibilizada e como proceder para bem utiliza-la. Na
ocasiao, divulgou a sistematica de acompanhamento e controle do uso do Portal
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por cada professor e seus alunos, enfatizando a articulagdo desse processo com
a avaliacdo do desempenho docente para fins de progresséo na carreira.

Encontra-se em fase de estudo a utilizacdo do Portal como recurso
para oferta de disciplinas visando ao realinhamento do fluxo escolar.

Adocdo de acdes e estratégias para melhoria de desempenho da
Instituicdo e dos alunos, com base nos resultados do ENADE: Além das ac¢fes de
educacao continuada, a Diretoria Académica orientou as faculdades e os cursos e
deu-lhes suporte, na medida do possivel, para realizarem acfes visando a
melhoria de seu desempenho. Vale salientar que, por iniciativa propria, alguns (0s
que seriam submetidos a avaliacdo no periodo) ja estavam mobilizados e
desenvolvendo acdes que envolviam professores e alunos. As acdes por eles
desenvolvidas incorporaram-se ao plano institucional/2010, discutido e elaborado
com a contribuicdo de todos. Para ilustrar a preocupacdo do CESMAC, seguem
registros das principais a¢fes desenvolvidas, a medida que os cursos iam sendo
envolvidos na avaliacdo do ENADE:

- Palestra “Desmistificando o ENADE”, proferida por professora
oriunda da Universidade de Brasilia - UnB para diretores das Faculdades,
coordenadores dos Cursos de Graduacao e membros dos Colegiados dos Cursos
e da CPA,;

- Andlise dos resultados das avaliagbes ENADE e externas dos
cursos e da avaliacdo da Instituicdo realizada pelos alunos submetidos ao
ENADE;

- Enquete sobre a importancia do ENADE para a Instituicdo, para os
cursos e para o futuro profissional dos alunos, envolvendo professores e alunos
da graduacéo, especialmente, ingressantes e concluintes;

- Palestras sobre mudancas de paradigma da educacao, praticas
docentes inovadoras e avaliacdo do rendimento da aprendizagem, tendo como
participantes os professores da graduacao;

- Oficinas e grupos de estudos de contetdos basicos e especificos
de cada curso, envolvendo alunos;

- Aplicacdo de exercicios de aprendizagem e de avaliacdo seguindo
a sistematica do ENADE, isto €, enfatizando a compreensao e o raciocinio logico,
a partir das revisdes das avaliagdes aplicadas anteriormente pelos professores.

Celebracdo de convénios com secretarias _estadual e municipais, SUS,
planos de saude e outros 6rgaos, empresas e instituicbes de areas diversas para
a realizacao de préticas e estagios: O CESMAC dispde da Central de Estagios,
setor que intermedia a celebracdo de convénios e parcerias para viabilizar,
principalmente, estagios extracurriculares. No que diz respeito a estagios
obrigatorios, especificamente, por iniciativa das faculdades e dos cursos, o
CESMAC firma parcerias e convénios para o desenvolvimento de acdes que
beneficiam a comunidade em geral e, ao mesmo tempo, favorecem a pratica
efetiva dos conhecimentos teoricos curriculares. Isto ocorre nas mais diversas
areas: - juridica, por meio do Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensédo - NEPE e
do Nucleo de Praticas Juridicas — NPJ os alunos participaram de acdes
comunitarias em convénio com o Tribunal de Justica — TJ-AL e TRE/EJE-AL e no
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setor juridico de empresas, O6rgdos e instituicbes particulares; - saude, nas
clinicas de fisioterapia, odontologia, nutricdo, e nos laboratorios de analises
clinicas; - humanas, na clinica psicologica e nos laboratorios de testes e
experimental, e no Hospital do Acucar e na Clinica Santa Juliana, esta
pertencente a Fundacdo Jayme de Altavila-FEJAL, mantenedora do CESMAC. O
detalhamento das acdes voltadas para a comunidade ocorrera na Dimenséao 03
deste Relatorio.

Adocao de meios e recursos que favorecam a permanéncia dos alunos na
Instituicdo: Para corrigir o fluxo académico dos alunos da graduacéo,
principalmente concluintes, com pendéncias no curriculo, sdo formadas turmas
especiais em determinadas disciplinas, que funcionam em paralelo as aulas das
turmas regulares. Outra medida institucional adotada diz respeito aos alunos
inadimplentes, que tém a oportunidade de negociar seu deébito e quita-lo,
inclusive, em parcelas. Vale ressaltar a politica de prevencao de inadimpléncia
adotada pela Instituicdo: o desconto de 10% do valor da mensalidade paga até a
data do vencimento.

by

As acbGes que dizem respeito a “intensificacdo de contatos e
estabelecimento de parcerias com as escolas de ensino médio e cursos pré-
vestibulares” e a “adogcdo de novas formas de acesso” e a “adequacdo dos
processos seletivos de ingresso” encontram-se em fase de estudos e discussdes
internas com o propdsito de viabilizar sua realizacdo na tentativa de,
principalmente, reverter o déficit de matricula em alguns cursos de graduacéo.

2.1.2 Percepcao da Comunidade Académica sobre a Graduacdo e as
Condicdes Institucionais Disponibilizadas as Acdes de Ensino

Considerando de capital importancia para a melhoria do desempenho
académico captar a percep¢cdo da comunidade académica sobre o0 CESMAC e
seu funcionamento face a proposta de melhoria e expanséo institucional, a CPA
destacou dos instrumentos de avaliacdo encaminhados aos alunos, aos
professores e aos coordenadores dos cursos de graduacdo, os itens referentes a
graduacdo. Deixando as demais questbes para serem analisadas no bojo da
dimensao pertinente.

e Divulgacédo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs.. Participagdo na
Elaboracdo e Conhecimento pela Comunidade Académica. Acompanhamento a
Operacionalizagéo

Divulgacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos - PPCs no Site/CESMAC, sob
a Otica dos Coordenadores da Graduacéao

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao Se|~
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
2 (9,5%) 8 (38%) 10 (47,6%) 1 (4,8%)
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Divulgag&o do Projeto Pedagdgico do Curso - PPC no Site/CESMAC, sob a Otica dos
Professores

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

46%

23%

.
i 12%

]

A maioria dos professores (62%) e quase a metade dos coordenadores
(47,6%), consideraram como excelente e muito boa a divulgacdo dos PPCs;
enguanto a outra metade dos coordenadores e 26% dos professores afirmaram
que a Instituicdo precisa melhora-la.

Autoavaliacdo dos Professores quanto ao Projeto Pedagdgico do Curso - PPC
em que Ministram Aulas

Participacdo na Elaboragdo do PPC Conhecimento do PPC

49%

30%

39%
21% 22%
l—l ,—\ 16%
ﬁo‘n Anr nn

O conhecimento que os professores tém do PPC do(s) curso(s) em que
ministram aulas foi avaliado como EXCELENTE e MUITO BOMpor 79% dos
professores, indice superior aos que avaliaram sua participacdo na elaboragéo do
referido documento com os mesmos conceitos. Apesar de 13% afirmarem NAO
SABER AVALIAR sua participacdo, apenas 3% afirmaram NAO SABER AVALIAR
0 conhecimento que detinham sobre o(s) PPC(s) em que ministram aulas.

Autoavaliacdo dos Coordenadores sobre a Participacdo no Processo de Elaboracédo do
Projeto Pedago6gico do Curso que Coordenam

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&o Sei
Excelente Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Nao
Melhorar Se Aplica
16 (76%) 4 (19%) 1 (5%)
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Autoavaliacdo dos Coordenadores sobre o Acompanhamento da
Operacionalizacédo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&o Sei
Excelente Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Nao
Melhorar Se Aplica
10 (47,6%) | 9 (42,9%) 2 (9,5%)

Mais de 90% dos coordenadores avaliaram com 0Ss conceitos
EXCELENTE e MUITO BOM néao s6 sua participacdo no processo de elaboracéo,
como também seu acompanhamento a operacionalizacdo do PPC do curso que
coordenam. Um numero pouco expressivo considerou que seu desempenho
PRECISA MELHORAR em relacdo a essas duas variaveis.

Acompanhamento da Operacionalizagdo do PPC pela Coordenacéo do
Curso, sob a Otica dos Professores

37%
27%
9%
l—‘ 2%

A opinido dos coordenadores quanto ao acompanhamento a
operacionalizacdo foi referendada por 62% dos professores, enquanto 11%
consideraram que o desempenho dos coordenadores quanto a essa variavel
PRECISA MELHORAR ou é PESSIMA.

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

25%

e Uso do Portal por Professores, Coordenadores e Alunos da Graduacéao

Conforme pode ser observado no gréafico a seguir, ouso do Portal como
ferramenta de suporte ao ensino e a aprendizagem vem firmando-se no cenario
académico do CESMAC: um numero expressivo de professores — 77% - avaliou
seu desempenho em relagéo a essa variavel como EXCELENTE e MUITO BOM e
os demais — 23% - consideraram PRECISAR MELHORAR; enquanto 86,45% dos
alunos que avaliaram o desempenho docente afirmaram que os professores
utilizam e incentivam o uso do Portal, sem especificarem, no entanto, em que
nivel.

Autoavaliacdo dos Professores sobre o uso do Portal para Atividades de
Ensino, de Avaliacdo e Outros

OTIMO/EXCELENTE
53% BOM/ MUITO BOM
REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA
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professores afirmaram que a maioria— 54% - ainda nao o utiliza de forma plena e
satisfatoria (ver grafico a seguir). Isso remete a uma reflexdo sobre a orientacéo
do proprio docente aos alunos, sobre o processo de treinamento especifico dado
pelos técnicos do Portal, além da revisdo de equipamentos, materiais e pessoal
alocado,em suma das condigdes institucionais disponibilizadas.

Uso do Portal pelos Alunos para Estudar, Informar-se e Realizar Outras Atividades
ligadas ao Curso e a Aprendizagem, sob a 6tica dos Professores

47%
34%

A situacdo é mais confortavel quanto ao uso do Portal pelos
Coordenadores de Curso: 91% consideraram seu proprio desempenho como
EXCELENTE e MUITO BOM e 9% afirmaram PRECISAR MELHORAR.

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

Autoavaliagéo dos Coordenadores sobre o uso do Portal para Atividades Académicas

e Administrativas

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&ao Sei
Excelente Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Nao
Melhorar Se Aplica
9 (43%) 10 (48%) 2(9%)

e Desempenho dos Professores quanto a:

- Assiduidade e Pontualidade as Aulas

Ao avaliarem o desempenho do corpo docente quanto a essas
variaveis, 94,1% dos alunos afirmaram que o professor € “assiduo e comparece
regularmente para ministrar aulas”, e 92,77% consideraram que ele é “pontual e
cumpre o horario previsto para as aulas”, segundo o Resultado Geral da
Avaliacdo do Desempenho dos Professores pelos Alunos - CESMAC 2010. Esse
resultado aproxima-se do indice de professores — 97% - que se avaliou em
relacdo a essas variaveis com os conceitos EXCELENTE e MUITO BOM.

Autoavaliacé@o dos Professores sobre a Assiduidade e Pontualidade as Aulas

65%

32%

3%

0% 0%

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA
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- Conhecimentos Gerais e Dominio de Contelidos

Os resultados da avaliagdo do desempenho docente, tanto como
autoavaliacdo como pela otica dos alunos, apresentaram uma certa coeréncia:
100% dos professores consideraram seu nivel de conhecimento e dominio de
conteados como EXCELENTE e MUITO BOM, enquanto 93,46% dos alunos
respondentes, segundo o0 Resultado Geral da Avaliagdo do Desempenho dos
Professores pelos Alunos - CESMAC 2010, afirmaram que os professores
demonstram estar atualizados em relagdo ao conteudo da(s) disciplina(s) que
ministram.

Autoavaliagdo dos Professores quanto aos Conhecimentos Gerais e ao Dominio de
Contelidos Especificos da(s) Disciplina(s) sob sua Responsabilidade

OTIMO/EXCELENTE
65% BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
- 0% 0% 0%

PESSIMO/ RUIM
-Desenvolvimento das Aulas e Recursos Didaticos Utilizados

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

Nesse sentido, 98% dos professores consideraram seu desempenho
como EXCELENTE e MUITO BOM, e apenas 2% afirmaram PRECISAR
MELHORAR. A avaliacgdo do desempenho dos professores pelos alunos
apresentou o seguinte resultado: 90,78% afirmaram que os professores
“‘expressam-se de forma clara e objetiva”, “respondem as perguntas dos alunos”,
‘indicam bibliografia atualizada e estimulam a leitura de livros”, e “utilizam
métodos de ensino e técnicas atualizadas” (Relatério da CTI contendo o
Resultado Geral da Avaliacdo do Desempenho dos Professores pelos Alunos -
CESMAC 2010).

Autoavaliacéo dos Professores sobre o Desenvolvimento das Aulas e Recursos
Didaticos Utilizados

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
55% PESSIMO/ RUIM
43% NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

0% 0%
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- Uso de Instrumentos e Recursos na Avaliagéo dos Alunos

Nesse aspecto, 97% dos professores consideraram como EXCELENTE
e MUITO BOM o seu desempenho, enquanto 88,12% dos alunos afirmaram que
“os professores diversificam as formas de avaliagao”.

Autoavaliacéo dos Professores sobre o Uso de Diversos Instrumentos e Recursos
na Avaliacdo do Rendimento dos Alunos

OTIMO/EXCELENTE
51% BOM/ MUITO BOM
e 46%
e REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

0% 0%

e Avaliacdo dos Alunos pelos Professores quanto a:
-Assiduidade e Pontualidade dos Alunos as Aulas

Segundo os professores, cerca de 50% dos alunos podem ser
considerados assiduos e pontuais, conforme pode ser observado no grafico a
seqguir.

Assiduidade e Pontualidade dos Alunos, sob a 6tica dos Professores

OTIMO/EXCELENTE
BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR

42% 45%
PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA
10%

- Interesse e Participacéo dos Alunos nas Aulas

A andlise dos graficos a seguir permite afirmar que, pela 6tica dos
professores:

- ha equilibrio entre o quantitativo de alunos que demonstram interesse
e participam das aulas de forma satisfatéria, e também em relagdo ao nimero dos
gue deixam a desejar quanto ao seu rendimento em sala de aula;

- tais informacdes poderdo servir de parametro para que 0S
professores, de alguma forma, desenvolvam estratégias e atividades que
incentivem e estimulem os alunos a melhorarem qualitativamente seu rendimento
em sala de aula e o nivel de sua aprendizagem.
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Interesse e Participacdo dos Alunos, sob a Otica dos Professores

Interesse dos Alunos Participacdo dos Alunos nas Aulas

53% "

29% 33

17% :
13%
% N% no. no.

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

-Nivel de Aprendizagem

Nivel de Aprendizagem alcancado pelos Alunos, sob a 6tica dos Professores

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

64%

31%

5%
0% 0%

2.1.3 Programa Especial de Formacéao Pedagogica

O Programa Especial de Formacdo Pedagogica, instituido por meio da
Portaria n°® 026/99 — VDG, de conformidade com a Resolucao n° 2, de 26 de junho
de 1997, do Conselho Nacional de Educagao que “dispde sobre os programas
especiais de formacao pedagodgica de docentes para as disciplinas do curriculo do
ensino fundamental e médio e da educacgéo profissional em nivel médio”, tem por
objetivo habilitar bacharéis que queiram se dedicar a docéncia da educacao
bésica, nas séries finais do ensino fundamental, no ensino médio e, também, na
educacéo profissional, em nivel médio.

No ano letivo de 2003, a oferta da primeira turma, disponibilizou vagas para
as disciplinas: Matematica, Fisica, Quimica e Biologia, estendendo-se, em 2005,
para o Ensino Religioso. Até 2006, o Programa desenvolveu-se com uma carga
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horaria de 560h, assim distribuidas: 260 horas para disciplinas teoricas e 300
horas para estagio supervisionado.

De conformidade com o Parecer CNE/CP N°. 5/2006, o curriculo passou a
ser estruturado, a partir de 2007,com 800h, das quais 300h destinadas ao estagio
supervisionado e 500h distribuidas entre as demais atividades formativas.

7z

Atualmente, o Programa é desenvolvido sob a coordenagdo das
Faculdades de Educacdo e Comunicacdo — FECOM e da Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas - FCSA.

A selecdo dos candidatos é feita pela compatibilidade entre sua formacao
académica profissional e a disciplina para a qual pretendem habilitar-se. No caso
especifico do Ensino Religioso, 0 CESMAC firmou convénio com o Arcebispado
Metropolitano de Maceio para realizacdo do processo seletivo e uso das salas de
aula do Seminario Diocesano.

O perfil do estudante é bem diversificado, incluindo alunos com graduacao,
com especializacdo e outros com mestrado, todos com objetivo definido que
engloba desde a regularizacdo de sua situacdo no exercicio do magistério, a
participagdo em concursos publicos na area, até projetos como a criacdo de
escolas.

Sao ofertadas até 45 vagas por turma, cuja entrada ocorre em datas

variaveis, a depender da demanda. Os dados referentes a clientela, periodo
2007/2010 encontra-se explicitado no quadro a seguir:

Evolucéo da Matricula e do Nimero de Concluintes do Programa Especial
de Formacao Pedagdgica — CESMAC — Periodo 2008/2010

ALUNOS INGRESSANTES CONCLUINTES
™~ o) o) o ~ o) o) o
o o o — o o S —

S S o S

DISCIPLINAS N N N N N N N N
MATEMATICA 56 | 31 | 24 | 26 | 40 | 30 | 17 | 24
BIOLOGIA 14 | 08 | O7 | 09 | 05 | 08 | 06 | O7
ENSINO RELIGIOSO 46 | 25 40 48 | 25
TOTAL 70 | 85 | 56 | 35 | 85 | 38 | 71 | 56

Fonte: Arquivos das secretarias da FECOM e da FCSA.

Conforme consta no Relatorio Final de Autoavaliacdo Institucional ciclo
2005-2007, o Programa Especial de Formacao Pedagogica habilitou, no periodo
2004-2006, 179 professores, numero correspondente a 94,7% dos ingressantes.
Do total de concluintes, 46,3 foram habilitados para o ensino de Fisica, Quimica,
Matematica e Biologia e os demais - 53,6%, para o Ensino Religioso. Vale
ressaltar que, a partir de 2007, as disciplinas Fisica e Quimica deixaram de ser
ofertadas por falta de demanda minima para formacéo de turmas especificas.

No periodo 2007-2010, o numero de ingressantes em Matematica e
Biologia apresentou-se bastante expressivo - correspondeu a 71% da matricula;
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enquanto o de concluintes nas mesmas areas correspondeu a 55% do total,
evidenciando uma sutil elevacdo em comparacao ao periodo anterior. Nao houve
demanda para as disciplinas Fisica e Quimica.

No que diz respeito a avaliacdo, os alunos concluintes do Programa
Especial de Formacdo Pedagdgica recebem um certificado equivalente a
licenciatura plena. Cada turma é submetida a avaliacdo externa pelo Sistema
Estadual de Ensino. Além dessa avaliacdo externa, o CESMAC pretende, a partir
de 2011, implementar uma sistematica de avaliacdo, com base na experiéncia
Unica de avaliacdo interna desenvolvida no Programa, colhendo evidéncias sobre
0s seguintes indicadores: infraestrutura, servicos e comunicacdo, desempenho
dos docentes, gestdo do curso e da faculdade a que esta subordinado, auto-
avaliacdo discente e organizacado didatico-pedagdgica do curso.

Em 2010, o Programa foi submetido a avaliacdo pelos alunos concluintes e
0s resultados encontram-se organizados no quadro a seguir:

CONCEITOS ATRIBUIDOS
INDICADORES 2 3 5 1 )
Infraestrutura, Servicos de Apoio e Comunicagdo 2 9 1 3
Gestéo da Faculdade e do Curso 5 5 1 4
Desempenho do Corpo Docente 2 6 7
Autoavaliacdo dos Alunos 1 10 4
Avaliacéo Geral do Curso 3 4 2 6
TOTAL 13 | 34 4 24

ESCALA DE CLASSIFICAGAO:4 — OTIMO/EXCELENTE; 3 — BOM/MUITO BOM; 2 — REGULAR /PRECISA MELHORAR;
1 — PESSIMO/RUIM; 0 — NAO SEI AVALIAR/NAO SE APLICA

Os resultados da acéo avaliativa evidenciaram o nivel de satisfacdo dos
alunos, uma vez que 62,6% das respostas incidiram nos conceitos EXCELENTE e
MUITO BOM e apenas 5,3% no conceito REGULAR. No entanto, o indice elevado
(32%) no conceito ZERO indica algo a ser pesquisado.

Os alunos também emitiram sua opini&o sobre o curso e a Instituicdo, a
partir de seu grau de satisfacdo e assim se expressaram:

Variaveis SIM | NAO | TALVEZ
1- modificariam algo no curso 4 6 3
2- indicariam o curso para algum colega/amigo/familiar 12 1
3- participariam de outro curso de graduagdo na mesma area 10 3
4- participariam de outro curso de graduagdo no CESMAC 12 1
NAO RESPONDERAM A ENQUETE: 02 ALUNOS

Ao justificarem suas respostas, os alunos ressaltaram a qualidade das
aulas ministradas pela maioria dos professores, mas sugeriram que a Instituicao
substituisse “alguns professores, fraquinhos quanto ao dominio e conhecimento
relativos a disciplina que ministram” e “os equipamentos de informatica que se
encontram ultrapassados dificultando enormemente os trabalhos em equipe”.
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Com a implementacdo do Programa Especial de Formacdo Pedagdgica, o
CESMAC vem contribuindo para minimizar o problema existente no Sistema de
Ensino: caréncia de professores legalmente habilitados nas disciplinas Fisica,
Quimica, Biologia e Matematica, que compdem o curriculo do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio; e Ensino Religioso, obrigatério como oferta no
Ensino Fundamental nas escolas publicas.

2.1.4 Programa de Monitoria

A Monitoria, uma atividade discente, de ambito académico, vinculada ao
desenvolvimento curricular e a formacao do graduando, desenvolve-se como um
conjunto de atividades tedricas e praticas de carater pedagégico, que pode se
expressar por meio do ensino, pesquisa e extensao sob a orientacdo de docentes.

O Programa de Monitoria do CESMAC foi instituido pela Portaria n°
029/2004 — CESMAC, de conformidade com o artigo 84, da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, estando subordinado & Vice-Reitoria. E mantido
com recursos préoprios e tem por objetivo “oportunizar o trabalho conjunto do
professor e do aluno nas experiéncias de criacdo, transmisséo e multiplicacdo do
conhecimento, desenvolvimento de habilidades relacionadas a atividade docente,
cooperagdo nas atividades de pesquisa e extensdo” (Regulamento do Programa
de Monitoria).

De conformidade com o citado Regulamento, s&o admitidas duas
categorias de monitores: a dos bolsistas, com retribuicdo financeira e a dos
voluntarios, destinada aqueles alunos que tém interesse pelo exercicio da
monitoria, sem nenhuma compensacao financeira.

Atualmente, as atividades de Monitoria podem ser consideradas como
atividades complementares para integralizacdo -curricular, conforme normas
estabelecidas na Resolucdo 03/2010 — VDG/CESMAC.

No periodo 2007/2010 a evolucdo do numero de vagas preenchidas,
encontra-se no quadro a seguir:

Evolucéo do Programa de Monitoria /CESMAC - Periodo 2007 — 2010

2007 2008 2009 2010%%**

0 o 9 ol 9 ol 9 o B

w o $o 2 Bol 2 o 2 gol &

FACULDA 1 09 8 v 55 S |8y 5G S |8y 55 3 |8y 58 3
DES oZDf 58 £2 & 58 =22 & 58 £ 2 & 58 22 &
2l =0 €35 E s .9 < 5 ¢ = .9 € 5 ¢ = .9 € 5 ¢

O Sh 2352 |52 258 |52 252 |52 235 ¢

Sa@l =26 |23 °206 |8 T2 6 |24 "7 6
FACET 5 | 19 17 | 15 15 | 13 10 | 15* 14*
FADIMA** | 1 | 20| 2 [ 18|15 | 5 [ 14 |14 ] 2 3 |14 4 ] 13
FCBS** 7 |42 ] 1 |31 ]28] 153 |30 ]21]3 |31]10] 31
FCH** 1 8 7 5 2 5 3 5 3
FCSA 2 3 3 2 2 2 1 2 2 2
TOTAL 16 | 92 | 3 [ 76 [ 65 | 20 | 63 [ 64 | 24 | 57 | 67 | 14 | 63

Fonte: Questionario de Auto-Avaliacdo Institucional, sob a responsabilidade da Coordenacao do
Programa de Monitoria- Setembro de 2010
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*Inclusive Arapiraca
**|nclusive Palmeira dos indios
***Eaculdade que s6 oferece um curso
**** Dados coletados em setembro/2010

O processo seletivo inicia-se com a divulgacéo do edital, pela Vice-Reitoria,
onde constam: numero de vagas (este atualmente esta sendo rediscutido),
critérios para participacado do aluno: estar matriculado e em dia com a tesouraria;
ter cursado, no minimo, dois periodos letivos e ndo ser concluinte; ter média igual
ou superior a 7,0 (sete) na disciplina curricular objeto da monitoria; ndo ter sofrido
sancéo disciplinar e ndo usufruir de outra modalidade de bolsa na IES.

A selecdo ocorre anualmente, com vigéncia de um ano, podendo o aluno
ser reconduzido uma Unica vez. Ela se compde de: prova escrita (avaliacao
tedrica), incluindo pelo menos uma questao discursiva; prova pratico—laboratorial
(avaliacdo tedrico-pratica) para 0s cursos em que estes instrumentos avaliativos
sejam necessarios; e entrevista a ser feita com o0s aprovados nas etapas
anteriores. Ter& aprovacao final o candidato que obtiver nota igual ou superior a
7,0 (sete). Os candidatos sao classificados em ordem decrescente de acordo com
a nota obtida, dentro do nimero de vagas do curso/disciplina.

Os alunos monitores sdao acompanhados por professores orientadores
cujas atribuicbes envolvem: acompanhar, orientar, programar e divulgar o local e
horario de atendimento; dar parecer avaliativo, encaminhando-o a coordenacédo
do curso.

by

A coordenacdo geral do Programa, subordinada a Diretoria Académica,
funciona no prédio da Reitoria e realiza as seguintes acfes: elaboracdo da minuta
do Edital do processo de selecdo; analise dos processos de selecdo dos
monitores, submetendo-os, posteriormente, a Vice-Reitoria, para em seguida
serem enviados a pagadoria; analise dos relatorios enviados pelas faculdades;
acompanhamento, controle e avaliagdo de todo o processo de Monitoria; e
elaboracao do relatério anual.

Em cada Faculdade ha um Coordenador do Programa de Monitoria. Na
falta deste, podera ser o Coordenador do respectivo Curso ou nao, com as
seguintes atribuicdes: elaborar e submeter a aprovacao do Conselho de Ensino e
Pesquisa o Plano Anual de Monitoria, respeitando os parametros estabelecidos
no Regulamento; acompanhar as atividades de monitoria, verificando o
cumprimento do Plano Anual; elaborar e encaminhar a Direcdo o Relatério Final
de Monitoria; promover, conjuntamente com a Dire¢do da Faculdade, seminérios
e/ou evento com monitores e respectivos professores orientadores; e divulgar as
atividades do Programa de Monitoria.

Nos trés ultimos anos, as principais atividades desenvolvidas por
professores e alunos envolvidos no Programa foram: participar da elaboracao do
plano de trabalho, visando a melhoria da aprendizagem; e auxiliar o professor na
realizacdo de trabalhos praticos e experimentais, na preparacdo de material
didatico e em atividades de classe e/ou laboratérios.
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Pode-se constatar que as ac¢cfes de maior impacto para a comunidade
académica que participa do Programa dizem respeito a melhoria do processo
ensino-aprendizagem, ao maior entrosamento professor-aluno, e ao incentivo a
pesquisa.

Institucionalmente, tem-se desenvolvido reunides com 0S responsaveis
para execucdo e acompanhamento do Programa e aperfeicoamento do seu
regulamento.

Indagados sobre as condi¢bes disponibilizadas pelo CESMAC para
realizacdo de atividades de Estagio e de Monitoria, 49% dos 283 professores
respondentes avaliaram-nas com os conceitos OTIMO e BOM, enquanto 25%
afirmaram que as condicdbes PRECISAM MELHORAR. Um numero significativo
(23%) de professores deixou de emitir quaisquer juizos de valor, talvez por ndo
participarem diretamente de tais atividades.

No processo continuo de aperfeicoamento por que passa a Instituicdo
percebe-se que, em relacdo a Monitoria, ha necessidade de acdes, tais como,
revisdo e atualizacdo do regulamento face ao Regimento vigente, e
aperfeicoamento do processo de avaliacdo de desempenho do aluno e do
Programa em si, dentre outras.

Quanto aos estagios curriculares, o CEPE esta a revisar a regulamentacao
atual, com o propésito de adequa-la ao Regimento do CESMAC, preservando a
autonomia de cada curso face as peculiaridades e as Diretrizes Curriculares
especificas.

e Condicbes para Realizacdo das Atividades de Monitoria e de Estagio

O grafico e a tabela que se seguem evidenciam o nivel de satisfacdo dos
professores e dos coordenadores da graduacdo quanto as condicdes
institucionais para realizacdo das atividades de monitoria e estagio.

CondicBes para Realizac&o de Atividades de Estagios e de Monitoria, sob a Otica dos
Professores

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

38%

25%

1%

r o
=) S

CondicGes para Realizagdo de Atividades de Monitoria e Estagios, sob
a Otica dos Coordenadores da Graduacéao

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&o Sei
Excelente | Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Nao
Melhorar Se Aplica
3(14,3%) | 10 (47,6%) 6 (28,5%) 2 (9,5%)

47



CEA

Comissan Prdoricn ce Awvolog o

CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

2.1.5 Avaliacdo da IES e dos Cursos de Graduagdo e o0s Resultados
Alcancados

Na proposta de autoavaliacéo institucional que integrou o PDI 2004-2008
estavam definidos os principais indicadores quantitativos de desempenho
académico (ver quadro que se segue), que somando-se aos qualitativos refletiram
a realidade do CESMAC e o nivel de aceitacdo da comunidade académica,
inclusive em relacéo ao ciclo posterior — 2008/2010, ora avaliado.

Principais Indicadores Quantitativos de Desempenho Académico- CESMAC

CRESCIMENTO NO
INDICADORES 2002® | 2007® | 2010 PERIODO
2002/2007 2007/2010

Docentes — graduacao e sequencial 933 1248 719 33,8 -42,4
Docentes pés-graduados 791 1172 719 48,2 100,0
Vagas ofertadas no vestibular” 2640 | 4420 | 4860 67,4 9,95
Cursos— graduacéo e seqiiencial 32 26®) 27 -18,75 3,8
Matricula — graduacéo e sequencial 10299 | 13263 |12 919 28,8 -2,6
Ingressantes via vestibular 2962 5106 3 255 72,4 -36,25
Concluintes — graduacéo e sequencial [ 1095 2067 | 2034 88,8 -1,6
Cursos — pds-graduacgdo 28 44 102 57,1 131,8
Matricula — pos-graduacao 892 1612 2279 80,7 41,4

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional do CESMAC 2004-2008 e 2009-2013; Relatérios
de A¢bes Académicas 2007 e 2010, e de Avaliagcao da Pos-Graduagéo 2007 e 2010

@ pDI 2004/2008
¢ Com a desativacao dos cursos seqiienciais, o nimero de discentes, docentes e de
cursos, a partir de 2007, diz respeito a graduacao.

Considerando as modalidades - Jornalismo e Publicidade e Propaganda — do Curso de
Comunicacao Social como dois cursos especificos.

Soma da oferta de vagas nos dois semestres anuais.

Tomando por base tais indicadores e analisando-se os dados referentes
aos periodos 2002/2007 e 2007/2010 a partir do conhecimento da realidade
institucional, pode-se concluir que:

* a redugcdo do numero de professores da graduacdo deveu-se a
reordenacao do quadro docente para implantacdo do Plano de Cargos e Carreira
do Magistério;

 a reducao na oferta de cursos de graduacgao entre 2002 e 2007 deveu-se
a suspensdo temporaria dos cursos (licenciaturas e engenharias) que nao
apresentaram demanda minima para seu funcionamento

* 0 incentivo e as exigéncias institucionais, que estimularam os professores
da graduacdo a buscarem cursos de pés-graduacéo (especializacdo, mestrado e
doutorado) na propria Instituicdo e em outras localizadas no estado e em outros
centros mais desenvolvidos, resultaram em um corpo docente mais qualificado;

* a ampliagdo de vagas nos cursos existentes e a oferta de novos cursos
ampliaram as possibilidades de acesso para novos alunos, inclusive via
vestibular;
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+ a rede de ensino superior no estado cresceu consideravelmente — hoje ha
quatro instituicbes publicas e cerca de dez particulares, ampliando as opc¢des de
curso superior e de instituicbes para a comunidade; mesmo assim, o CESMAC
detém a lideranca, no ambito privado, na preferéncia da comunidade alagoana,;

* a lideranca do CESMAC no ensino de pds-graduacdo € inquestionavel:
decorre do atendimento a demanda, da qualidade dos cursos ofertados nas mais
diversas areas e do perfil do corpo docente composto que, em 2010, apresentou a
seguinte composicao: 21,9% doutores, 49,5% mestres e 28,5% especialistas.

2.2 Pesquisa e Iniciagao Cientifica

As acOes de pesquisa do CESMAC tiveram inicio com o Programa
Semente de Iniciacdo Cientifica - PSIC criado em 2003, com o objetivo de
envolver professores e alunos das faculdades na produgéo de conhecimentos
cientificos voltados para as necessidades do Estado de Alagoas.

2.2.1 Nucleo de Programas de Pesquisa — NPP

A expansédo e o fortalecimento das ac¢des de iniciacdo cientifica, bem
como a reestruturacdo administrativa da Instituicdo resultaram na criagdo, em
2008, do Nucleo de Programas de Pesquisa — NPP, tendo por objetivos:

* manter o aperfeicoar a proposta institucional de Iniciacdo Cientifica,
ampliando em até 100 (cem) o numero de bolsas para alunos;

* produzir conhecimento cientifico com o maximo de 04(quatro) projetos
Institucionais para as necessidades do estado de Alagoas;

+ estabelecer convénios de Cooperacdo Cientifica com universidades
européias e programas de Intercambio, envolvendo docentes e graduandos;

» desenvolver a pesquisa no CESMAC, em funcdo dos planos e das
prioridades institucionais, como atividades de Investigagdo Académica e
Producao Cientifica para o aprimoramento do corpo docente e discente;

* executar projetos de pesquisa em Parceria com Empresas, buscando
agregar sua competéncia académica e gerencial as atividades empresariais,
propiciando novas experiéncias aos pesquisadores docentes e discentes;

» conquistar o reconhecimento da qualidade da pesquisa, por meio de
Publicacdes Especializadas, financiamento a projetos por Agéncias de Fomento,
obtencado de Patentes e transferéncia de Tecnologia;

« contribuir para o Aprimoramento constante das Atividades de Ensino
e de Pesquisa do CESMAC, bem como para a Producdo e a Divulgacdo de
Conhecimentos, por meio de incentivo a grupos e linhas de pesquisa e
pesquisadores que atuem em areas definidas como prioritarias, dentro de sua
disponibilidade orcamentaria;
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* desenvolver projetos integrados de pesquisa, de carater
Multidisciplinar, agregando competéncias e recursos internos e busca de
financiamento externo;

+ proporcionar contato permanente com o0s avangos das Areas
estudadas e com Pesquisadores e Professores atuantes nessas areas.

No mesmo ano — 2008 - em que foi criado o NPP e pelas mesmas
razdes — expansao e fortalecimento das atividades de pesquisa — foram criados o
Programa Institucional de Pesquisa — PIP e o Programa de Relagoes
Internacionais — PRI, que junto com o PSIC passaram a integrar o referido
Nucleo.

Funcionando em prédio anexo a Reitoria, o NPP dispde de sala
climatizada, com 06 (seis) mesas de trabalho e 04 (quatro) computadores, além
de telefone, cadeiras, armarios, lousa branca, quadro de avisos e outros
equipamentos e materiais. Para o desenvolvimento de suas sua atividades, conta
com um quadro de servidores formado por 04 (quatro) professores que
desempenham a funcdo de Coordenadores do NPP e dos Programas que o
integram, além de 02 (dois) funcionarios administrativos.

2.2.2 Programa de Iniciacdo Cientifica — PSIC
e Selecao dos Projetos

Os critérios adotados pelo PSIC para selecdo de alunos bolsista,
professores orientadores e projetos estdo descritos a seguir.

- Alunos bolsistas

* O aluno bolsista, selecionado pelo professor orientador, deve estar regularmente
matriculado em um curso de graduacdo do CESMAC e ter cursado, ho minimo,
um periodo completo, ndo sendo aceitas candidaturas de discentes do ultimo
periodo do curso (formandos);

» apresentar rendimento académico (média geral do curso igual ou
superior a 7,0 (sete);

* ndo possuir vinculo empregaticio qualquer e comprometer-se a
dedicar 20 (vinte) horas semanais as atividades de pesquisa, mesmo em periodo
de férias, de acordo com o horario firmado com o orientador;

* receber apenas esta modalidade de bolsa, sendo vedada a
acumulagao com bolsas de outros Programas ou de outras institui¢des.

- Professores Orientadores

Para submisséo de projetos para o PSIC e/ou FAPEAL, e para o PIBIC,
o professor do CESMAC deve:

* possuir titulagdo de Mestre ou Doutor (para o PSIC e/ou FAPEAL) e
de Doutor (no caso especifico do PIBIC);e

*estar em pleno exercicio de suas atividades docentes na Instituicao.
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- Projetos

Para estabelecimento da média final do projeto sdo consideradas: - a pontuacao
do curriculo do orientador — peso 03(trés); - e a nota do projeto avaliado pelo
comité externo — peso 07(sete).

e Vigéncia dos Projetos

Os projetos de Iniciagdo Cientifica possuem vigéncia de 01 (um) ano,
com inicio em 1° de agosto e término em 31 de julho do ano seguinte.

e Meios Utilizados para Divulgacao dos Projetos junto a Comunidade

A Instituicdo utiliza recursos e oportunidades variados: Revista Semente,
publicacao oficial do PSIC que divulga os projetos realizados; matérias no Boletim
Informativo, na revista Sala de Noticias e em programas televisivos, bem como
nos jornais de circulagéo local, por intermédio da Assessoria de Comunicacao do
Centro Universitario CESMAC —ASCOM.

eClientela e Bolsas do PSIC

A clientela do PSIC é composta por alunos e professores oriundos das
Faculdades: FCBS, FACET, FCH, FADIMA, FCSA e FECOM.

Segundo dados fornecidos pela Coordenacéo, engajaram-se no PSIC:

- 42 bolsistas, 39 voluntéarios (alunos que participam das pesquisas sem
bolsa, mas com todas as outras prerrogativas) e 30 orientadores, em 2006/2007;
- 41 bolsistas, 41 voluntérios e 39 orientadores, em 2007/2008.

No periodo 2008/2010, a clientela do Programa de Pesquisa e Iniciacédo
Cientifica ampliou-se, conforme pode ser constatado no quadro a seguir:

FACUL ALUNOS PROF™>.
DADE CURSO DE ORIGEM 2008 | 2010 | 2008 | 2010
FACET Anal. de Sistema, Arquitet. e Eng. Civil 17 14
Anal. de Sistema, Arquitet. e Eng. Elétr. e de Prod. 32 16
- 12 10
FADIMA Direito 09 07
Biomedicina, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
FCBS Med. Veterindria, Nutricdo e Odontologia 66 | 163 36 81
FCH Psicologia 02 27 02 10
FCSA Administracdo 02 09 01 07
FECOM Biologia, Jornalismo e Pedagogia 20 12
Biologia, Com. Social, Letras e Pedagogia 11 18
TOTAL 119 251 75 | 139
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Quanto as bolsas, o quantitativo ofertado pelos Programas PSIC/CESMAC
— PIBIC/CNPq no periodo 2006 a 2010 foi preenchido em sua totalidade.

Distribuicdo de Bolsas PSIC/CESMAC e PIBIC/CNPq - Periodo2006 a 2010

NUMERO DE BOLSAS (¥)
OFERTADO PREENCHIDO VALOR (R%)
<
0 ; 0 ; n ; Wwao <«
ANO o 0 o 0 o 0 ES&
Z L Z L Z LL o) < O
S| ¢ | 3|8 | 3| ¢8| B2
< o < o < o L
30 30 30 30 CESMAC
2006/2007 10 10 10 10 150,00 | 250,00 CNPq
30 30 30 30 CESMAC
2007/2008 10 10 10 10 180,00 | 300,00 CNPq
200,00 CESMAC
2008 60 60 60 60 300,00 | 300,00 | PIBIC/CNPq
300,00 FAPEAL
200,00 CESMAC
2009 63 63 63 63 300,00 300,00 | PIBIC/CNPq
300,00 FAPEAL
240,00 CESMAC
2010 86 86 86 86 340,00 | 300,00 | PIBIC/CNPq
340,00 FAPEAL

Fonte: Coordenacao do Nucleo de Programas de Pesquisa-NPP/ CESMAC
e Projetos e Atividades Executados

No periodo de 2006 a 2010, o Nucleo de Projetos de Pesquisa — NPP
desenvolveu projetos e atividades de iniciacdo cientifica de relevancia para a
area.

PROJETOS/ATIVIDADES PSIC QUANTITATIVO

2006/ | 2007/

2007 2008 2008 2009 2010
Projetos 30 40 39 63 86
Seminarios 01 01 01 01 01
Jornada de Iniciacdo Cientifica 01 01 01
Revista Semente * 01 01 01
Catélogos de Projetos 01 01
Cadernos de Resumos 01 01 01
Manual de Utilizacdo da Modelagem Molecular: 01
ferramenta de ensino no curso de Farmacia.

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional, sob a responsabilidade da Coordenacéo do
PSIC/NPPCESMAC

*Os numeros 01 e 02 da Revista Semente foram editados em 2006 e 2007, respectivamente; 0s
Cadernos de Resumos, em 2006; e o Manual, em 2007.

O impacto do PSIC/CESMAC junto a comunidade académica foi
demonstrado pela ampliagdo em 33% do numero de projetos de 2006 para 2007 e
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de 43,3% no periodo 2008/2010, além do reconhecimento do CNPq que ofertou
10 (dez) bolsas para alunos e professores, em 2006/2008, e ampliou o
quantitativo nos anos subsequentes.

2.2.3 Programa Institucional de Pesquisa — PIP

O Programa Institucional de Pesquisa — PIP, criado em 2008, tem por
objetivo a oferta de cursos de pos-graduacdao stricto sensu, inicialmente, para 0os
docentes da Instituigao.

Encontram-se em andamento 02 (dois) cursos de mestrado (ver quadro a
seguir) e mais 01 (um) de mestrado (Pesquisa em Saude) aguardando aprovacao
pelo 6rgdo competente.

N° DE
PROJETOS/ATIVIDADES PIP QUANT. INSTITUICAO PROFESSORES
PARCEIRA SELECIONADOS
Mestrado em Educacéo 01 UNICID 14
Mestrado em Fisioterapia 01 04
TOTAL 02 01 18

Fonte: Questiondrio de Autoavaliagdo Institucional, sob a responsabilidade da Coordenacéo do
PIP/NPP/CESMAC

O PIP pretende implantar um projeto institucional amplo e incentivar a
formacao de grupos de pesquisa, além de desenvolver linhas de pesquisa de
interesse da comunidade académica.

2.2.4 Programa de Relag¢des Internacionais — PRI

O Programa de Relacdes Internacionais -PRI, criado em 2008, tem por
objetivo a promocao da cooperacdo interinstitucional com a disseminagao de
conhecimentos, através da pesquisa e do ensino no ambito internacional. Para
tanto, executa projetos e atividades de cooperacdo internacional e
interinstitucional que possibilitam a troca de experiéncia e de intercambio
académico, envolvendo professores, pesquisadores e alunos, com destaque para
0S quese seguem.

CONVENIOS/ INSTITUICAO
PARCERIAS ATIVIDADES/EVENTOS PARCEIRA
Protocolo de Intercambio académico/cientifico de 01 (uma) Université Stendhal
Cooperacédo estagiéria francesa que permaneceu no CESMAC Grenoble 3 France
Académica durante 03 (trés) meses

(2009)

Intercdmbio de 03
(trés)
Pesquisadores
(2010)

Evento Cientifico-Coléquio “O Beatismo Nordestino
e a Historicidade Franciscana” com palestras,
conferéncias e mini-cursos
Pesquisa de campo — As tribos indigenas Kalanko
(munic. de Agua Branca), Kouinpanka (munic. de
Inhapi) e as tribos Karuazu e Katokin (munic. de
Pariconha)

Langamento da Revista Eletronica “Inceléncias” n°
01, composta por artigos inéditos, em portugués,

Université Stendhal
Grenoble 3 France
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de autores brasileiros e do exterior, com resultados
de pesquisas desenvolvidas em projetos de
relacdes internacionais, tendo como eixo estudos
sobre o Imaginario
Exposicao fotografica “A Utopia Crista: o sonho
franciscano em Alagoas”, de autoria do Prof. Luiz
Manoel Castro da Cunha
Grupo de Pesquisa para desenvolvimento do
Projeto “A utopia cristd no nordeste brasileiro, a

Grupo de trajetoria do beato franciscano e do beatismo em
Pesquisa Alagoas”
(2009) Seminario "Os beatos e seu lugar na histéria -

brasileira “ com a apresentacdo dos resultados
visando ao fortalecimento do grupo de pesquisa
Fonte: Questionério de Autoavaliacdo Institucional, sob a responsabilidade da Coordenacdo do
PIP/NPP/CESMAC

2.2.5 AcOes Institucionais em Funcdo da Execucdo dos Projetos de
Pesquisa e de Iniciacdo Cientifica

A preocupacédo em otimizar as condicfes disponibilizadas para a area
de pesquisa, fez com que o Centro Universitario CESMAC investisse em acfes
que, direta e indiretamente, se refletem na qualidade dos seus produtos, inclusive,
nas areas de ensino, gestao e extensao. A sintese dessas acdes esta registrada a
seguir:

» criacdo do NPP, ampliando a area de acéo de 01 (um) Programa — PSIC
para 03 (trés), com a inclusdo do PIP e do PRI,

* apoio da Reitoria e da Vice-Reitoria, dos Diretores das Faculdades e dos
Coordenadores de Curso, sem o qual seria muito dificil a execucao das metas o
NPP;

* celebracao de parcerias com o0 CNPg e a FAPEAL,;

« acompanhamento e apoio efetivo da Assessoria da Vice-Reitoria as acées
de pesquisa e iniciagao cientifica;

* participacdo dos pesquisadores em eventos cientificos relevantes como
os da SBPC e eventos especificos de suas areas de conhecimento, como
também , oportunizando uma maior visibilidade do CESMAC na comunidade
cientifica.

2.2.6 Avaliacédo das Condicdes Institucionais Disponibilizadas para Pesquisa
e Iniciagdo Cientifica

As condi¢cdes disponibilizadas pelo CESMAC para realizagdo de
atividades de pesquisa e iniciacdo cientifica foram avaliadas por professores e
coordenadores da graduacdo. Os resultados estdo representados nos graficos a
sequir.
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Condicdes para Realizacdo de Atividades de Pesquise de Iniciacéo Cientifica,
sob a Otica dos Professores

4%
30%
14%
10% 5%

Avaliacdo das CondigOes para Realizagdo de Atividades de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica,
sob a Otica dos Coordenadores

[ GTIMO/EXCELENTE
BOM/ MUITO BOM
| | REGULAR/ PRECISA MELHORAR
| | PESSIMO/ RUIM
| NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Néao Sei
Excelente Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Nao
Melhorar Se Aplica
7 (33,3%) 12 (57,1%) 2(9,5%) - -

Cerca de 90% dos coordenadores consideraram as condi¢cdes
favoraveis. A opinido dos coordenadores nao € partilhada pelos professores: 50%
avaliaram-nas com os conceitos EXCELENTE e MUITO BOM, enquanto 35%
afirmaram que elas deixaram a desejar e um nimero expressivo (14%) absteve-
se de avalia-las.

Convém ressaltar, a titulo de informacao, que professores e alunos da
graduacdo, por iniciativa propria, participam das atividades de pesquisa e
iniciacdo cientifica, desde que atendam as exigéncias do Programa, Os
coordenadores, por sua vez, sao envolvidos em momentos distintos: quando da
divulgacao dos editais, dos projetos aprovados e dos respectivos resultados.

2.2.7 Impactos dos Projetos de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica
e Na Comunidade Académica

* Aceitagao do PSIC, considerando que em 2008 houve 97 (noventa e sete)
projetos inscritos, contra 33 (trinta e trés) inscritos em 2003, 0 que equivale a um
crescimento de 190% aproximadamente;

» O reconhecimento institucional do programa de iniciagao cientifica como
parte integrante do processo de ensino e de aprendizagem;

* A inclusdo dos professores orientadores do PSIC no programa de
mestrado, como professores orientadores;

* A busca crescente dos docentes por cursos stricto sensu com 0 objetivo
de participar do PSIC como professor orientador;

* Melhoria dos Trabalhos de Conclusao de Curso — TCCs, que sdo gerados
a partir de indagacdes e de projetos de pesquisa desenvolvidos inicialmente no
PSIC.

e Na Comunidade Externa

55



CESVIAC CEA

CENTRO UNIVERSITARIO C ormsso Prégpra e Avalogdo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

« Conhecimento das atividades de pesquisa e iniciagéo cientifica por meio
dos Boletins Informativos divulgados na midia impressa e televisiva sob a
responsabilidade da ASCOM,;

» Participacdo em eventos locais como o | Seminario de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo; e em outros estados, 592 Reunido Anual da Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia, em Belém do Para, em Congressos e
Seminarios Nacionais e Internacionais, com exposi¢cao de projetos e divulgacao
de resultados das pesquisas realizadas na Instituicao.

2.3 Extensao

As atividades de extensdo e acdo comunitaria do CESMAC sao
coordenadas pelo Nucleo de Projetos de Extensdo e Acdo Comunitaria — NPE/
CESMAC.Criado em 2006 e subordinado a Pro-Reitoria Académica, o Nucleo
funciona no prédio da Reitoria em uma sala climatizada, devidamente equipada
com mesas de trabalho e computadores, além de telefone, cadeiras, armarios e
outros matérias.

A equipe permanente do NPE é formada por 02 (dois) professores, um
na coordenacdo do Programa e outro (professor doutor), como consultor adjunto;
05 (cinco) técnicos: 01(um) regente do coral, 01(um) treinador vocal, 01(um)
pianista, 02(dois) professores de musica instrumental; e 01(um) assistente
administrativo.

O NPE desenvolve projetos e atividades que enfatizam o saber cultural e
comunitério: - projetos de extensdo apoiados em pesquisa de campo realizada
por professores e alunos da graduacdo do CESMAC;- atividades permanentes
(coral, grupo de teatro) e eventos (exposi¢cdes, concursos, cursos).

A divulgacdo dos projetos e das atividades do Programa, sob a
responsabilidade da Assessoria de Comunicacdo ASCOM/CESMAC, ocorre por
meios diversos: midia escrita; Programa Informativo CESMAC veiculado por TV
(canais locais); midia eletronica (sites) pelo Centro de Tecnologia da Informacao —
CTI; e por mala direta.

2.3.1 Objetivos

» validar uma proposta institucional de extensao cultural e comunitaria, que
integre a formacdo académica dos discentes e a pratica de seus docentes,
interagindo com a comunidade, na cultura e sociedade onde se insere a
instituicao;

» produzir um saber partilhado, culturalmente modelado e socialmente
validado na escuta das comunidades, através da pratica extensionista discente e
docente;

* agregar a imagem institucional valor sociocultural qualitativamente
reconhecido pela cidade e regido, o que redundara com muita probabilidade, em
maior demanda académica.
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2.3.2 Clientelado NPE

A clientela do NPE é composta por alunos e professores oriundos das
06 (seis) Faculdades: FCBS, FACET, FCH, FADIMA, FCSA e FECOM, que
integram o CESMAC.

Segundo dados fornecidos pela Coordenagéo, engajaram-se nos projetos
do NPE, no periodo 2006-2007, 117 alunos e 21 professores.

No periodo 2008/2010, a clientela que se engajou nos projetos de extenséo
ampliou-se apenas na FCBS (n° de alunos e de professores) e na FECOM (n° de
professores, conforme pode ser constatado no quadro a seguir:

Adeséo dos Alunos e Professores ao Nucleo de Projetos de Extenséo
e Acdo Comunitaria -NPE/CESMAC

ALUNOS PROF">,
FACULDADE CURSO DE ORIGEM 2008 | 2010 | 2008 | 2010
FACET Arquitetura e Urbanismo e Eng. de Producéo 13 10 04 03
FADIMA Direito 08 03 02 01

Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia e

FCBS 24 48 07 13

Odontologia
FCH Psicologia 14 06 02 02
FCSA Administracdo 09 04 03 01
FECOM Com. Social - Jornalismo, Letras e Pedagogia 49 17 03 06
TOTAL 117 88 21 26

Fonte: Questionario de Auto-Avaliag&o Institucional, sob a Responsabilidade da Coordenacéo do
NPE

Vale salientar que funcionarios administrativos dos diversos setores da
Instituicdo e pessoas da comunidade externa também participam de projetos e
eventos realizados pelo NPE: estas, envolvidas em projetos culturais (teatro,
musica, artes plasticas) e agueles, no coral e no grupo de teatro.

2.3.3 Selecao dos Projetos e Atividades de Extenséao e Culturais
oCritérios

Os projetos de extensao, realizados anualmente com a participagao de
professores e alunos, sédo selecionados por comissdo ad-hoc, conforme os
critérios:

» atendimento prioritario aos itens: retorno académico (com aquisicdo
e/lou préatica de saber cultural e comunitario) e relevancia para a comunidade
envolvida;

+ exposicdo justificada e metodologicamente sustentavel, cujo
embasamento tedrico-analitico seja a pesquisa de campo;
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» apresentacdo do curriculum Lattes pelo docente, e histérico

escolar com média geral de notas igual ou superior a 7,0 (sete), pelo discente.
Os eventos realizados pelo NPE séo definidos pela coordenacéo do préprio

Nucleo e pela Pro-Reitoria Académica, com base nos critérios:

» resposta artistico-cultural a demanda do contexto local ou
regional;

 qualidade técnica da proposicdo, curadoria especifica (fotografo
experiente em saldo de fotografias; artista plastica em concurso de pinturas e
outros);

 formacdao cultural de novas platéias, preenchendo lacunas que as
iniciativas publicas ndo preenchem, como acesso de jovens e adolescentes
carentes aos eventos culturais ndo comerciais.
ePeriodicidade

Selecdo anual para projetos de extensdo previamente avaliados, com
orientador e participacao discente; semestral para cursos, como o de Criatividade
Verbal e de Instrumento Musical, podendo este Ultimo estender-se por mais dois
semestres. Para o coral CESMAC, a selecdo ocorre continuamente, podendo o
aluno, ap6s concluir o curso de graduacao, continuar a integra-lo.

2.3.4 Bolsas do NPE

No triénio 2008-2009, foram concedidas bolsas para alunos e
professores da graduacéo (ver quadro a seguir):

N° DE BOLSAS VALOR UNITARIO .
ANO VIGENCIA
ALUNOS | PROF* | ALUNOS | PROF®*
2008 03 13 300,00
2009 16 330,00 01 (um)
2010 26 350,00 ANO
TOTAL 03 55

Em 2008, foram ofertadas 05 (cinco) bolsas para alunos do curso de
Criatividade Verbal, mas apenas 03 (trés) foram preenchidas. Quanto aos
professores, as bolsas sdo concedidas aos que atuam como orientadores dos
projetos comunitarios sob a responsabilidade do NPE.

2.3.5 Projetos e Atividades de Extenséo

O NPE desenvolveu projetos e atividades de extensdo cultural,
destacando-se entre elas:

2006/2007

- 0 Coral/lCESMAC, criado em 2006, conta com 45 integrantes, entre eles,
professores, funcionarios dos diversos setores, alunos (que podem continuar a
participar apés a conclusado do curso) e pessoas da comunidade externa. Apés
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um ano de existéncia, o referido coral teve sua atuagcdo qualitativamente
consolidada com apresentacdes para a comunidade interna (faculdades em
Macei6 e Arapiraca) e externa, com marcante participagdo no ENCORAMA, e no
NORDESTE CANTAT,;

- Festival de Poesias Jacy Bezerra, realizado em 2007, atendendo ao duplo
objetivo de: homenagear o eminente poeta alagoano, radicado em Recife, e
selecionar outros poetas ligados a Instituicio e da comunidade em geral,
despertando nesse publico uma sensibilizacdo para a producdo de poesias e o
contato com producdes poéticas de qualidade critica inegavel,

- | Seminéario de Extenséo e Partilha Social, realizado em 2006, buscando
discutir a natureza das atividades de extensdo, sua relevancia académica e
comunitaria, a partir da escuta de profissionais de outras IES com larga
experiéncia em atividade extensionista e com palestra sobre o tema;

- criacdo do Grupo de Teatro do CESMAC, em 2007, envolvendo como
integrantes permanentes atores da Instituicdo, e contando com a participacdo de
atores do grupo do teatro alagoano;

- encenacao da peca “Auto da Perseguigao e Morte do Mateu”, de autoria
de Luiz Guttemberg, pelo Grupo de Teatro do CESMAC, com acesso privilegiado
dos alunos das escolas de nivel médio e fundamental da capital, tendo em vista a
sensibilizacdo e a formacao de novas platéias;

- | FOTOFEJAL, evento sensibilizador, que realizou um concurso com o
tema “Maceié Revelado” e homenageou Antenor Pitanga, fotografo alagoano do
século passado;

- processo seletivo para a formacdo de um conjunto de camara no
CESMAC. A inscricao de 120 (cento e vinte) candidatos concorrentes as 30
(trinta) vagas ofertadas, evidenciou o interesse despertado na comunidade interna
e externa por eventos de natureza cultural.

2008/2010

- Curso de extensdo em instrumento musical;

- Curso de Criatividade Verbal;

- Concerto Junino pelo Coral CESMAC e instrumentistas convidados;

- I FOTOFEJAL: exposicdao do acervo fotografico de Japson Almeida,
fotégrafo alagoano;

- Concurso de fotografias com o tema “Bairros de Macei6: paisagem
cultural”;

- Criagdo da Galeria de Artes CESMAC Fernando Lopes, em 2010,
inaugurada com a exposi¢cao “Alagoas: Raizes do Imaginario”;

- Exposicoes diversas, a saber:

- Do Regional ao Universal: Uma retrospectiva de Ismael Pereira

- IV Salao de Arte do Exército

- Exposigao (di) ver cidades

- Exposig¢ao Joana Gajuru

.V Saldo de Arte do Exército

- Exposigao Fotografica “A Utopia Crista: o sonho franciscano em Alagoas”.
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2.3.6Avaliacdo das Condigdes Disponibilizadas para Extensédo

Na avaliacdo das condi¢cbes disponibilizadas pelo CESMAC para
realizacdo das atividades de extensdo foram envolvidos professores e
coordenadores da graduacdo. Sua opinido foi sintetizada nos graficos e quadros
e tabelas a sequir:

Avaliacdo das CondicGes para Realizagéo de Atividades de Extenséo, Culturais e
Desportivas, sob a Otica dos Professores

I OTIMO/EXCELENTE
| BOM/ MUITO BOM
34% % | | REGULAR/ PRECISA MELHORAR
29% % | PESSIMO/RUIM
o NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

1%

|0

Avaliacao das Condicdes para Realizacdo de Atividades de Extenséao, Culturais e
Desportivas, sob a Otica dos Coordenadores

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&o Sei
Excelente Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ N&o
Melhorar Se Aplica
3(14,3%) | 13 (61,9%) 5(23,8%)
Enquanto 76% dos coordenadores avaliaram as condicGes

disponibilizadas pelo CESMAC com os conceitos EXCELENTE e MUITO BOM,
45% dos professores consideraram-nas satisfatorias. Os dois segmentos — 24%
dos coordenadores e 33% dos professores - afirmaram ser preciso melhora-las; e
s6 um percentual expressivo de professores (22%) optou por ndo avalia-las.

2.3.7Impactos dos Programas, Projetos e Atividades de Extensao e Culturais
junto a Comunidade

COMUNIDADE ACADEMICA

COMUNIDADE EXTERNA

- Incorporacgéo de valor cultural e social ao
saber produzido na Instituicdo

- Ampliag&o da visdo do aluno com o
aperfeicoamento de sua visdo de mundo,
mediante a oferta permanente de atividades
extracurriculares

- Percepcéo e vivéncia de atividades de
extensdo articuladas com ensino e pesquisa,
conforme determina a LDB em relagdo as
universidades.

- Integracdo com a comunidade

- Percepcgéo da presenca qualitativa e
consistente do CESMAC como instituicdo
gerida por valores de mérito, contrapondo-se
a imagem mercantilista a que por vezes é
associada.

- Oportunidades de vivéncia na area cultural,
gragas aos espacos criados e aos eventos
realizados pela Instituicao.

2.4 P6s-Graduacao

O Programa de Pdés-Graduacdo do CESMAC caracteriza-se como um
programa permanente, com oferta variavel de cursos de especializacdo lato
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sensu.. Desenvolve-se sob a coordenacdo do Nucleo de Pos-Graduacédo - NPG,
ex-Assessoria de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Extensdo — ASPPE / CESMAC,
com a participagao direta e efetiva das Faculdades desde a fase de planejamento
até a conclusao dos cursos.

O CESMAC sempre procurou estabelecer parcerias com instituicoes
locais e de outras regides, de renome nacional, com o propoésito de viabilizar a
oferta de cursos de pds-graduacdo com a qualidade desejavel. Ao longo de sua
trajetdria, teve como parceiros instituicdes como a Fundacédo Getulio Vargas/RJ, a
Universidade Candido Mendes — UCAM/RJ, Centro de Ensino e Consultoria —
C&E/PB, Central de Ensino e Aprendizado - CEAP/AL, Associacdo do Ministério
Publico de Alagoas - AMPAL/AL, Bureau Juridico/AL, Fundacdo Escola Superior
do Ministério Publico de Alagoas — FESMPA/AL, Controle S/C Auditores
Independentes/AL, FV Consultores Ltda/AL e outros, para realizacdo de cursos
nas mais diversas areas.

Recentemente, a Instituicdo firmou convénio com a Universidade
Cidade de S&o Paulo — UNICID a fim de viabilizar dois cursos de mestrado, um
em Educacdo e outro em Fisioterapia para uma clientela formada por 16
(dezesseis) professores da graduacéo e 02 (dois) gestores da Instituicao.

A credibilidade da pés-graduacdo do CESMAC junto a comunidade é
incontestavel e pode ser atestada pela expansdo da oferta de cursos e pela
demanda sempre crescente ao longo dos anos.

As evidéncias da expansao da pés-graduacdo podem ser assim resumidas:

- em junho de 1979 (inicio da pés no CESMAC) realizaram-se trés
cursos de especializacdo na area de psicologia;

- a oferta ampliou-se GRADATIVAMENTE e, em 2010, alcangou o
namero de 102 (cento e dois) cursos: 46% iniciados nesse mesmo ano e 0S
demais, em anos anteriores;

- a oferta de cursos estendeu-se ao interior do estado e onze dos
cursos/2010 realizaram-se nos municipios de Arapiraca (05 cursos), Atalaia (02
cursos), Capela (01 curso), Palmeira dos indios (01 curso) e Vigosa (02 cursos),
para atender a demanda local e o entorno desses municipios;

- no periodo 2005-2007, o CESMAC ofertou, em 12 edi¢céo, 22 (vinte e
dois) novos cursos nas mais diversas areas; em 2008-2010, o NPG registrou a
oferta de 37 novos cursos;

- no periodo de 2005 a 2007, foram concluidos 71 (setenta e um)
cursos; em 2010, 39 (trinta e nove).

2.4.1Planejamento e Divulgacao da Oferta de P6s-Graduacao

O planejamento da oferta, realizado semestralmente, toma por base a
demanda e as tendéncias de mercado em determinadas areas, principais critérios
para regular a definicdo e/ou a reedicéo dos cursos de pés-graduacao.
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A divulgacédo da oferta de pés-graduacdo sob a responsabilidade da
Assessoria de Comunicacdo — ASCOM/CESMAC conta com recursos definidos
na planilha de custos de cada curso, com receita gerada pelos alunos. Ocorre,
mediante a distribuicdo de folders e cartazes, montagem de out-doors, material
inserido no site e outros informativos da Instituicdo veiculados em radio, jornal e
TV locais. Além disso, os proprios alunos da pos-graduacao constituem veiculo de
propaganda junto a comunidade em que vivem e/ou trabalham.

A poés-graduacédo conta, também, com a assessoria da R2 Consultoria
& Negocios Ltda., empresa que assume a co-responsabilidade na divulgacédo dos
cursos e, juntamente com as secretarias das Faculdades, responsabiliza-se pela
inscricdo e matricula dos alunos que optam pelos seus servicos. Essa empresa
tem como diferencial a oferta de servico individualizado aos candidatos, que
podem ser atendidos em locais e horarios de sua conveniéncia.

A divulgacao ocorre, inclusive, no interior do estado, face a expansao
desse nivel de ensino, ofertado pelo CESMAC em diversos municipios, a saber,
Arapiraca, Palmeira dos Indios, Atalaia, Capela, Cha Preta e Vicosa.

Quanto a reedicdo de cursos de pés-graduacédo, a especializacao lato
sensu em Formacéo para a Docéncia do Ensino Superior lidera o ranking com 35
(trinta e cinco) edic¢des, distribuidas na Capital e no interior. Na sequéncia vém o0s
cursos de Direito Processual, Gestdo Financeira, Controladoria e Auditoria,
Inspecdo Escolar, Processos de Ensino e Aprendizagem, Geo-Historia,
Engenharia de Seguranca do Trabalho, Direito Publico, Direito Constitucional,
Gestéo Estratégica de Empresas e Marketing, Inspecao Escolar, Psicopedagogia
e Saude Publica, todos de especializacéo lato sensu.

A oferta de novos cursos leva em consideracdo as possibilidades e a
necessidade de formar profissionais para setores emergentes ou em pleno
desenvolvimento do mercado local e regional. No periodo 2005-2007, o CESMAC
ofertou, em 12 edicao, 22 (vinte e dois) novos cursos nas areas de informatica,
tecnologia, gestdo, empreendedorismo, construcdo civil, design, consultoria,
comunicacdo empresarial, direito eleitoral, psicologia, turismo, marketing, lingua
estrangeira moderna, e outras. Em 2008-2010, o NPG registrou a oferta de 37
novos cursos, evidenciando um crescimento de 68% em relacdo ao periodo
anterior.

2.4.2 Acgbes Institucionais Desenvolvidas para Viabilizar a Pés-Graduagéo

A preocupagéo constante do CESMAC, com a qualidade dos servigos

ofertados a comunidade académica, refletiu-se nas acbes desenvolvidas no
ambito da pos-graduacgéo, com destaque para as que se seguem:

- organizagao de um setor, em nivel de Faculdade, responsavel pelos
materiais e equipamentos multimidia a serem disponibilizados aos cursos,
inclusive de pos-graduacéo;

- definicho de uma nova sistematica pelo setor de Recursos
Humanos/CESMAC, que reorganizou o processo de pagamento aos professores
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de pos-graduacdo a partir de solicitacdo feita em trés momentos, ao longo do
més, em substituicdo ao método de solicitagdes individuais até entdo adotado;

- concessdo de bolsas parciais a funcionarios e professores do
CESMAC e seus familiares que ingressam nos cursos de poés-graduacdo da
propria Instituicao;

- apoio e incentivo as Faculdades para criacdo de novos cursos de pos-
graduacéo;

- participacdo em eventos para promover a pos-graduagcdo junto a
comunidade;

- simplificacdo do processo burocratico de elaboracéo dos certificados,
mediante a utilizacdo de formulario enviado peloNPG aos coordenadores de
curso, e por eles preenchido com informacfes sobre frequéncia e notas dos
alunos que concluiram o curso, inclusive dos que fizeram adesdo ao TCC.

2.4.3 A Avaliacdo da Pos-Graduacao

No contexto administrativo, a avaliacdo da pés-graduacdo como pratica
sistematica constitui valiosa ferramenta, cujos resultados contribuem para solucao
de problemas, correcdo de desvios e introducdo de mudancas significativas de
melhoria, no sentido de “assegurar o ritmo de desenvolvimento, a busca de
aperfeicoamento e a preservacao de qualidade dos cursos oferecidos, ampliando
a competéncia administrativa e pedagoégica da gestao institucional”’. (Relatério de
Avaliacdo da P6s-Graduacéo -2002-2004, CESMAC, p.8)

Partindo desse principio, a avaliagdo no contexto da pos-graduacéo do
CESMAC, um processo institucional consolidado, procura subsidiar a definicdo de
acOes que favorecam o aperfeicoamento do processo de capacitacdo, visando a
formacdo do aluno como profissional e cidaddo com amplas chances de
ingresso/sucesso no mercado de trabalho.

Segundo a sistematica adotada, a pds-graduacdo avalia 0S cursos,
antes e durante a execucdo, tendo como avaliadores alunos, professores e
coordenadores.Ao iniciar o curso, 0os alunos avaliam os motivos de sua escolha
por determinado curso e 0s meios pelos quais tomaram conhecimento da oferta.

A medida que cada disciplina € concluida, os alunos avaliam o
desempenho dos professores, estes avaliam o curso e o desempenho da turma,
enquanto os coordenadores também avaliam o desempenho dos professores e
dos alunos.

A sintese da avaliagdo do desempenho docente pelos alunos é
encaminhada ao professor avaliado, a turma que o avaliou, a coordenacdo do
curso e a coordenacao geral da pos-graduacéao, o que viabiliza a percepgédo dos
aspectos positivos que devem ser reforcados e a adocdao de medidas e
providéncias para corrigir falhas, deficiéncias e pontos criticos detectados.

Face as peculiaridades da pés-graduacdo — programa permanente com
oferta variavel de cursos - a CPA optou por aplicar um questionario a uma
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amostra formada por alunos concluintes de 28% dos cursos/2010 de pos-
graduacdo das diversas &reas que integram as 06 (seis) Faculdades.

Os resultados refletiram a opinido de 50% da clientela e foram
organizados nos quadros a seguir:

Conceito Geral Atribuido a Avaliacao Institucional dos Cursos de P6s-Graduacéao, sob a
Otica dos Alunos Concluintes/2010

. @]
CONC GERAL ATRIBUIDO -3 E sz © |3E8
INDICADORE 25 @ S35 Eg| 822
28 | .2 | 925 &ZZ8&<
°f|E2 |efs] &7 =53
m <
Infraestrutura e Servigcos de Apoio 61 78 13 1
disponibilizados (39,8%) | (50,9%) | (8,5%) | (0,6%)
53 93 7
Desempenho dos Docentes dos Cursos (34.6%) | (60.8%) | (4,6%)
16
I 34 102 0 1
Autoavaliagdo dos Alunos 22.2%) | (66,7%) (10),5/0 (0,6%)
62 81 10
Qualidade dos Cursos Realizados (40,5%) | (52,9%) | (6,5%)

Fonte: Questionarios Aplicados sob a responsabilidade da CPA/CESMAC, em 2010

A maioria das respostas incidiu nos conceitos EXCELENTE e MUITO
BOM, mas os alunos apontaram aspectos a melhorar em relacdo a cada
indicador, ndo funcionamento da biblioteca aos sdbados (tarde e noite); nao
acesso dos alunos da pds ao Portal; equipamentos de multimidia ultrapassados
ou em numero insuficiente; seguranca precaria interna e externa para uso das
instalagdes;aulas mondétonas, conteddos trabalhados de forma superficial;
equilibrio deficiente na distribuicdo das aulas teéricas e préticas; alunos
desinteressados e/ou sem dominio dos conteludos basicos; e outros, que seréo
sintetizados nas fragilidades.

Sintese da Avaliagdo de Desempenho dos Docente dos Cursos de Pés- Graduagéo
Lato Sensu - Especializagdo / CESMAC, realizada pelos Alunos Concluintes 2010

Q o 0=
= Saol g %
28 e 5388 £cPESS
INDICADORES =2 1655/820 Y5887
OWw m=2mnxaoa= A <zZ2
Relacionamento com alunos, professores e gestores 88 54 7 3 1
Uso de. plblloteca, IabAorgtorlos € outros espacos 36 79 23 6 9
para atividades académicas
C.on.he.umentos e Dominio de conteldos da 70 70 12 1
disciplina
D(_e_senvolwmento das aulas e recursos didaticos 65 70 17 1
utilizados
Conceito Geral dado pelos Alunos ao Desempenho
53 93 7
dos Docentes

FONTE: Arquivos do Setor de Avaliacao do Nucleo de Pos-Graduacdo — NPG
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Em relacdo ao desempenho docente, o nivel de satisfacdo dos alunos ficou
evidenciado na grande incidéncia dos conceitos EXCELENTE e MUITO BOM em
cada indicador e no Conceito Geral (ver quadro especifico), nesse ultimo

atingindo o indice de 95,4%.

2.5 Potencialidades e Fragilidades do Ensino, da Pesquisa, da Extensé&o e da

P6s-Graduacgao

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ENSINO DE GRADUACAO

- A Dire¢do das Faculdades s e a Coordenagéo
dos Cursos procuram resolver problemas e
melhorar o funcionamento dos servigos
disponibilizados;

- Os professores detém conhecimentos
atualizados, usam didética interativa e mantém
bom relacionamento com os alunos;

- A maioria das salas de aula e dos locais de
trabalho encontra-se em boas condi¢des, o
mesmo acontecendo com 0s materiais e parte
dos equipamentos.

- A Diregéo das Faculdades define mudancas
gue nem sempre atendem aos interesses dos
alunos, como colocar professores sem
competéncia para certas disciplinas;

- As Coordenacdes de Curso, enfatizam a
instancia administrativa, colocando a
académica em segundo plano;

- Falta dinamismo as aulas;

- Precariedade dos equipamentos e das
condicdes das salas de aula ;

PESQUISA E INICI

ACAO CIENTIFICA

Estabelecimento de
PIBIC/CNPq;

- Participacdo de pesquisadores em eventos

parcerias com 0

cientificos  relevantes  oportunizando ao
CESMAC visibilidade junto a comunidade
cientifica;

- Apoio da Reitoria e da Vice-Reitoria e dos
Gestores de Faculdades e de Cursos e das
Unidades Académicas para a execucdo das
metas;

- Colaboracéo efetiva da ASCOM e do CTI para
divulgacgéo dos trabalhos e servigos;

- Visibilidade do Programa no site do
CESMAC.

- Inexisténcia de espaco especifico nas

Faculdades para  desenvolvimento de
atividades do PSIC;

- Limitacdo dos meios eletrbnicos para
realizagdo de andlise estatistica pelos

pesquisadores.

EXTE

NSAO

- Ampliacdo dos investimentos na politica de
extensao cultural;

- Coeréncia entre os objetivos dos programas e
projetos culturais e a missao e a finalidade do
CESMAC;

- Imagem do CESMAC construida junto a
comunidade externa, a partir de sua presenca
efetiva e consistente em eventos culturais e
comunitarios de reconhecida qualidade;

- Agregacao de valor cultural e social ao saber
produzido pela Instituicdo, tradicionalmente
voltada apenas para o0 ensino;

- Apoio da Reitoria e da Vice-Reitoria para
atividades do NPE e acdes que interajam com
0 ensino;

- Apoio da ASCOM, para divulgacéo externa, e
do CTI, para informatizacdo dos servicos.

- Investimentos ainda insuficientes apesar da
ampliacdo que ocorreu;
- Participacdo timida de alunos e professores
nas atividades do NPE.

POS-GRADUACAO
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Professores atualizados, que dominam bem os
conteudos e usam de forma conveniente os
recursos disponiveis;

- Conteldos atualizados.

- Salas de aula equipadas, climatizadas e, na
sua maioria, espacosas e bem iluminadas;

- Organizacdo, infraestrutura e planejamento da
maioria dos cursos facilitando o desempenho
dos alunos;

- Atendimento as expectativas dos alunos;

- Cumprimento dos horérios das aulas pela
maioria de professores e alunos.

- Aulas pouco dindmicas;

- Contelido amplo, nem sempre direcionado
para a area em estudo, ou tratado sem
aprofundamento e embasamento tedrico;

- Carga horaria insuficiente face a

importancia de determinadas disciplinas;

- Faltam aulas praticas;

- lluminacéo deficiente da sala de aula;

- Sobrecarga de atividades para os alunos, sem
levar em conta o tempo de aula;

- Recursos de multimidia nem sempre
disponiveis em tempo habil e em condi¢bes de

uso;
- Falta de apoio da biblioteca aos sabados;

- [Estacionamento insuficiente e falta de
seguranca no entorno das Faculdades,
principalmente a noite.

2.6 Acbes Propostas no ambito da Graduacdo, da Pesquisa e Iniciacéo
Cientifica, da Extenséo e da P6s-Graduacgéo

eGraduacao

— maior valorizagdo de determinados cursos e professores, inclusive
guanto ao perfil desses para ministrar aulas em certas disciplinas;

- mais atencdo aos alunos pelos gestores, mantendo-os mais bem
informados, ouvindo-os e encaminhando solucBes para os problemas que lhes
dizem respeito;

- engajamento nas Coordenacdes de Curso de pessoas com visdo atual,
gue inovem mais;

- melhoria da interacéo entre os alunos;

- apoio aos trabalhos dos alunos; e

- opgdes para os alunos cursarem disciplinas especificas e integralizarem o
curriculo;

- realizacdo de capacitacdo para os funcionarios atualizarem seus
conhecimentos e habilidades referentes ao atendimento aos alunos e as pessoas
de um modo geral;

- reciclagem para os professores.

ePesquisa e Iniciacdo Cientifica

- disponibilizagdo de uma sala para PSIC nas Faculdades, para que o0s
pesquisadores docentes possam reunir seus bolsistas e voluntarios para
orientacao, com pelo menos uma mesa, cadeiras e um computador;

- aquisicdo de software SPSS verséao 13 ou 15 para que os pesquisadores
docentes e discentes trabalhem toda a parte de andlise estatistica;

- agilizacdo do trabalho de reformulacéo e atualiza¢éo do link do Nucleo de
Pesquisa no site para dar mais visibilidade e acessibilidade ao Programa;

66



CESVIAC CEA

CENTRO UNIVERSITARIO C ormsso Prégpra e Avalogdo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

-viabilizacao de correio eletronico para envio de projetos a serem
submetidos ao processo seletivo e de relatdrios de pesquisa, além de artigos para
publicacdo na Revista Semente.

e Extensao

- desenvolvimento de processo continuo de aperfeicoamento e
fortalecimento do NPE;

- ampliacdo das acdes de divulgacdo do Programa, principalmente junto a
comunidade externa, apesar dos altos custos de divulgacéo na midia;

- realizacdo de eventos internos para ampliar o entendimento de alunos e
professores sobre a natureza do trabalho extensionista e sua relagdo com o
ensino;

- estimulo a maior participacdo de alunos e docentes nas atividades do
Nucleo;

- distribuicdo aos novos alunos, de material informativo sobre a importancia
da extenséo e sua inclusdo como atividade complementar ao ensino.

ePds-Graduacéo

- dinamizacdo das aulas, diversificando a metodologia e 0 uso de recursos
audiovisuais;

- estabelecimento de maior relacdo teoria e pratica; utilizacdo de mais

exemplos préticos, casos reais e, quando possivel, aulas de campo;

- maior equilibrio entre o numero de atividades e a carga horaria da
disciplina; e entre os periodos de aula;

- tratamento mais especifico dos conteldos, direcionando-os para a area do
curso;

- revisdo do curriculo, da distribuicdo da carga horaria e da seqiéncia das
disciplinas, tendo como critério principal a importancia de cada disciplina para a
aprendizagem e para o curso em geral;

-articulacdo entre os professores do curso, possibilitando tratamento
multidisciplinar dos conteudos, isto €, abordagem dos mesmos sob angulos
diversos e diferentes 6ticas;

- infraestrutura para funcionamento dos cursos, principalmente quanto a:
funcionamento da biblioteca em horério integral aos sdbados; disponibilizacdo de
recursos de multimidia, em tempo habil, e em perfeitas condicbes de uso,
climatizacao das salas de aula e seguranca nos estacionamentos e no interior dos
prédios onde os cursos se realizam.
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DIMENSAO 3

As Politicas Institucionais e a Responsabilidade Social

A responsabilidade social do CESMAC, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social; a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo
artistica e do patrimdénio cultural, se encontra definida nos documentos
institucionais, refletindo o compromisso prioritario com a comunidade académica e
seus familiares e, na sequéncia, com a comunidade na qual se insere. Isto
porque, comungando com os conceitos de Arruda (2003) entende-se que

a primeira responsabilidade social deve existir com relagédo
aos empregados da empresa. Ser4d uma incoeréncia
desenvolver grandes projetos de filantropia e assisténcia
social & comunidade em que se insere a organizagdo, se
antes, ndo forem muito bem tratados o0s préprios
funcionarios, em termos de saulde, educagdo, moradia,
salario que permita elevacdo sociocultural. (ARRUDA,
2003).

Assim, o Plano de Acdo do CESMAC para o quinquénio 2009-2013 traz
como um dos objetivos estratégicos o fortalecimento da integracdo da Instituicao
com a comunidade, ressaltando o desenvolvimento de a¢cdes no ambito social e
ambiental, a ser alcancado por meio das seguintes metas:

spromover a extensdo, aberta a comunidade, visando a difusdo de
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e cientifica gerados no seu
ambito de atuacéo;

* consolidar-se e expandir sua atuacao na area da saude e tecnologia,
buscando parcerias e convénios que objetivem a manutencdo e desenvolvimento
de sua estrutura laboratorial e de prestacao de servicgos;

* assistir a comunidade local, regional e nacional, como organismo de
consulta, assessoria e prestacdo de servi¢os as instituicdes publicas ou privadas,
em matérias vinculadas aos seus fins;

* promover o intercambio e a cooperagdao académica, técnica e
cientifica, nacional e internacional, com instituicbes congéneres e com 0s setores
produtivo e governamental e a articulagdo com os sistemas formais e informais da
educacéo, elevando o nivel de formacao do individuo, a forga ativa do trabalho da
sociedade e a qualidade de vida da populacao;

* cumprir sua funcdo sociocultural de interacdo e escuta das
comunidades onde se insere, interagindo com 0s saberes, popular e comunitario,
resgatando seus bens e valores, e propiciando um retorno académico validado na
experiéncia.
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3.1 As Atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo e a
Responsabilidade Social

As unidades académicas do CESMAC tém integrado a responsabilidade
social as acbes de ensino, pesquisa e extensdo para cumprimento das metas
estabelecidas no Plano de Agdo — 2009-2013, que visam ao fortalecimento da
qualificacdo formal e social orientada pela articulagdo entre a construgdo do
conhecimento e o desenvolvimento das acdes politico-pedagdgicas em todos os
cursos da Instituicdo; e a reformulacdo e a flexibilizacdo dos curriculos de 100%
dos cursos, considerando as referéncias legais face as novas realidades
profissionais, de empregabilidade e da sociedade.

Essas metas vém sendo atingidas por meio das acdes institucionais
que se seguem:

* realizag&o de cursos de nivelamento para alunos ingressantes nos cursos
de graduacéo;

» revitalizagdo das Bibliotecas Central e Setoriais, inclusive com a
construcdo de um novo prédio para a Biblioteca Central, ampliacdo do
atendimento e melhoria dos servigos oferecidos; aquisicdo de maior quantidade
de micro computadores ligados a rede de internet possibilitando consultas on-line;
ampliacdo e atualizacdo do acervo bibliogréfico, totalizando 78.314 titulos entre
livros, revistas especializadas, videos e CDs; ampliacao do servigco de empréstimo
para a comunidade académica; e servico de pesquisa bibliografica aberto a
comunidade;

» celebracdo de convénios entre a Central de EstagiossfCESMAC e
empresas e agentes de integracdo, totalizando 1711, com o objetivo de
disponibilizar estagios curriculares obrigatérios ou ndo obrigatérios para alunos
gue estejam regularmente matriculados e frequentem os diversos cursos, com
divulgacao das vagas no site do CESMAC,;

» expansdo do campo para estagios dos alunos da area de saude, direito e
psicologia, e consequente prestacdo de servi¢os, inclusive com atendimento
aberto a comunidade, através das clinicas psicologica, odontolégica e
fisioterapica; dos laboratérios;e do Nucleo de Préticas Juridicas — NPJ;

» consolidacdo do Programa de Monitoria, estimulando o interesse do aluno
de graduacédo pela docéncia e pesquisa, criando condicdes de aprofundamento
tedrico e desenvolvendo habilidades relacionadas as atividades docentes;

* realizagdo de seminarios, workshop, congresso, conferéncias, ciclo de
debates, encontros e palestras nos varios cursos da Instituicdo, com a
participacdo de doutores e mestres especialistas nos mais diversos campos de
conhecimentos, abertos & comunidade académica

» divulgacao do elenco de cursos junto as escolas e a comunidade através
do site do CESMAC; palestras nas escolas de ensino médio, jornais, radio, TV,
out-door e out-bus; programas e informes nas emissoras de TV locais; e
participacdo em feiras de profissdes, realizadas em escolas do ensino médio, com
exposicao de stand,;
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 atendimento a educacgao e a formagéo continuada exigida pela evolugéo
cientifica e tecnologica e as exigéncias do mercado de trabalho, por meio do
Programa de PoOs-Graduacao lato sensu que oferta, anualmente, em torno de 60
cursos e mediante a celebracdo de convénios com renomadas instituicbes de
ensino superior para oferta de cursos de mestrado (ha dois em realizagdo e um
em processo de analise e aprovacéao pelo 6rgdo competente);

» apresentacdo de trabalhos cientificos, por docentes e discentes, para
divulgacdo do conhecimento, com a participacdo em Congressos e Seminarios;

» consolidagdo dos Programas de Iniciacdo Cientifica e de Pesquisas
Institucionais, possibilitando convénios de intercambio com instituicbes nacionais
e internacionais, e captacao de recursos para subsidiar pesquisas e bolsas para
professores e alunos

» adesdo ao Programa de Financiamento Estudantil- FIES, beneficiando
alunos que nao tém condicfes de arcar com os custos de sua formacao;

* realizacdo de varias atividades de extensdo e agao comunitaria,
envolvendo a comunidade, como: curso de instrumentos musicais (viola, violino,
trombone e trompete) com o objetivo de formar um conjunto de camara; criagao
do grupo de teatro e apresentacdo das pecas:- Calabar: Sonho e Liberdade, de
Homero Cavalcante; - Comeram Dom Pero Ferndo de Sardinha, de Luiz Savio de
Almeida; e - Burgués Fidalgo, de Jean Baptiste Moliere, nos anos de 2008, 2009
e 2010, respectivamente; e exposicdes na Galeria CESMAC de Arte Fernando
Lopes.

» promogao de varias atividades comemorativas com a participagao de
profissionais, professores, alunos, coordenadores de curso e diretores de
faculdade, tais como, “Semana” ou Dia do Farmacéutico, Fisioterapeuta,
Engenheiro, Administrador, Psicologo, Bidlogo, Diabético, Pedagogo,
Nutricionista, etc.;

« oferta de ginastica laboral aos seus funcionarios em parceria com o SESI,
como atividade que visa prevenir doencas cardiovasculares e stress, entre outras;

* realizacdo de acdes recreativas, esportivas e sociais (estas por meio de
convénios com supermercados, postos de gasolina, restaurantes, farmécias,
Oticas, papelarias), intermediadas pela Associacdo dos Funcionarios da FEJAL —
ASFEJAL, para os socios e seus familiares;

 desenvolvimento de diversas modalidades de esportes entre os alunos do
CESMAC, tais como: Futsal, Futebol, Handebol, Futebol de Campo, Atletismo,
etc., tanto na modalidade masculina quanto na feminina, com participacdo em
diversas competicbes no estado de Alagoas e em outras localidades, com
conquista de varios prémios;

» editacdo da Revista Sala de Noticias, pela ASCOM, periddico de
circulagao interna e externa, que se encontra no 6° ano de divulgacao;

» contribuicdo do CESMAC com o desenvolvimento sustentavel do estado
de Alagoas, por meio da Incubadora Empresarial Tecnoldgica — IET, criada em
1999 com o objetivo de estimular alunos, ex-alunos, professores, pesquisadores,
colaboradores, empreendedores e empresas de pequeno e médio porte que
desejem desenvolver projetos inovadores, para criacdo de um novo produto ou
melhoria de um produto ja existente. A IET/CESMAC firmou parceria com varias
instituicbes e empresas, como: Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
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Empresas — SEBRAE/AL, Federacdo das Industrias do Estado de Alagoas —
FIEA, Instituto Euvaldo Lodi — IEL/AL e Microsoft Corporation (a parceria com
essa Ultima foi favorecida pelo fato de a IET ser referéncia no pais e, por isso,
receber visitas de pesquisadores nacionais e internacionais).

« formacdo de consorcio entre o CESMAC, a Universidade Federal de
Alagoas - UFAL, a Universidade Federal de Campina Grande (PB), e 0 entédo
Centro Federal de Educacao Tecnologica - CEFET do Rio Grande do Norte, com
intermediacdo da Incubadora Empresarial Tecnolégica — IET/CESMAC, para
captar recursos junto ao Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico — FNDCT e ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia - MCT. O projeto
encaminhado por estas instituicées foi aprovado, e contemplado com a quantia de
seiscentos mil reais para investir em bolsas de estudo, contratacdo de consultoria,
compra de equipamento e material de trabalho;

 criagdo do Nucleo de Agao Socioambiental, em 2010, envolvendo as
diversas unidades que compdem o CESMAC. A ideia surgiu na FCBS com a
criacdo, em 2006, de uma Comissdo de Biosseguranca, objetivando a
padronizacdo das normas de biosseguranca gerais e especificas para cada um
de seus cursos.

Ainda como acdo de responsabilidade social, o CESMAC faculta a
reducdo de 50% no valor da mensalidade, para os funcionarios e seus filhos, nos
cursos de graduacdo e pés-graduacdo, e outros descontos que, em 2008,
totalizaram 5.733.455,00 (cinco milhdes, setecentos e trinta e trés mil,
guatrocentos e cinquenta e cinco reais) e em 2009, 8.053.871,00 (oito milhdes,
cinquenta e trés mil, e oitocentos e setenta e um reais) de renuncia de receita.

Além de proporcionar aos alunos 0s meios necessarios ao pleno
desenvolvimento das atividades académicas, o CESMAC dispde de outros
servicos, como: Centro de Recursos Audiovisuais, Estudio de Editoracéo,
Servicos de Filmagem, Laboratérios de Informatica, Centro de Processamento de
Dados, Auditérios (com capacidade variada, servico de som e de iluminacao),
Internet, Portal Universitario, e Ambulatorio Médico para primeiros Socorros.

3.2 As Atividades Institucionais e a Interagdo com o Meio Social

O CESMAC interage com a comunidade local e regional
desenvolvendo projetos e atividades sociais e culturais, alguns ja destacados na
dimenséo 2 (Extensdo). Firma parcerias e convénios com instituicbes, o6rgaos e
programas nas mais diversas areas - juridica, humanas e saude, beneficiando a
comunidade externa, mediante o envolvimento de seus alunos em acgdes
assistenciais desenvolvidas pelo Tribunal de Justica, TRE/AL e Nucleo de
Praticas Juridicas — NPJ/CESMAC; a prestacdo de assisténcia odontoldgica,
nutricional, psicologica e de servigos, tais como: exames laboratoriais, testes
psicoldgicos e fisioterapia.
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Um dos projetos desenvolvidos pelo CESMAC, o Projeto CRESCER,
obra social da FEJAL, foi criado em 1995 com o objetivo de atender os idosos
(grupo da melhor idade) das comunidades circunvizinhas.

Atualmente, o grupo da Melhor Idade atendido pelo CESMAC é
formado por 142 pessoas, a maioria oriunda da comunidade Vila Redencéo e
adjacéncias, com idade a partir de 60 anos. Seus integrantes formam o grupo
musical Flor da Idade, além de participarem de grupos folcléricos permanentes
como pastoril, baianas e boi tucum, e de outros apresentados em determinadas
comemoracoes.

Criado inicialmente para beneficiar os idosos, o Projeto CRESCER
expandiu seu raio de acado atendendo outros segmentos sociais: criancas em
idade pré-escolar, jovens e mulheres. Para tanto, conta com o efetivo de 09
(nove) funcionarios com horario integral e 01(um) funcionario administrativo do
CESMAC que, em horério parcial, exerce a funcao de Diretor.

O beneficio as criancas em idade pré-escolar se da pelo atendimento
didatico-pedagdgico e sua integracdo a sociedade através de eventos culturais,
com a participacdo direta de familiares sob a supervisdo de profissionais
habilitados. As salas de aula sé@o climatizadas. O ano letivo cumpre o calendario
oficial de 200 dias. Anualmente sdo atendidas 62 criancas que, ao final do periodo
(02 anos), ingressam no 1° ano do ensino fundamental de uma escola publica
estadual (parceira informal) localizada no proprio bairro.

Ao grupo de Jovens sao oferecidas, especificamente, oficinas
psicolégicas no campo ocupacional e terapéutico, além dos cursos: meu primeiro
emprego, informatica e espanhol. Em parceria com o SEBRAE, realizou o Curso
de Empreendedorismo, com a duracgéo de 20 horas, para 30 jovens aprendizes.

O grupo de Mulheres, formado por jovens senhoras, busca alternativas
para garantir a sobrevivéncia da propria familia,favorecendo o aumento da renda
familiar. Seus membros participam de varios cursos e oficinas, dentre estes, o de
Cuidadores de ldosos e o de Secretaria do Lar, desenvolvendo aptiddes e
ampliando habilidades especificas nessas areas profissionais;também podem
participar de quaisquer dos cursos ofertados pelo Projeto.

Os integrantes dos grupos que compdem o Projeto CRESCER
recebem atendimento psicolégico, nutricional, odontoldgico, fisioterapico, e
acompanhamento das equipes de enfermagem e oftalmologia, formadas por
alunos e professores dos cursos de graduacdo nessas areas, sendo beneficiados
por servicos como legalizacdo de casamentos, assisténcia juridica e psicoldgica,
e orientacao sobre civilidade, religido, higiene e saude. Vivenciam momentos de
evangelizacdo sobre primeira eucaristia, crisma e outros temas religiosos.
Participam de atividades, cursos, oficinas e passeios. Desenvolvem trabalhos
artesanais de reciclagem, pintura, papel maché, bordados, redes de filé, e oficinas
de customizacéao, chocolate, culinaria e fabricacdo de sabé&o.
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Para viabilizar todas essas atividades, além de contar com
Faculdades/Cursos do CESMAC, o Projeto mantém parceria com 0Orgdos e
instituicbes, como: SEBRAE, SESC, Instituto da Melhor Idade — IMI, Instituto
Oftalmologico da UFAL, Colégio Nossa Senhora do Amparo, Convento dos
Capuchinhos e Escola Estadual Tavares Bastos.

Além de prestarem 0S servicos e 0 apoio nhecessarios ao
desenvolvimento das atividades programadas,os alunos e os formandos da
graduacdo do CESMAC assumem o papel de padrinhos, suprindo as
necessidades materiais de seus afilhados.

O Convento dos Capuchinhos contribui com a doacdo semanal de paes e o
Colégio Nossa Senhora do Amparo, com a orientacédo religiosa, a evangelizacdo e
a preparacdo dos integrantes dos diversos grupos para receberem os
sacramentos.

Vale ressaltar que:

- as acbes do CESMAC, que refletem sua responsabilidade e
compromisso sociais, vém se expandindo gradativamente, com a definicdo e
execucdo de politicas institucionais voltadas para o atendimento a comunidade
académica e a comunidade em geral;

- apesar dos meios de divulgacédo junto & comunidade académica, 66%
dos funcionéarios técnicos e administrativos, que atuam nos diversos setores,
afirmaram ter conhecimento satisfatorio, enquanto 34% consideraram que seu
conhecimento sobre as ag¢fes institucionais, inclusive de responsabilidade social,
€ insuficiente e precisa melhorar. A analise do contexto e das praticas do
CESMAC leva a reflexdo sobre a necessidade de envolver mais esse segmento
no processo que culmina com a definicdo das politicas institucionais.

3.3 Potencialidades e Fragilidades

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

- existéncia de programas e projetos
de extensdo para o desenvolvimento social
da comunidade;

- coeréncia entre o0s objetivos dos
programas sociais e a missdo e a finalidade
do CESMAC;

- oferta de cursos para o atendimento
as necessidades da comunidade local e o
desenvolvimento regional;

- elevacdo da autoestima de pessoas
carentes que, ao participarem do Projeto
CRESCER, sentem-se estimuladas a dar
continuidade aos estudos em nivel técnico e
superior.

- planejamento e realizacdo de acbes
institucionais formais para preservacdo do
meio ambiente.

- incipiente realizacdo e divulgacdo das
acOes sociais do CESMAC;

- incipiente realizacdo das acbes que
fortalecem o papel da Instituicdo na preservacdo
da memoéria e do patriménio cultural;

- participagdo ainda insuficiente da
comunidade académica no processo de
definicao das politicas institucionais;

- espaco limitado e insuficiente para o
desenvolvimento de todas as atividades do
Projeto CRESCER, provocando a reducéo da
oferta de atividades & comunidade externa.
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3.4 Acdes Propostas

- envolver mais esse segmento no processo que culmina com a definicdo
das politicas institucionais;

- melhorar a divulgacdo das acfes sociais da Instituicdo, inserindo-as nos
diversos meios e recursos de comunicacao utilizados pelo CESMAC;

- refletir sobre o papel da instituicdo no que diz respeito a preservagcao da
memoria, do patriménio cultural e do meio ambiente;

- formalizar e sistematizar acdes institucionais relevantes para o
fortalecimento dos projetos de responsabilidade social desenvolvidos pelo
CESMAC;

- regularizar a situagdo do Projeto CRESCER quanto ao atendimento as
criancas em idade pré-escolar, junto a Secretaria Municipal de Educacdo, em
atendimento a legislagdo educacional vigente;

- ampliar parcerias para otimizar e expandir 0s servicos e atividades
desenvolvidos pelo Projeto CRESCER e de outros que beneficiam todos os
segmentos da comunidade em geral.

74



CESVIAC CEA

CENTRO UNIVERSITARIO C ormsso Prégpra e Avalogdo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

Dimenséo 4

A Comunicacdo com a Sociedade

A comunicacado é essencial para o bom andamento das atividades das
organizacdes e, notadamente, importante em uma instituicdo de ensino superior.

A comunicacédo interna é imprescindivel para um atendimento eficiente
e para o bom desempenho de todos os setores que compdem a instituicdo, sejam
de natureza académica ou de natureza administrativa. Enquanto a comunicacao
externa exerce a funcdo de construir a imagem da IES frente a comunidade
externa, levando a todos as informacdes referentes a sua funcdo académica e
social.

4.1 A Comunicag¢édo no CESMAC: Meios e Recursos

A Assessoria de Comunicagdo — ASCOM é o o6rgdo do CESMAC
responsavel pela divulgacdo dos fatos da Instituicdo junto a comunidade
académica e a sociedade em geral. Para tanto, utiliza os mais diversos meios,
inclusive uma coluna intitulada Informativo CESMAC, publicada nos principais

jornais impressos de Alagoas.

Entre os demais meios utilizados, destaca-se o programa de televisdo
produzido no Centro de Comunicacdo do CESMAC que apresenta matérias
jornalisticas sobre os eventos da Instituicdo e, também, realiza entrevistas com
professores, alunos funcionarios e visitantes sobre assuntos de interesse da
comunidade interna e externa.

O CESMAC conta, ainda, com variados materiais e recursos de
divulgacéo, tais como manual do candidato, cartazes, folders, revistas e livros
académicos e cientificos, entre outros, cuja producéo/diagramacéo/editoracédo sao
de responsabilidade da equipe que compde a ASCOM.

Além de rede telefonica, o CESMAC dispbe de sitee Portal
Universitario que disponibilizam aos usuarios dados sobre a Instituico,
informagdes sobre os cursos, mapas com endereco, telefones e permitem o
acesso ao acervo das cinco bibliotecas - Central e Setoriais.

O Portal Universitario implantado a partir de 2004 constitui-se uma
conguista para o meio académico, principalmente para o alunado por oferecer um
espaco privativo para consulta de notas, calendario académico e servicos, como
salas de bate papo de alunos e professores e e-mail do CESMAC.
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Conta, também, comum sistema de video nas faculdades com o
objetivo de levar ao conhecimento da comunidade académica as normas e
procedimentos institucionais, noticias, informes e cultura.

Todos esses meios, recursos e servigos funcionam a contento e, dessa
forma, tem uma parcela consideravel de responsabilidade na formacédo da
imagem publica do CESMAC, com alcance da comunidade interna e da
sociedade em geral.

Com a intencéo de divulgar a estrutura atual da ASCOM, bem como a
importancia da comunicacdo na vida académica, o CESMAC realizou, no periodo
2008/2009, o | e o Il Encontros de Endomarketing.

4.2 Avaliacado dos Meios e Recursos Utilizados na Comunicacao

A avaliacdo da comunicacdo/CESMAC enfatizou o fluxo interno e os
recursos utilizados no processo institucional. Envolveu coordenadores de curso e
professores da graduacéo, e funcionarios técnico-administrativos.

e Avaliacao pelos Professores

OTIMO/EXCELENTE
BOM/ MUITO BOM

55% REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

e Avaliacdo pelos Coordenadores de Curso

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&o Sei
Excelente | Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Nao

Melhorar Se Aplica

4 (19%) 12 (57%) 2 (9,5%) 3 (14,3%)

e Avaliacdo pelos Funcionarios Técnico-Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ N&o Sei
Excelente | Muito Bom Precisa Ruim Avaliar/ Ndo
Melhorar Se Aplica
58 (24%) 100 (41%) 48 (20%) 13 (6%) 22 (9%)

O nivel de satisfacdo da comunidade académica evidenciou-se pelo indice
de respostas nos conceitos OTIMO e MUITO BOM, apesar do numero
significativo de respondentes que consideraram haver ainda o que melhorar
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quanto aos recursos e meios utilizados no processo de comunicacdo da
Instituicéo.

4.3 Potencialidades e Fragilidades
O processo de comunicacdo do CESMAC apresenta potencialidades

gue devem ser fortalecidas e fragilidades a corrigir, com destague para as que se
seguem:

POTENCIALIDADES FRAGILIDADES

- aquisicéo de espaco fisico que abriga - pouca divulgacdo das Faculdades
todos os setores de comunicacao; e dos cursos, nas escolas de ensino médio;

- ampliagdo do numero de - periodicidade e distribuicdo
componentes da equipe; irregular da Revista Sala de Noticias;

- aquisicdo de transporte préprio e - indisponibilidade no site do
equipamentos novos; CESMAC de documentos institucionais,

- disponibilidade de telefone fixo e como Estatuto, Regimento, PDI, Projetos
celular, e de bons programas de informatica; Pedagdgicos dos Cursos, Manual do Aluno

- criacéo e edicdo da Revista Sala de e outros.
Noticias;

- existéncia de um sistema de video
nas Faculdades;

- acesso individual e privativo dos
alunos via Portal Universitario, para consulta
de suas notas e frequéncia, impressao de
boleto de pagamento, e realizacdo de
matricula;

- melhoria consideravel da imagem do
CESMAC, decorrente das ac¢bes de
comunicacao e marketing nos veiculos de
comunicacao do estado;

- disponibilidade no site do CESMAC
dos documentos da CPA: Resolucdes,
Portarias e Relatdrios.

4.4 Acbes Propostas

Ao avaliar o processo de comunicagcdo do CESMAC, a comunidade
académica sugeriu como principais a¢fes para correcdo das fragilidades
apontadas:

- regularidade na circulacdo da Revista Sala de Noticias e distribuicdo mais
abrangente, inclusive, interna;

- atualizacéo frequente e sistematica das informagfes disponibilizadas no
site com relacéo as faculdades, servicos e aos recursos disponiveis;

- insergdo de documentos institucionais relevantes no site do CESMAC;

- atualizacao sistematica dos dados no Portal Universitario; e.

- ampla divulgacao dos cursos do CESMAC nas escolas de ensino médio.

Aléem das acbes citadas anteriormente,acdes subsequentes que, com
certeza, decorrerdo da etapa de avaliagdo institucional ora concluida, serdo
realizadas pela Instituicdo com o propdsito de alcancar a melhoria qualitativa a
gue se propde.
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Dimensdo 5

As Politicas de Pessoal, de Carreira do Corpo Docente e do Corpo
Técnico-Administrativo

Esta Dimensédo trata das politicas de pessoal acerca da carreira,
aperfeicoamento e desenvolvimento profissional.

No CESMAC, as politicas de pessoal ttm como metas:

* Qualificacdo docente e técnico-administrativa, em cursos de pos-
graduacdo e cursos de formacdo pedagogica e profissional, visando a
instrumentalizacdo da formagao continuada,

* Realizacdo de cursos e treinamentos para os servidores, visando a
melhoria da qualidade dos servicos.

O CESMAC possui corpo docente qualificado, avaliado semestralmente
pelos alunos, através de questionarios.

N&o estd ainda plenamente implantado o Plano de Carreira dos
Docentes, ja aprovado pelo Conselho Superior da Institui¢ao.

O corpo técnico-administrativo,num total de 791 servidores,é suficiente
para o atendimento as demandas académico-administrativas. Possuem formacao
adequada e sao avaliados pelos alunos e professores, além de participarem
também da avaliacao institucional.

5.1 Corpo Docente

O Corpo Docente do CESMAC é constituido por 756 (setecentos e
cinglienta e seis) professores distribuidos nas 06 (seis) Faculdades que integram
a Instituicao.

O quadro a seguir apresenta a titulacdo do pessoal docente,
estabelecendo um comparativo entre os anos de 2007 e 2010:

FACUL- N° de Docentes por Titulagdo _ N° de Docentes
DADE Doutor Mestre Especialista por Faculdade
2007 2010 2007 2010 2007 2010 2007 2010
FACET 01 03 52 47 173 87 226 137
FADIMA 05 10 39 54 95 64 139
FCBS 76 81 115 81 344 147 535 309
FCH 01 04 05 08 33 32 39 44
FCSA 01 01 27 20 139 44 167 65
FECOM 08 04 33 19 99 39 140 62
TOTAL 88 98 242 214 842 444 1172 756
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Em 2007, além dos docentes que constam do quadro anterior, havia 76
(setenta e seis) apenas graduados: 61,8% lotados na FADIMA; 23,7%, na FCBS,;
10,5%, na FACET; e 4%, na FCSA; em 2010, ndo mais existiu no quadro esse
nivel de profissionais, gragas as exigéncias e as condi¢des institucionais, e ao
interesse dos docentes que pretendiam permanecer na Instituicao.

Os docentes séo selecionados por comissdes instituidas com essa
finalidade, constando a sele¢céo de analise do curriculum vitae; uma prova didatica
e uma entrevista.

A admissdo do pessoal docente faz-se mediante contrato de trabalho
celebrado, tendo como base a Consolidacdo da Legislacdo Trabalhista — CLT,
nos termos do Plano de Carreira e demais normas institucionais pertinentes.

Os professores que integram o Corpo Docente sdo contratados pela
mantenedora da Instituicdo, a Fundacdo Educacional Jayme de Altavila — FEJAL,
conforme encaminhamento do Reitor do CESMAC.

Os professores podem ser contratados em tempo integral, tempo

parcial ou como horistas:

» Tempo Integral — RTI — Docente com 40 horas semanais de trabalho no

CESMAC, reservado o tempo minimo de 20 horas semanais para

pesquisa, extensdo, gestdo, planejamento, avaliacdo, estudos e orientacao

de alunos.

« Tempo Parcial — RTP — Docente controlado com 12 ou mais horas

semanais de trabalho no CESMAC, reservado o tempo minimo de 25%

para planejamento, avaliacdo, extensdo, estudos e orientacéo de alunos.

» Horista — Docente contratado para ministrar aula, com carga horaria

semanal independente da carga horéaria contratada.

O numero de professores em regimes de Tempo Integral e Parcial para
cada curso dependera do quadro de vagas, apresentada pela Pré-Reitoria
Académica, e aprovado pela Reitoria, resguardando a viabilidade de curso.

O CESMAC poderéa contar com a participacao periddica de Professores
Convidados, Professores Visitantes e Professores Substitutos, conforme
necessidades justificadas a Reitoria.

5.1.1 Politicas de Qualificac&o e Planos de Carreira do Corpo Docente

De acordo com o Plano de Carreira a mantenedora, em conjunto com a
Diretoria Geral do CESMAC, é o orgao responsavel pelo gerenciamento da
Politica de Pessoal.

Conforme definido no Plano de Carreira os docentes poderao se inserir
em 4 ( quatro) Categorias :
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Categoria IV— Ocupante com titulo de Doutor, obtido na forma da
legislacdo vigente, com pelo menos dois anos de efetivo exercicio no CESMAC.

Categoria Ill _ Ocupante com titulo de Mestre em curso reconhecido,
com pelo menos dois anos de efetivo exercicio no CESMAC.
Categoria Il _ Ocupante com Certificado de Especializacdo em

instituicdo reconhecida, que o habilite a exercer a atividade docente na é&rea
correspondente a de sua atuacdo, com pelo menos dois anos de experiéncia em
docéncia.

Categoria | _ Ocupante com Diploma de Graduacdo que o habilite a
exercer a atividade docente na area correspondente a de sua atuacgao.

O acesso as diversas categorias da carreira docente esta sujeito ao
limite de vagas estabelecidas no Quadro de Pessoal Docente, resguardando a
viabilidade do curso.

5.1.2 Plano de Desenvolvimento dos Docentes

As exigéncias do Quadro de Vagas para professor do CESMAC
decorrem das necessidades apontadas pelos Colegiados dos cursos e servem
para buscar a qualidade do ensino de graduacdo, do ensino de pos-graduacao,
das atividades de extensdo e acdo comunitaria e da consolidacéo da investigacao
cientifica.

O Plano de Desenvolvimento dos Docentes esta alicercado na
necessidade de priorizar areas estratégicas e buscar a qualificacdo continua,
acompanhada de mecanismos de avaliacdo permanente. Engloba a fixacdo de
docentes, apoiado na politica institucional de ampliacdo do percentual de mestres
e doutores, visando alcancar aproximadamente 50% (cinquenta por cento) do
total de docentes destas categorias.

O Programa de Avaliacdo de Desempenho envolvera os setores
académicos e administrativos, cabendo a Comissdo Permanente de Pessoal
Docente a andlise dos processos para promog¢ao de docentes, conforme critérios
apresentados pela Comissdao a Pro-Reitora e aprovados pela Reitoria para fins
de:

* Promocéao Horizontal;

* Promocéo Vertical,

* Publicacdes e Producéo Cientifica e Intelectual;

* Participacdo em Eventos de Natureza Académica e Profissional.

Os discentes do CESMAC, através de um questionario preparado

conjuntamente pela Pro-Reitoria de Planejamento e Gestdo e a CPA, avaliaram
os docentes da Instituicdo, obtendo-se os seguintes resultados:
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Avaliacédo dos Docentes pelos Discentes — CESMAC — 2010

Resultado

096%
094%
092%
090%
088%
086%
084%
082%

E E |Apres|Expre|Demo|Mant | Resp |Analis| Utiliz |Indica| Mant | Utiliz | Diver
assid [pontu| enta |ssa-se| nstra|éma|onde| ae | ae |biblio| ém a |sifica
uo/C |al/Cu| o de |estar|orde| as |[discut|Incen|grafia| bom |méto| as
ompa| mpre | Plano |forma|atuali/m em |pergu|e com|tiva o |atuali|relaci| dos |forma
rece | o de |clara|zado(| sala | ntas | os | uso |zada |onam| de | sde
reg..| hor.| Ensi., e..| a)..| de..| dos.. alun.| do..| e..| ent.| ensi.| aval.

|lResultado 094% | 093% |093% | 090% | 094% | 091% [093% | 090% | 086% | 089% | 092% | 091% | 088%

Assiduidade, pontualidade, atualizagédo do conhecimento, apresentacao
do Plano de Ensino para os alunos no inicio de cada periodo letivo, didlogo, bom
relacionamento com os alunos e utilizagdo de métodos de ensino e técnicas
atualizadas, sdo pontos forte, positivos, assinalados pelos alunos em relacdo ao
corpo docente.

Algumas caracteristicas que podem ser melhoradas, devem ser discutidas
com os docentes, através das coordenacdes de curso, tais como: necessidade de
diversificacdo dos métodos de avaliacdo do processo de aprendizagem;
indicacdo, para os alunos, de bibliografia atualizada, bem como estimulo para que
os alunos consultem essa bibliografia; utilizacdo do Portal universitario.

Entre as acdes de capacitacdo, a instituicdo ofereceu aos docentes, em
2010, Oficinas de Treinamento para utilizagdo do Portal Universitario. Até o final
do primeiro semestre de 2010, a equipe do Portal Universitario disponibilizou,
para os docentes, 24 horarios para capacitacdo, nos turnos da manha, tarde e
noite. Cerca de 400 professores participaram dessas Oficinas nos Laboratérios de
Informatica do Complexo Educacional Professor Eduardo Almeida, na Faculdade
de Educacgéo e Comunicacao e na Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas.

5.2 Corpo Técnico-Administrativo

O corpo técnico-administrativo € constituido por diferentes categorias
funcionais, respeitada a complexidade, responsabilidade, grau de instrucéo e
natureza da atividade.

O CESMAC possui791 servidores técnico-administrativos, lotados nos
seguintes Orgaos e setores:
» Gabinetes da Reitoria e Vice-Reitoria
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* Pr6-Reitoria Académica

* Pr6-Reitoria Administrativa

* Pro-Reitoria de Gestdo e Planejamento

 Faculdade de Direito — FADIMA

* Faculdade de Ciéncias da Saude — FCBS

 Faculdade de Ciéncias Humanas — FCH

 Faculdade de Educacdo e Comunicacao — FECOM
 Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnologicas — FACET.

A contratacdo deste nivel funcional se faz por demandas dos diversos
setores da instituicdo e € oficializada através da requisicdo de pessoal, enviada
ao setor de Gerenciamento de Pessoas.

ApoOs o recebimento da requisicdo de pessoal e a autorizacdo da
Reitoria, o setor de Gerenciamento de Pessoas inicia 0 processo de recrutamento
e selecéo, conforme as seguintes etapas:

a) Analise do perfil do cargo;

b) Recrutamento dos candidatos, que podera ser interno ou externo
(consulta ao banco de candidatos, anuncios em jornais e indicac6es dos préoprios
funcionarios);

c) Selecdo dos candidatos, a qual tem como objetivo buscar entre os
profissionais recrutados aqueles mais adequados ao cargo existente.

As técnicas de selecdo sdo aplicadas de acordo com o perfil e a
complexidade do cargo a ser preenchido, mas em geral consistem em:
* Entrevista;
* Prova escrita;
* Prova pratica.

5.2.1 Programa de Capacitacdo do Corpo Técnico Administrativo

O programa de capacitacdo do CESMAC visa contribuir para o
desenvolvimento do profissional técnico-administrativo, como cidaddo e para o
exercicio competente de atividades promotoras da funcéo social e da consecucao
dos objetivos e do CESMAC.

Tem como fundamento as metas da instituicio e as linhas de
desenvolvimento: Iniciacdo a educacdo superior; Formacdo geral; Gestao;
Especifica por area de atuacao; Planejamento e Metodologia, através de:

» Seminarios,simpadsios, palestras;

» Jornadas de Trabalho Pedagodgica e Administrativa,
» Congressos, encontros;

» Semanas Cientificas;

 Cursos presenciais ou a distancia;

» Grupos de Estudo, workshop;
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* Producéo Cientifica;
* Participacdo em Projetos institucionais e académicos.

5.2.2 Programa de Avaliacdo do Desempenho do Corpo Técnico-
Administrativo

Objetivos:

* subsidiar o planejamento estratégico;

« favorecer a melhoria dos processos de trabalho;

* visualizar as condi¢cdes de trabalho vinculadas ao desempenho do
profissional,

+ avaliar indicadores para a promocao e participacdo e eventos de
natureza académica e profissional.

Esse programa, como processo pedagdgico, coletivo e participativo,
além dos objetivos apresentados, devera abranger a avaliacao:
- das acdes do CESMAC;
- das acdes dos Cursos e das Faculdades;
- das atividades dos setores e equipes de trabalho;
- das condicdes de trabalho;
- das atividades individuais, inclusive as das chefias.

A avaliacdo de desempenho, organizada e desenvolvida uma vez por
ano, no minimo, devera envolver todos os segmentos do CESMAC, com base nos
padrdes de qualidade definidos.

5.3 Opinido dos Docentes e dos Servidores Técnico-Administrativos sobre a
Instituicéo

A CPA ouviu os docentes e os servidores técnico-administrativos sobre

as seguintes variaveis:

- divulgacdo do PDI/CESMAC 2009-2013, Regimento Geral e outros
documentos institucionais;

- conhecimento das ag¢0des institucionais dos CESMAC em 2010;

-conhecimento sobre o PDI/CESMAC 2009-2013 e outros documentos
institucionais;

- condicOes institucionais de trabalho;

- relagdes interpessoais;

- autoavaliacado do desempenho profissional.

Os resultados estao representados nos graficos e tabelas a seguir.

- Divulgacdo e Conhecimento do PDI/CESMAC 2009-2013, do Regimento Geral
e de Outros Documentos Institucionais por Docentes e Técnico-Administrativos

Em relagédo a divulgagdo e ao conhecimento do PDI, do Regimento e de
outros documentos institucionais (ver dimensdo 1), mais da metade dos
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respondentes considerou OTIMO/EXCELENTE ou BOM/MUITO BOM. No que diz
respeito aos técnico-administrativos, as sinteses enviadas pelas Comissfes
Setoriais evidenciaram que esses conceitos foram mais utilizados pelos
servidores lotados nos gabinetes da Reitoria e Vice-Reitoria, na Pro-Reitoria
Académica e nas Faculdades de Direito e de Ciéncias Biologicas e da Saude; o
que aponta para a necessidade de divulgacdo desses documentos institucionais
para a comunidade académica como um todo, atingindo todas as faculdades e os
outros setores administrativos.

- Conhecimento das Acdes Institucionais

Conhecimento das Acdes Institucionais pelos Funcionarios Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao Se|~
- Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
46 (19%) 115 (47,5%) 52 (21,5%) 6 (2,5%) 23 (9,5%)

Fonte: Sinteses Elaboradas pelas Equipes Setoriais de Avaliagao — 2010

O conhecimento das ac6es institucionais foi considerado pelos técnico-
administrativos como OTIMO/EXCELENTE ou BOM/MUITO BOM, com 65.23%
das respostas dadas pelos servidores lotados nos gabinetes da Reitoria e Vice-
Reitoria, na Pro-Reitoria Académica, na Pro-Reitoria Administrativa e na
Faculdade de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.

- Desempenho Profissional

Autoavaliacdo do Desempenho Profissional dos Funcionéarios Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao Se|~
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
100(41%) 127(52%) 13 (5,4%) 2 (0,8%)

Fonte: Sinteses Elaboradas pelas Equipes Setoriais de Avaliagdo — 2010

A autoavaliacdo dos professores (ver dimensdo 2) abrangeu: nivel de
conhecimento e dominio dos conteudos, uso de metodologias de ensino e de
recursos didaticos, processo de avaliagdo do rendimento dos alunos dentre
outros; os resultados apontaram que a maior incidéncia de respostas recaiu nos
conceitos mais altos — EXCELENTE/OTIMO E BOM/MUITO BOM, o que significa
dizer que a maioria esta satisfeita com o seu desempenho. Essa opinido é
reforgcada pelos resultados da avaliacdo do desempenho docente pelos alunos da
graduacéo.

No caso dos técnico-administrativos, a situacdo assemelhou-se a dos

docentes, uma vez que 93% dos respondentes utilizaram esses mesmos
conceitos ao avaliarem seu desempenho profissional.
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- Condic¢Oes de Trabalho

Condicdes para Realizacdo de Atividades de Pesquisa e de Iniciacdo Cientifica,
sob a Otica dos Professores

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA
MELHORAR

PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO
SE APLICA

4%
30%

14%

- Il
[ —

10%

|

Condicdes para Realizagao de Atividades de Extensao, Culturais e Desportivas,
sob a Otica dos Professores

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA
MELHORAR

PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO
SE APLICA

34%
29%

22%

Condicbes para Realizagdo de Atividades de Estagios e de Monitoria,
sob a Otica dos Professores

1%

[ =
| [ —

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA
MELHORAR

PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO
SE APLICA

38%
25% 23%
11%

Condiges Institucionais de Trabalho, sob a Otica dos Funcionarios
Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao SeIN
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
53 (22%) 147 (61%) 39 (16%) 1(0,4% ) 2 (0,8%)

Fonte: Sinteses Elaboradas pelas Equipes Setoriais de Avaliagdo — 2010

Conforme o0s graficos anteriores, um numero significativo de
professores — mais ou menos 30% - ressente-se das condi¢des inadequadas ou
insuficientes para realizacdo de suas atividades; quanto aos técnico-
administrativos — 83% consideraram satisfatérias as condi¢des de trabalho a eles
disponibilizadas pela Instituicdo.

85



CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO

CEA

Comissan Prdoricn ce Awvolog o

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

- Relacionamento Interpessoal no Trabalho

Autoavaliacdo dos Professores sobre o Relacionamento com Alunos, Colegas Professores

e Gestores Institucionais

35%

- 1% 0% 0%

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA
MELHORAR

PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO
SE APLICA

Relacbes Interpessoais no Trabalho sob a Otica dos Funcionarios Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao Se|~
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
136 (56%) 88 (36% ) 9 (4%) 1 (0,4) 8 (3%)

Fonte: Sinteses Elaboradas pelas Equipes Setoriais de Avaliagao — 2010

A quase totalidade dos professores considerou seu relacionamento no
trabalho como EXCELENTE e MUITO BOM; apenas 1% afirmou que PRECISA
MELHORAR. A situacdo também foi avaliada como favoravel por 92% dos

técnico-administrativos.

5.4 Acdes Institucionais Decorrentes da Avaliacao Institucional 2005-2007.

Recomendagédo

Acéo realizada

- Implantar o Plano de Carreira Docente

- Elaborag@o do Plano de Cargo e Carreira
Docente
- Inicio de sua implantacdo, ainda incipiente.

- Implantar o Plano de cargos e salérios do
Corpo Técnico-Administrativo.

- Elaborag@o do Plano de Cargo e Carreira
Docente
- Inicio de sua implantacdo, ainda incipiente.

- Instituir um Programa de Incentivo a
qualificagdo do docente e do servidor técnico-
administrativo

- Algumas acfes de incentivo estdo previstas
no Plano de Cargos; outras estdo previstas no
PDI.

- Implantar Politica de Capacitacédo dos
servidores, nas areas de: gestao institucional e
de projetos; uso de Tl e comunicacéo;
atendimento ao publico;relacionamento
interpessoal.

-Acéo ainda néo efetivada.

5.5 Potencialidades e Fragilidades

Potencialidades

Fragilidades

e definicdo das diretrizes de qualificacédo e
desenvolvimento docente;

e definicdo das diretrizes de qualificacédo e
desenvolvimento do corpo técnico-
administrativo.

e 0s servidores técnico-administrativos
consideram excelentes/muito boas as
condicdes institucionais de trabalho, o

e incipiente divulgacao, para a comunidade
académica, do Plano de Cargos e carreira dos
docentes e do Plano de Cargos e salarios dos
servidores técnico-administrativos;

e lentiddo na implementacé&o dos referidos
Planos.

86




CESMAC CEA

CENTRO UNIVERSITARIO C ormssdn Propria de Avclogdo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

relacionamento interpessoal e seu préprio
desempenho profissional.

5.5 AcOes Propostas:

eDivulgar junto a comunidade académica o Plano de Cargos e Carreira
Docente e o Plano de Cargos e Salérios do Corpo Técnico-Administrativo;

e imprimir agilidade a implementacéo dos referidos Planos;

e Implantar Politica Institucional de capacitacao dos servidores, nas areas de
gestdo institucional e de projetos; uso de tecnologias de informacdo e
comunicacao, atendimento ao publico, relacionamento interpessoal;

eDinamizar a implementacdo do Programa de Incentivo a qualificacdo do
docente e do servidor técnico-administrativo.
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Dimenséao 6

Organizacao e Gestao da Instituicao

A mantenedora do Centro Universitario CESMAC é a Fundacédo Educacional
Jayme de Altavila — FEJAL que, nessa qualidade, exerce a supervisdo da
instituicdo de ensino, nos limites legais.

A relacdo do CESMAC com a mantenedora esta definida em seu
estatuto e no Regimento Geral.

Sua organizacdo académico-administrativa compreende as
seguintes estruturas:

6.1 Unidades Administrativas

Orgéos Colegiados:

Conselho Universitario — CONSUNI;

Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo — CEPE
Colegiados de Curso.

Os Orgaos Colegiados representam uma instancia de decisdo das agdes
vinculadas ao ensino, pesquisa e extensdo (CEPE) e das acdes politico-
administrativo-académicas (CONSUNI), sendo compostos por membros atuantes
da instituicdo, representantes dos mais significativos segmentos do Centro
Universitario, constituindo assim uma importante representatividade do corpo
técnico-administrativo e da gestdo académica.

Orgaos Executivos e Deliberativos Superiores:
Reitoria e Vice-Reitoria;

Pro-Reitoria Académica;

Pré-Reitoria de Gestao e Planejamento;
Pro-Reitoria Administrativa e Financeira.

Orgéos de Apoio & Reitoria:
Gabinete;

Comisséao Proépria de Avaliagao;
Assessoria de Comunicacao;
Secretaria e Assessoria Especial.

Orgéos Executivos e Deliberativos e Setoriais:

- Académicos:

Departamentos de Graduacdo, de Pesquisa e Pos-Graduacdo e de Extensédo e
Assuntos Socioambientais; Diretorias de Faculdade e Coordenacgdes de Curso.
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- Gestéo e Planejamento:

Departamentos de Gestdo com Pessoas, de Marketing e de Planejamento
- Administrativos:

Departamentos de Obras e de Suprimentos e Servicos.

Orgaos Suplementares:

Secretaria Académica;

Biblioteca;

Comissao Permanente de Processo Seletivo;
Comissao Permanente de Pessoal Docente;
Central de Estagios;

Comité de Etica e Biosseguranca;

Central de Apoio Pedagdgico

Centro de Atividades Desportivas.

6.2 Unidades Académicas

Cursos
Engenharia Civil, Engenharia de Producéo,
Engenharia Elétrica, Andlise de Sistemas e
Arquitetura e Urbanismo.
Direito.
Nutricdo, Odontologia, Farmécia,

Faculdade

FACET - Faculdade de Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas

FADIMA — Faculdade de Ciéncias Juridicas

FCBS — Faculdade de Ciéncias Bioldgicas

e da Saude

Biomedicina, Enfermagem, Fisioterapia Medicina
Veterinaria, Educacéo Fisica.

FCH — Faculdade de Ciéncias Humanas

Psicologia, Servigo Social.

FCSA — Faculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas

Administracdo, Administragéo Publica, Ciéncias
Econbmicas, Ciéncias Contabeis, Turismo e
Teologia.

FECOM - Faculdade de Educacéo e
Comunicacédo

Licenciatura: Pedagogia, Letras, Histéria,
Matematica e Biologia.
Bacharelado: Comunicag¢éo Social: Jornalismo,

Publicidade e Propaganda.

Os Cursos de graduacdo contam com laboratérios e clinicas
especificas, e, ainda, com as seguintes unidades:

Clinica Santa Juliana — campo de estagio para os alunos da area de

saude

Hospital Veterinario - desde 2003, atende aos alunos dos cursos de
Enfermagem, Biomedicina, Farmacia e Medicina Veterinaria com atividades
curriculares praticas;

Farmacia Escola — atende aos alunos de Farmacia e Biomedicina;

Laboratérios e Clinicas - atendem aos cursos de Biologia, Odontologia e
Fisioterapia e realizam além do trabalho académico um trabalho social muito
importante com atendimento para pessoas das comunidades mais carentes da
capital alagoana.
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Nucleo de Préticas Juridicas — campo de Estdgio para o Curso de

Direito.

Incubadora Empresarial Tecnolégica - disponibiliza aos jovens
empreendedores alagoanos uma estrutura necessaria ao desenvolvimento de seu
potencial, ajudando-os a dar os primeiros passos no campo empresarial;

Assessoria _de Comunicacdo - ASCOM - oportuniza aos alunos
atividades praticas em sua area especifica, inclusive, geragdo de programas de
radio e TV para emissoras locais, cursos de radio e TV, jornalismo e publicidade.

O CESMAC garante, em todos os seus 0Orgdos colegiados, a
participagdo da comunidade académica, conforme estabelecido em seu
Regimento Geral.

As atividades desenvolvidas em cada Faculdade séo realizadas
tendo em vista a integracdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, a
racionalidade de organizacéo, a plena utilizacdo de recursos materiais e humanos
e a flexibilidade de métodos e critérios.

6.3 Competéncias e Atribuicdes dos Orgéos Colegiados
6.3.1 Conselho Universitario — CONSUNI:

E o 6rgdo normativo, consultivo e recursal maximo em assuntos
académicos, administrativos e de politicas institucionais.

As normas emanadas do CONSUNI deverdo ser homologadas pelo
Reitor.

Total de componentes: 34

Membros natos: 14

Reitor — seu Presidente

Vice-Reitor

Pré-Reitor Académico

Pré-Reitor Administrativo e Financeiro

Pré-Reitor de Gestéo e Planejamento

Diretores das Faculdades (06)

Diretor do Departamento de Graduacéo

Diretor do Departamento de Pds-Graduagéo e Pesquisa
Diretor do Departamento de Extensdo e Assuntos Comunitarios
Secretario Académico — seu secretario nato

Membros com mandato — todos com 02 anos, exceto 0s representantes discentes
(01 ano);

Total de componentes: 20

01 representante dos Coordenadores de Curso de cada Faculdade (06)

02 representantes da Mantenedora

02 representantes do corpo técnico-administrativo
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01 representante dos docentes de cada Faculdade (06)
02 representantes dos discentes
02 representantes da comunidade

Compete ao CONSUNI:

1 — Zelar pela realizacdo dos fins do CESMAC e por seu patriménio cultural e
material.

2 — Opinar sobre matéria de interesse geral do CESMAC que tenha carater
multifuncional e ndo esteja vinculada a atribuicdo especifica das Pré-Reitorias;

3 - Opinar sobre a criacdo ou extingdo de Faculdades, campi, unidades e 6rgaos
normativos e suplementares e de cursos de graduacdo, seqienciais e de Pés-
Graduacao.

4 — Opinar sobre a suspensao total ou parcial de campi ou unidades do CESMAC.
5 — Opinar sobre critérios para adocdo de formas de selecdo e ingresso nos
processos seletivos da graduacdo em geral, sequencial e para selecdo de
candidatos a pos-graduacao.

6 — Opinar sobre nimero de vagas iniciais de novos cursos de graduacao,
sequenciais e de poés-graduacdo lato e stricto sensu,respeitada a proposta
orgcamentéaria aprovada.

7 — Julgar os recursos interpostos, em ultima instancia, em funcdo somente das
decisdes finais da Reitoria e dos demais Orgdos Colegiados normativos,
respeitados os limites de deciséo final previstos nas atribuicbes de cada 6rgao
Colegiado Setorial.

8 — Propor sobre o aproveitamento extraordinario discente.

9 — QOutorgar titulos honorificos, prémios e dignidades universitarias.

10- Analisar atos que envolvam veto do Reitor e a destituicio de membros
indicados dos Colegiados Normativos.

11- Exercer as demais atribuicbes e competéncias que, por sua natureza, lhe
sejam afetas.

6.3.2 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao — CEPE:

E o 6rgdo normativo, consultivo e recursal em matéria de ensino, pesquisa e
extensao

Total de componentes: 20

Membros natos: 11

Pro-Reitor Académico — seu Presidente

Diretores de Faculdades (06)

Chefe do Departamento de Graduagéo

Chefe do Departamento de Pesquisa e Pds-Graduacao

Chefe do Departamento de Extensao e Assuntos Comunitarios
Secretario Académico — seu secretario nato.

Membros com mandato — todos com 02 anos, exceto o representante discente (01
ano): 09
01 coordenador de Curso, por Faculdade (06)
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02 docentes
01 representante dos discentes

Compete ao CEPE:

1 - Zelar pela realizag&o dos fins do CESMAC e por seu patrimonio moral, cultural
e material.

2- Propor a criagéo, organizacao e extingao de cursos e programas no CESMAC
3- Sugerir normas complementares as do Regimento Geral sobre 0s processos
seletivos para admissdo de alunos, curriculos e programas, matriculas,
transferéncias, aproveitamento de estudos, avaliagdo do rendimento escolar,
pesquisa e extensao e outras que se incluam no ambito de sua competéncia

4- Apreciar 0s recursos interpostos, em ultima instancia, em matéria de sua
competéncia.

5- Propor critérios para o aproveitamento extraordinario de discentes.

6- Desempenhar outras atribui¢cdes correlatas.

7- Emitir Parecer sobre PPC, regulamentos de estagio e de atividades
complementares e outros de sua area de competéncia.

8- Manifestar-se sobre a celebracdo de contratos, acordos e convénios que
envolvam interesses académicos.

6.3.3 Colegiados dos Cursos de Graduacgéo:

Orgdo normativo, deliberativo, consultivo e recursal em matéria
académica, que define as politicas do curso, em consonancia com as
determinacdes das instancias executivas e deliberativas, acompanhando a sua
organizacao didatico-pedagogica.

Total de componentes: 09

o Coordenador do Curso, membro nato, como seu Presidente
o Docentes: 02 das disciplinas basicas

02 das disciplinas profissionalizantes

02 de outros componentes curriculares

e 02 representantes discentes

Compete ao Colegiado de Curso:

1-Aprovar o PPC, encaminha-lo para homologacdo a Pro-Reitoria Académica,
acompanhar sua execucdo e avalia-lo sistematicamente, zelando pelo seu
cumprimento.

2-Aprovar o curriculo pleno do curso, para posterior aprovacdo da Pré-Reitoria
Académica e a indicacdo de disciplinas, ementas e respectivas cargas horarias
que os compdem.

3-Aprovar as metas, projetos e programas para 0 curso.

4-Aprovar a oferta de disciplinas isoladas, no curso.

5-Aprovar a oferta de disciplinas em regime especial.

6-Aprovar as atividades curriculares complementares do curso.

7-Aprovar o perfil e os pré-requisitos do corpo docente do curso.

8-Propor providéncias necessarias a melhoria da qualidade do curso.
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9-Propor mecanismos para a prética da interdisciplinaridade no curso.

10-Propor alteracdo de pré-requisitos e requisitos paralelos na matriz curricular.
11-Propor projetos de ensino, de pesquisa e de extensdo a Direcao da Faculdade,
para serem aprovados pela Pré-Reitoria Académica.

6.4 A Gestédo e os Objetivos e Projetos Institucionais:

O cumprimento dos objetivos e projetos institucionais vem sendo
realizado, respeitando-se as possibilidades estruturais e orcamentarias.

Destacam-se, para o periodo 2009-2013 o0s seguintes objetivos
Institucionais:

= desenvolver a gestdo institucional baseada na participacdo
qualificada e responsavel, no monitoramento permanente e no atendimento
diferenciado;

= priorizar a graduacao e a formacao de profissionais de nivel superior
que sejam diferenciados e competitivos quanto as exigéncias da modernidade e
conscientes da sua responsabilidade social;

= gerar conhecimentos préticos e cientificos capazes de contribuir com
a solucédo dos desafios das areas estratégicas em que atua, de forma integrada
com 0s cursos que oferece;

= atender, dentro de suas possibilidades, o estudante com bom
desempenho académico, mas com dificuldades econémicas;

* manter elevados niveis de produtividade em todas suas atividades
académicas;

= promover a extensdo, aberta a comunidade, visando a difusdo de
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e cientifica gerados no seu
ambito de atuacéo;

» atender as exigéncias legais e aos indicadores de qualidade dos
orgaos de regulamentacdo governamentais e aos parametros internos

» garantir a qualidade e a autossustentabilidade da graduacéo, pos-
graduacéo, pesquisa, extenséo e prestacéo de servicos que desenvolve;

= utilizar a Educacdo a Distancia como uma ferramenta de ensino
superior importante para s melhoria da qualidade de ensino e do atendimento ao
estudante e como meio de captacao de novas fontes de receita;

= consolidar-se e expandir sua atuagdo na area da saude e tecnologia,
buscando parcerias e convénios que objetivem a manutencéo e desenvolvimento
de sua estrutura laboratorial e de prestacao de servigos;

= assistir a comunidade local, regional e nacional, como organismo de
consulta, assessoria e prestagdo de servicos as instituicdes publicas ou privadas,
em matérias vinculadas aos seus fins;

= promover o intercdmbio e a cooperacdo académica, técnica e
cientifica, nacionais e internacionais, com instituicbes congéneres e com 0s
setores produtivo e governamental e a articulagdo com os sistemas formais e
informais da educacéo, elevando o nivel de formacdo do individuo, a forca ativa
do trabalho da sociedade e a qualidade de vida da populagéo;
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= criar condigbes e mecanismos que incentivem que o comportamento
dos gestores seja reconhecido como o exemplo de qualidade que o CESMAC
deseja;

= desenvolver politicas de recursos humanos para atracao e retencao
de corpo docente e técnico-administrativo qualificado e motivado;

* manter o usuario interno e externo satisfeito com os padrdes de
estrutura, atendimento e servigos.

6.5 Ac¢des Institucionais decorrentes da Autoavaliagdo Institucional 2005-
2007

Recomendagéo Acdao realizada
Continuidade das acdes de reducéo de despesas de | Acdo permanente.
manutenc¢ao
Melhoria da comunicacao interna Em implementacéo.

Maior incentivo a participacdo da comunidade nos
projetos e atividades institucionais

Atualizacédo e ampliacdo do conteudo
disponibilizado no site oficial da institui¢éo, inclusive
informes, notas e sinteses dos documentos Em implementacéo.
institucionais, cujo conhecimento € de extrema
importancia para a comunidade académica.

Em implementag&o.

6.6 Potencialidades e Fragilidades
Potencialidades Fragilidades

- 0s oOrgdos colegiados do CESMAC |- divulgacao insuficiente dos documentos
participam de forma ativa nas decisdes | emanados dos Org&os Colegiados.
académico-administrativas na esfera de sua | - ndo conformidade entre a estrutura regimental
competéncia; e a estrutura existente de fato;

- os diferentes segmentos da instituicdo tém | - morosidade na tramitacdo dos processos.
representatividade nos érgaos colegiados;

- utilizac@o das andlises dos Conselhos para
reorientacdo de projetos da Instituico;

- envolvimento da comunidade académica,
através de seus representantes, nos
processos de planejamento e gestdo
institucional.

6.7Ac¢0es Propostas

+ Divulgar amplamente, no site oficial da Instituicdo, os documentos emanados
dos Orgaos Colegiados.

» Compatibilizar a estrutura regimental e a estrutura existente de fato.

» Agilizar o fluxo de comunicacéo interna entre os gestores e a comunidade
académica.

* Rever a sistematica de tramitac@o de processos, tornando-a mais agil.
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Dimenséo 7
Infraestrutura Fisica
7.1 Instalacdes Gerais
7.1.1 Espacgo Fisico

O Centro Universitario CESMAC oferece, atualmente, 27 cursos de

graduagéo, conforme distribuicdo a seguir:

FACULDADE/CURSOS VAGAS TURNO RECONHECIMENTO RENOVA(;AO
INICIAIS
FADIMA
120 Noturno .
o . Portaria n® 857/79 — Port. n°® 06/99 —
Direito - Bacharelado 120 Matutino
120 Vespertino 31/08/79 - MEC 15/07/99 - CONSED
FCSA
. 5 Noturno Portaria n® 851/79 — Port. n° 06/99 —
Administracdo — Bacharelado 28 Vespertino | 30/08/790-MEC 15/07/99 - CONSED
Ciéncias Contabeis — Noturno | Portaria n° 851/79 —
Bacharelado 60 30/08/790-MEC
Turismo — Noturno Portaria n® 02/99 —
Bacharelado 60 27/01/99 - CONSED
Teologia — Bacharelado 60 Noturno Portaria n° 01/00— Port.n°005/01-
07/01/00 - CONSED 05/01/2001- CONSED
FECOM
Letras (Portugués/Inglés) — 60 Noturno Portaria n° 847/79—
Licenciatura Plena 30/08/79—-MEC
Letras (Port./Espanhol) — 60 Noturno Portaria n°22/05-GS—
Licenciatura Plena 06/04/05—CONSED
Historia — Licenciatura Plena 60 Noturno Portaria n® 847/79 —
30/08/79-MEC
Biologia — Licenciatura Plena 60 Noturno Portaria n°10/97 — i)g}()/:gff n°226/11-
Pedagogia — Licenciatura 01/12/97-CONSED
Plena 60 Noturno Portaria n® 847/79 —
2 . - 30/08/79—-MEC
l;)/llzétr?;natlca Licenciatura 60 Noturno Portaria n® 10/97 —
_ _ 01/12/97-CONSED
Com. Social - Jornalismo — 60 Noturno | Portaria n° 040/06 —
Bacharelado 23/08/06—GS
Com. Social — Publicidade e 60 Noturno Portaria n® 039/06 —
Propaganda - Bacharelado 23/08/06-GS
FCH
Psicologia — bacharelado e 120 Vespertino | Portaria n® 99/78 —
Formacéo de Psicélogo 120 Noturno | 21/0178 - MEC
FACET
Engenharia Elétrica — Noturno Portaria n°® 01/98 — Port. n°® 038/05-
Bacharelado 60 05/02/98 — CONSED 08/09/05 GS
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Engenharia Civil —
Bacharelado (*) Vespertino | Portaria n® 04/98 — Port. /SEE n° 800/10
- = 60 29/07/98 — CONSED
Engenharia de Produgéo —
Bach_arelado _ Noturno Portaria n® 04/98 —
Arquitetura e Urbanismo — 60 20/07/98 — CONSED
Bacharelado (*)
Vespertino | Portaria n°® 003/01 —
Andlise de Sistemas — 60 05/01/01 — CONSED
Bacharelado
60 Vespertino | Portaria n® 04/98 — Port. n°790/10 —
60 Noturno 29/07/98 — CONSED 26/10/10 SEE/AL
FCBS
. Portaria n° 05/98 — Pot./SEE n° 234/09 —
Farmacia — Bacharelado 60 | VeSPerino | 59/07/08 - CONSED | 21/05/09
Biomedicina — Bacharelado . Portaria n° 06/98 —
60 Matutino | 58/0g/98 — CONSED
Enfermagem — Bacharelado : Portaria n° 09/98 —
60 | Mawtino 1471198 _ CONSED
Fisioterapia — Bacharelado Vespertino Portaria n® 001/01 — Port./SEE n°408/09-
60 P 05/01/01 — CONSED 05/08/09
Port.n°018/06-
20/04/06-GS
Odontologia — Bacharelado . Portaria n® 01/06 —
60 Vespertino | o5/10/06 — GS
Nutri¢cdo — Bacharelado : Portaria n® 020/06 —
60 Matitino | o5/05/06 — GS
Educacéo Fisica - : Portaria n° /09
M
Bacharelado 60 atitine | cesmac
Medicina Veterinaria - .
Bacharelado 60 Matutino | portaria n° 002/01 —~ | Port/SEE n°233/09-
05/01/01 — CONSED 21/05/09
Port. n® 039/05 —
GS.DOE de 13/09/05

O curso de Administracdo Publica ndo consta do quadro acima, pois
sua oferta esta suspensa temporariamente.

Para dar sustentacdo e apoio as atividades académicas e
administrativas do Centro Universitario CESMAC,a FEJAL mantém estrutura fisica
distribuida em diferentes locais em Maceio:

a) Complexo Educacional Professor Eduardo Almeida — Rua Cénego
Machado, n® 918 - Farol

b) Complexo Educacional Professor Alberto Antunes — Rua Capitdo Samuel
Lins - S/N - Farol

c) Biblioteca Central Craveiro Costa — Rua Coénego Machado — 918 - Farol

d) Prédios da Administracdo — Rua Radialista Odete Pacheco — S/N - Farol
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e) Salas de Aula e Galeria de Arte — Rua Conego Machado — 1043/2 - Farol
f) Prédio da Reitoria — Rua Cénego Machado — 971 - Farol

g) Prédio da Tesouraria — Rua Cénego Machado — 893 - Farol

h) Prédio do FIES — Rua Cbénego Machado — 894 - Farol

i) Prédio da FADIMA e FCH — Rua Iris Alagoense — 347 - Farol

j) Prédio da FECOM — Rua Prof. Angelo Neto — 51 - Farol

k) Biotério — Rua Radialista Odete Pacheco — 77A - Farol

) ASCOM — Rua Radialista Odete Pacheco — 87 - Farol

m) Gerenciamento de Pessoas — Rua da Harmonia — S/N — Farol

Uma caracteristica da Instituicdo € o uso racional dos espacos. Com
excecdo de alguns laboratorios, salas especiais e dependéncias administrativas,
as demais sdo de multiuso.

Todas as dependéncias utilizadas para ensino sdo adequadas para
esse fim.

A infraestrutura fisica contempla areas de convivéncia, auditorios,
capela, clinica psicoldgica, clinica de odontologia, clinica de fisioterapia, clinica de
nutricdo, clinica de enfermagem, hospital geral (Clinica Santa Juliana), fazenda-
escola, hospital veterinario, laboratério de analises clinicas, farméacia escola,
assisténcia judiciaria, nucleo de praticas juridicas, laboratérios e salas de ensino
pratico experimental.

Em Marechal Deodoro localizam-se a Fazenda-Escola, o Hospital
Veterinario-Escola e as instalagcbes de salas de aula, laboratérios, biblioteca
setorial e administracdo do curso de Medicina Veterinaria. Cerca de 500 alunos
estdo regularmente matriculados nesse curso e contam, para o desenvolvimento
das atividades académicas, com 05 laboratérios multidisciplinares, 03 laboratérios
para rotina, 05 laboratérios para reproducdo, uma biblioteca setorial, clinica
cirirgica para animais de grande e pequeno portes, além de equipamentos de
raios-x e de ultra-sonografia.

7.1.2 Opinido dos Docentes e dos Funcionarios Técnico-Administrativos
sobre as Instalagdes Fisicas, os Equipamentos e Respectivas Condi¢cdes de
Uso

* Instalagoes Fisicas

Instalagdes Fisicas*, sob a Otica dos Professores da Graduacdo

InstalagOes das Salas de Aula Instalagdes das Salas de Trabalho

47% 51%

25% 26% 24%

17%

0/,
0% 0% 2% o
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Instalac6es e Biosseguranca*dos Locais de Trabalho, sob a Otica dos Funcionarios Técnicos e

Administrativos

Otimo/ Bom/ Regu_lar/ Péssimo/ Nao Se|~
- Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
53 (22%) 107 (44%) 71 (29%) 9 (4%) 2 (0,8%)

* Instalacdes: dimensdes, mobiliario, iluminacdo, ventilacdo; biosseguranca: equipamentos de
protecdo, extintores de incéndio e saidas de emergéncia.
* Equipamentos de Multimidia

Equipamentos de Multimidia Disponibilizados para os Cursos, sob a Otica dos
Professores da Graduacgao

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

43%

30%

25%

1% 0%

Equipamentos* de Multimidia e Materiais Disponibilizados pela Instituicdo aos Funcionarios
Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao SeL
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
68 (28%) 114 (47%) 43 (18%) 5 (2%) 12 (5%)

* Quantidade e condi¢des de uso dos equipamentos de multimidia.

A InstituicAo esta comprometida com o desenvolvimento e
aprimoramento de politicas e procedimentos que visam atender as demandas.

A infraestrutura e as instalacdes existentes atendem a missdo e aos
objetivos institucionais; constatacdo referendada por 70%, em média, dos
respondentes. No entanto, torna-se necessaria a constru¢cao/ampliagdo/ melhoria
de alguns espacos, tais como estacionamento, niumero de salas de aulas,
gabinetes de trabalho para docentes, algumas bibliotecas setoriais e construcao
de lanchonetes e/ou restaurantes; professores e funcionarios técnicos e
administrativos reforcam essa necessidade quando 25%, aproximadamente,
utilizaram o conceito REGULAR/PRECISA MELHORAR ao avaliarem as
instalacdes e os equipamentos existentes e a eles disponibilizados.
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* Acessibilidade aos Portadores de Necessidades Especiais

A acessibilidade aos portadores de necessidades especiais esti
garantida através de rampas de acesso, corrimdes, banheiros adaptados e, em
alguns prédios, elevadores. No entanto, a falta ou precariedade desses recursos,
indispensaveis aos usuarios dos servicos oferecidos pela Instituicdo, gera
insatisfacdo na comunidade académica representada por mais de 50% dos
respondentes que utilizaram os conceitos REGULAR/PRECISA MELHORAR e
PESSIMO/RUIM.

Acesso para Portadores de Necessidades Especiais, sob a Otica dos Professores da Graduagéo

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

47%

31%

= 12%
0 40/0
I | , E—

Acesso para Portadores de Necessidades Especiais Existentes na Institui¢do, sob a Otica dos
Funciondrios Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao Sel
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
32 (13%) 67 (28%) 70 (29%) 62 (26%) 11 (4%)

* Manutencao e Conservacao das Instalacdes

A manutencao e a conservacdo dos espacos fisicos, das instalacfes e
do mobiliario ocorrem de forma constante, com pessoal proprio.

O mobilidrio, em maior parte, encontra-se bem conservado e em
condi¢cbes adequadas de uso

As salas de aula e os demais ambientes de trabalho tém boa
ventilacdo, contando com sistema de ar condicionado e iluminacéo suficiente para
o0 desenvolvimento das atividades.

Os servigcos de limpeza séo executados nos trés turnos ( manhd, tarde
e noite), com pessoal préprio e, como pode-se perceber nos graficos e tabelas
gue se seguem, foram considerados eficientes por uma parcela significativa de
respondentes: 84% de professores e de técnico-administrativos .
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Servico de Limpeza e Higienizagdo dos Locais de Trabalho, sob a Otica dos Professores da
Graduacao

OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM
52% REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

32%

14%

2% 0%

Servico de Limpeza e Higienizagdo dos Locais de Trabalho, sob a Otica dos Funcionarios
Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regular/ Péssimo/ Nao Se|~
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
76 (31%) 128 (53%) 37 (15%) 1 (0,4%)

7.1.3 Servico de Seguranca

A seguranca da comunidade académica tem merecido a atencdao dos
gestores da Instituicdo, os quais ampliaram a area de atuacdo dos funcionarios
contratados com essa finalidade. Todos os prédios da Instituicio contam com
segurancas escolares no periodo das 7:00 as 22:00 horas. Entre as 22:00 e as
7:00h, feriados e finais de semana, a seguranca, no CESMAC, é realizada por
empresa contratada para esse fim, a qual disponibiliza vigilantes armados e ronda
periddica por segurancas motorizados.

Na opinido de 70% dos respondentes, os servicos de seguranca
correspondem as expectativas, para os demais, a Instituicdo deve adotar
providencias para melhorar a seguranca e a vigilancia internas e no entorno da
Instituicao.

Servigos de Vigilancia e de Seguranca dos Locais de Trabalho, sob a Otica dos Professores da

Graduacgao
49%
OTIMO/EXCELENTE
BOM/ MUITO BOM
22% 25% REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM
NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

2% 2%
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Servicos de Vigilancia e de Seguranca dos Locais de Trabalho, sob a Otica dos Funcionarios
Técnicos e Administrativos

Otimo/ Bom/ Regu_lar/ Péssimo/ Nao Se|~
: Precisa . Avaliar/ Nao
Excelente Muito Bom Ruim .
Melhorar Se Aplica
54 (22%) 117 (48%) 62 (26%) 5 (2%) 4 (1,7%)
7.2 Biblioteca

Os servicos de biblioteca estdo organizados em uma Biblioteca Central, localizada
em prédio proprio e Bibliotecas Setoriais, nos prédios das Faculdades de Ciéncias
Juridicas, Ciéncias Humanas, Educacdo e Comunicacdo e no complexo de
Medicina Veterinaria.

A revitalizagdo das Bibliotecas Central e Setoriais incluiu a construgéo
de um novo prédio para a Biblioteca Central; ampliacdo do atendimento e
melhoria dos servigos oferecidos;aquisicdo de maior quantidade de micro
computadores ligados a rede de internet, possibilitando consultas on-line;
ampliacdo e atualizacdo do acervo bibliografico; ampliacdo do servico de
empréstimo para a comunidade académica; e servico de pesquisa bibliografica
aberto a comunidade.

As bibliotecas estéo informatizadas e adaptadas as novas tecnologias,
sempre aprimorando os servigos e adquirindo bibliografia atualizada, de acordo
com os Projetos Pedagogicos e solicitacbes das Coordenacdes dos Cursos.
Participam das redes COMUT, PRODASEN, BIBLIODATA, favorecendo auxilio &
pesquisa, solicitacdo de artigo na BIREME/OPAS/Biblioteca Virtual de Saude.

QUANTIDADE DO ACERVO

NOME TITULOS EXEMPLARES MONOGRAFIAS

2008 2010 2008 2010 2008 | 2010

Biblioteca Central 3.339 7.688 16.698 35.580 3.847 7.946
Setorial FADIMA/FCH | 1.692 | 46.034 | 6.769 | 24.673 700 900
Setorial FECOM 1.257 2.818 5.028 8.883 250 750
32:2::%% Medicina 222 364 889 1.388 100 250

TOTAL* 6.510 | 56.904 | 29.384 | 70524 | 4.897 | 9.846

O servigo de biblioteca do CESMAC tem uma politica de empréstimo
considerada de boa qualidade pela comunidade académica.

7.2.10pinido dos Docentes sobre o Acervo, as Instalagcfes e as Condicdes
de Uso das Bibliotecas Central e Setoriais
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Apesar do funcionamento da Biblioteca Central em um prédio moderno,
recém-construido, dotado de todas as condicbes exigidas, da ampliacdo e
atualizacdo do acervo (abrangendo todas as bibliotecas da Instituicdo) e dos
servicos disponibilizados, a precariedade de algumas Bibliotecas Setoriais que
funcionam nas Faculdades contribui, consideravelmente, para a insatisfacdo de
uma parcela significativa (44%) de docentes.

Acervo, Instalagdes e Condicdes de Uso das Bibliotecas Central e Setoriais, sob a Otica dos
Professores da Graduacgao

48%

42% OTIMO/EXCELENTE

BOM/ MUITO BOM

REGULAR/ PRECISA MELHORAR
PESSIMO/ RUIM

NAO SEI AVALIAR/ NAO SE APLICA

8%

1

2% 0%

7. 3 Laboratorios e Instalacdes Especificas
7.3.1 Espaco Fisico, Equipamentos e Servicos

As areas académicas do CESMAC concentram um total de 63
laboratérios, 06 clinicas e 06 instalacBes especificas (escritérios de préticas) os
quais atendem ao ensino de graduacdo e pos-graduacdo, a pesquisa e a
extenséo.

N° de Laboratérios, Clinicas e Instalacdes Especificas por Faculdade

Facul- Locali- Laboratorios N° Clinicas Ne Instalagbes | N°
dade zacao Especificas
- Informatica 05
-Conforto Ambiental 01
Maceié - Maquetaria . 01
FACET - Construcao Civil 01
- Engenharia Elétrica 02
- Redes 01
Total | 11
- Ndcleo de 01
Praticas
FADIMA | Macei6 - Informatica 01 Juridicas
- Ndlcleo de 01
Parte
Flexivel
Total | 01 02
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- Microscopia 04
- Multidisciplinar 06
- Lavagem 01
- Anatomia Humana 04
- Pesquisa 01 | - Fisioterapia | 01
Macei6 - Cinesiologia e 01 |- 01
Biomecéanica 01 | Odontologia | 01
- Recursos Terapéuticos - 01
Manuais e Mecénicos 01 | Enfermagem
- Fisiologia do Exercicio 02 | - Nutricdo
- Multidisciplinar de 01
Odontologia 01
FCBS - Patologia Geral
- Técnica de Dietética
Sub-Total | 23 04
- Anatomia Veterinaria 01
FCBS - Multidisciplinar 02 | - Clinica - Fazenda- 01
Marechal | - Doengas Parasitarias 01 | Veterinaria escola
Deodoro | - Patologia 01 | paragrandes | 01 | - Criadouro 01
- Doencas Infecciosas 01 | e pequenos Conservacio-
- Anatomopatologia 01 | animais nista de
- Microscopia 02 Animais
- Informatica 02 Silvestres
Sub- Total | 11 01 02
Total | 34 05 02
- Anatomia Humana 01 | - Clinicade
FCH Maceié | - Psicologia Experimental 01 Psicologia 01
- Informatica 01
Total | 03 01
- Informatica 02 Estadio de 01
Macei6é | - Multidisciplinar (biologia) | 01 Radioe TV
FECOM - Fotografia 01
Total | 04 01
FCSA Maceid - Informética 02
Total | 02
Total Geral | 55 06 05

Fonte: Secretaria das Faculdades - 2010

A Clinica de Fisioterapia oferece 0s seguintes servicos: fisioterapia em
urologia, ginecologia, obstetricia e micologia; fisioterapia dermatofuncional,
fisioterapia neurofuncional; Oérteses e préteses; cinesioterapia, fisioterapia
cardiopulmonar, fisioterapia em traumatologia e ortopedia, fisioterapia em
pediatria.

Na Clinica de Enfermagem séo praticados os atendimentos nas areas
de saude da mulher, da crianga, do adulto, saude do trabalhador e vacinacoes.

A Clinica de Nutricdo conta com 4 (quatro) ambulatorios e realiza
atendimentos de educacéao nutricional e avaliagéo nutricional.
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A Clinica de Odontologia conta com 60 gabinetes, Central de
Esterilizacdo, sala de Interpretacdo Radiologica e Clinica de Radiologia.

7.3.2 Normas de Seguranca

A Instituicdo possui manuais de procedimentos, orientacdes e normas
de seguranca dos laboratérios e das clinicas, que sdo disponibilizados para a
comunidade académica usuaria dos referidos espacos fisicos, na FCBS. Para as
demais Faculdades, os manuais estdo em fase de elaboracao.

Todos os laboratorios e clinicas da Instituicdo estdo providos com
equipamentos de protecdo contra incéndios e sinalizacfes; a maioria também
possui saidas de emergéncia.

Todo profissional técnico que atua em laboratérios e em clinicas na
Instituicdo, recebe orientacbes de seguranca do trabalho, inclusive sobre a
obrigatoriedade do uso de equipamentos de protecdo individual, entre outros
direitos e deveres previstos nas normas regulamentadoras.

Quando indagados sobre os Laboratérios e Clinicas, 40% dos
docentes, aproximadamente, avaliaram como satisfatérias as dimensdes, as
instalacdes, o0s equipamentos e a biosseguranca desses ambientes; 25%
consideraram a necessidade de melhora-los; e os que nao atuam nos laboratérios
e nas clinicas, ou ndo dispdem de informacgBes suficientes optaram por ndo
avalia-los.

Dimensoes, Instala¢des, Equipamentos e Biosseguranca dos Laboratérios, sob a Otica dos
Professores da Graduacao

Laboratérios Clinicas Salas Especiais
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7.5Ac0es Institucionais Decorrentes das Recomendacfes da Autoavaliacao

Institucional 2005-2007.

Recomendacédo

Acdo Realizada

* dar continuidade aos servigcos de melhoria
de acesso aos portadores de necessidades
especiais;

* parcial; ainda ha melhorias a serem realizadas;

* equipar area coletiva com mobiliario
adequado, inclusive aos portadores de
necessidades especiais;

* parcial; ainda ha melhorias a serem realizadas;

« construcéo de areas de convivéncia nos
prédios onde as mesmas ndo existem;

« parcial; ainda h4 melhorias a serem realizadas;

« criacdo de estacionamento gratuito, com
vagas suficientes para alunos, professores e
funcionarios;

N&o realizada em relacdo aos alunos;expanséo
gradativa para professores e funcionarios;

» ampliar o acervo da biblioteca quanto a
titulos e exemplares;

« parcial; ainda h4 melhorias a serem realizadas;

« ampliar o espaco fisico da Biblioteca Central;

* realizada com a criacdo de um prédio amplo e
moderno para abrigar a Biblioteca Central;

« garantir as normas para funcionamento
adequado da Biblioteca Central, notadamente
quanto ao siléncio no ambiente e ao
atendimento ao usudrio;

* realizada tendo em vista a ampliagéo e
melhoria dos servigos disponibilizados pela
Biblioteca Central,

« implantar um Programa Institucional de
aquisicdo e modernizacdo do acervo das
bibliotecas;

« parcial; ainda ha melhorias a serem realizadas;

« investir na ampliac@o dos servicos de
seguranca escolar.

* parcial; ainda h4 melhorias a serem realizadas.

7.6 Potencialidades e Fragilidades

Potencialidades

Fragilidades

* Instalagdo da biblioteca central em prédio
amplo, com capacidade de atendimento ao
namero de alunos da instituigdo;

* as salas tém ventilacdo e iluminacéo
suficientes para o desenvolvimento das
atividades académicas;

* existéncia de acesso adequado aos
portadores de necessidades especiais;

« informatizacéo das secretarias de registro
académico, dos servicos de biblioteca e do
setor financeiro;

* boa qualidade na limpeza das instalacdes
fisicas.

* inexisténcia de um restaurante universitario;
* inexisténcia de lanchonetes nos prédios das
Faculdades;

* inexisténcia de acessos adequados aos
portadores de necessidades especiais em
alguns prédios;

* inexisténcia de espaco especifico para
praticas desportivas;

* precariedade de espacgos de convivéncia dos
alunos;

« falta de seguranga no entorno das
Faculdades;

* inexisténcia de estacionamentos gratuitos
para alunos;

« insuficiéncia de vagas para professores e
demais servidores nos estacionamentos

existentes
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7.7 AcOes Propostas

e Dar continuidade aos servicos de melhoria de acesso aos portadores de
necessidades especiais;

e Construir estacionamentos gratuitos, com vagas suficientes para alunos;
professores e funcionarios;

e Ampliar as vagas nos estacionamentos gratuitos para professores e
funcionarios;

¢ Providenciar espaco adequado para a pratica de atividades desportivas,
mediante a construcdo de local especifico ou celebragéo de parcerias;

e Garantir,em parceria com as autoridades competentes, a seguranca no
entorno das Faculdades

e Instalar um restaurante universitario;

e Instalar lanchonetes nos prédios das Faculdades.
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Dimensdo 8

Planejamento e Avaliacao

Com base na criacdo do SINAES — Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior, através da Lei 10.861 de 14 de abril de 2004, o Centro Universitario
CESMAC , adequando-se as novas exigéncias legais, constituiu sua Comissao
Propria de Avaliacdo — CPA, conforme Portaria da Dire¢cdo Geral n° 30 /05 de 30
de novembro de 2005, composta por docentes, discentes, servidores técnico-
administrativos e representantes da sociedade civi,b com as seguintes
competéncias:

| - Propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos de
avaliacao institucional de cursos;

Il - Estabelecer diretrizes para organizacéo e designacao de comissdes
de avaliacdo, analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar
recomendacdes a administracdo geral do CESMAC,;

[l - Formular propostas para o desenvolvimento do CESMAC,com base
nas analises e recomendacdes produzidas nos processos de avaliacao;

IV - Elaborar o seu regulamento, a ser aprovado em ato do Reitor do
CESMAC;

V — Realizar reunibes ordinarias mensais, e extraordinarias sempre
convocadas pela administracéo geral do CESMAC,;

VI- Articular-se com a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — CONAES, visando a contribuir para o estabelecimento de acdes e
critérios adequados a avaliacdo e supervisdo do CESMAC.

Desde entdo, a CPA vem assumindo sua responsabilidade, tendo
coordenado a avaliagdo interna 2005-2007, cujo Relatério Final foi divulgado junto
a comunidade académica; disponibilizado no site oficial da instituicdo, para
consulta pela comunidade interna e pela sociedade em geral; e encaminhado ao
Conselho Estadual de Educacéo de Alagoas — CEE/AL.

A instituicdo entende a importancia dos processos de avaliacdo
institucional como necessarios ao aprimoramento das acfes a serem
desenvolvidas e, ainda, como um compromisso de prestacdo de contas, através
da analise das 10 Dimensdes definidas na Lei 10.861/2004, refletindo uma rede
de informagBes de carater administrativo e académico, reunidas e articuladas em
torno da missao institucional.

Neste segundo ciclo avaliativo, serdo considerados, na analise dessa
dimenséao:
a) em relacdo ao planejamento geral da Instituicdo: as modificacbes
aprovadas a partir de 2009, na organizacdo académico-administrativa,
novo organograma e acdes de planejamento para 0os proéximos cinco anos;
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b) em relacdo a autoavaliacéo institucional: o trabalho desenvolvido pela CPA
e pelas Equipes Setoriais no periodo 2008-2010, seus avangcos e suas
dificuldades; e as acbes decorrentes das recomendacdes constantes no
Relatorio de Autoavaliacéo - periodo 2005-2007;

c) em relacdo a avaliacdo externa: os relatérios e as recomendacdes
emanados da avaliacdo externa dos cursos de graduacao no periodo 2008-
2010; e os resultados do ENADE nos anos de 2006, 2007 e 2008,

8.1 Planejamento Geral da Instituigao

O ano de 2008 constitui um marco referencial na instituicdo, no que se refere ao
Planejamento e Avaliacéo, tendo em vista que representa 0 amadurecimento das
discussoes iniciadas ainda em 2006, sobre a necessidade de reconceber a gestao
institucional, trabalhar um planejamento estratégico construido coletivamente e,
dessa forma, redefinir sua misséo e seu papel na sociedade.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2009-2013 é o resultado
de toda essa discussdo que envolveu a comunidade académica; no documento,
as politicas gerais definidas para a instituicdo, refletem a experiéncia vivenciada
pelos gestores, docentes e servidores técnicos e administrativos, aliada a
definicdo de objetivos e metas adequados ao momento histérico e a realidade
sécio-econdmica da regido.

Desenvolver a gestdo institucional baseada na participacao
qualificada e responsavel, no monitoramento permanente e no atendimento
diferenciado; buscar a obtencdo de recursos que permitam a Instituicdo atingir
seus objetivos, pelo aumento da receita, da diversificagdo de fontes e da
ampliacdo da capacidade de reinvestimento; buscar a exceléncia de suas
atividades académicas, fortalecendo o ensino, a pesquisa e a extensao,
constituem algumas das politicas gerais do CESMAC, definidas para os préximos
cinco anos.

8.2 Autoavaliagéo Institucional

A autoavaliacédo institucional € uma atividade permanente, que tem como objetivo
a andlise das acdes institucionais para subsidiar o replanejamento, garantindo,
assim, a qualidade do ensino e das ac¢fes de pesquisa e extensédo da IES.

Neste ciclo avaliativo 2008-2010, a CPA desenvolveu as seguintes

atividades:

a) acompanhamento dos processos de avaliagcdo externa, objetivando
a renovacdo de reconhecimento dos cursos de graduacao oferecidos pelo
CESMAC;

b) participagdo nas discussdes para reestruturagcdo da organizagao
administrativa e académica da instituicao;

c) participacao na elaboracdo do PDI e do novo Regimento Geral,
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d) acompanhamento, embora incipiente, da elaboracdo do Plano de
Cargos e carreira dos Docentes da Instituicao;

e) acompanhamento e assessoramento, junto a Comissao instituida
pela Faculdade de Direito, da avaliacéo interna do referido curso de graduacéo,
cujo relatério constitui anexo deste Relatdrio Final da CPA;

f) definicdo de metodologia de trabalho para a atual avaliacdo interna,
bem como operacionalizacdo das adequacdes que se fizeram necessarias aos
instrumentos utilizados;

g) criacdo das Comissdes Setoriais de avaliagcéo interna, no ambito das
Faculdades e dos diversos 6érgaos e setores administrativos do CESMAC, com as
seguintes atribuicdes:

e atender as solicitagbes da CPA/CESMAC;

e auxiliar na implementacdo do processo de avaliagdo interna nas
Faculdades e nas Unidades Administrativas;

e envolver a comunidade de alunos, professores e servidores técnico-
administrativos no processo avaliativo;

e coordenar a aplicacdo dos instrumentos de auto-avaliacdo nas
Faculdades e nas unidades administrativas;

e encaminhar os dados coletados, suas respectivas andlises e
relatorios setoriais a CPA-CESMAC , conforme cronograma de atividades
estabelecido;

e comparecer as reunibes ordinarias e extraordinarias, quando
convocadas pela CPA-CESMAC;

e cumprir as demais determinacfes estabelecidas pela CPA-
CESMAC.

[ J
O processo de autoavaliacdo do Centro Universitario CESMAC tem caréter
formativo; os resultados tém servido para a Instituicdo refletir sobre as suas
fragilidades e potencialidades.

8.3 Avaliagdo Externa dos Cursos de Graduacgéao
8.3.1 Cursos Avaliados no ano de 2009

No ano de 2009 foram avaliados os seguintes cursos de graduacédo: Arquitetura e
Urbanismo, Analise de Sistemas, Biologia, Engenharia Elétrica, Engenharia de
Producdo, Historia, Letras Portugués/inglés e Letras Portugués/Espanhol e
Pedagogia; todos obtiveram a renovagdo de reconhecimento. No entanto,
considerando as fragilidades evidenciadas, os avaliadores externos fizeram as
seguintes recomendacdes:

- ARQUITETURA E URBANISMO - BACHARELADO

e revisar a distribuicdo da carga horaria em relagéo aos eixos de conhecimento do curso;

e revisar as ementas e a bibliografia recomendada para as disciplinas e introduzir
componentes optativos na grade curricular;

e implementar as formas de avaliacdo permanente do PPC;

¢ distribuir as atividades de estagio ao longo do curso, e anteriores ao TCC;
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e incentivar e apoiar o programa de monitoria e a participacdo de docentes e discentes no
programa de iniciacao cientifica da instituicéo;

e implementar Plano de cargos e Salarios para os docentes e funcionarios técnico-
administrativos e Plano de Carreira Docente aumentando o nimero de docentes em tempo
integral e/ou parcial contemplando as exigéncias do M EC;

e privilegiar a titulagdo na é&rea de curso e investir na qualificacdo dos docentes,
estruturando um Plano Institucional de Capacitacdo Docente;

e implementar o Nucleo Docente Estruturante (NDE);

e ampliar o acervo bibliografico;

e adequar os laboratérios as configuracbes preconizadas para a area e aos padrdes de
conforto e seguranca;

e destinar espago para estudo e desenvolvimento de trabalho de alunos e para Centro
Académico.

- ANALISE DE SISTEMAS — BACHARELADO

e executar politicas para as atividades complementares do curso, com efetiva contabilidade
da carga horéria destas no histérico escolar do aluno;

e regulamentar a disciplina Estagio Supervisionado e divulgar seu Regimento;

e implantar politicas que considerem os resultados do ENADE;

e aumentar o nUmero de mestres;

e estabelecer politica clara e eficaz de qualificacdo docente;

e implantar politica de atualiza¢do do acervo, principalmente em relagdo aos periddicos e a
bibliografia complementar, otimizando o acesso via portal.

- ENGENHARIA ELETRICA — BACHARELADO

e implantar efetivamente o Colegiado do Curso;

e revisar o PPC explicando melhor: objetivos, perfil do egresso e a realidade regional;
definir politicas para capacitacao do corpo docente do nucleo profissional;

e implantar politicas que garantam a manutencao e ampliagcdo do acervo;

e implantar politicas de atualizacdo de equipamentos e de aquisicdo de material de
consumo;

e estabelecer mecanismo mais efetivo de incentivo a pesquisa;

e implantar imediatamente os laboratérios de Fisica I, Fisica Il e Quimica Tecnolégica.

- ENGENHARIA DE PRODUCAO - BACAHARELADO

e redefinir o Colegiado de Curso com participagdo de professores das areas técnicas do
curso.

- LETRAS PORTUGUES/INGLES e LETRAS PORTUGUES/ESPANHOL- LICENCIATURA

e substituir a atual coordenadora por um(a) com Licenciatura em Letras, com dedicagéo
integral ao curso, o que possibilitara a organizagdo e o funcionamento do colegiado de curso;

e adequar a carga horéria total do curso ao regime de hora relégio, conforme determina a
legislacéo;

e ampliar a carga horéaria da disciplina Lingua Brasileira de Sinais e a inclusdo da disciplina
Ensino de Portugués para Surdos;

o flexibilizar a estrutura do curso, possibilitando a oferta de disciplinas optativas;

e regulamentar o Estagio Supervisionado, o TCC e as Atividades Complementares;

e explicitar no PPC carga horaria de pratica como componente curricular;

o oferecer, sistematicamente, Atividades Complementares por ano visando a integralizagéo
do curriculo do aluno trabalhador;

¢ incluir disciplinas optativas no curriculo visando maior flexibilidade;

e ampliar o nUmero de professores em regime de tempo integral e parcial;

e implementar programas de nivelamento;

¢ investir na melhoria do espaco fisico (acesso, salas de aula, corredores, laboratérios);e na
sua adequacao aos portadores de necessidades especiais;

e implantar um laboratério de linguas ou de multimeios (microfones, fones de ouvido,
webcams) para atender alunos e professores;

¢ adquirir softwares especificos para o ensino de linguas estrangeiras;
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e ampliar o espaco fisico da Biblioteca Setorial e 0 acervo especifico.
- BIOLOGIA - LICENCIATURA

e substituir a atual coordenadora por um(a) com Licenciatura em Biologia, com dedicacéo
integral ao curso;

e implantar um Colegiado de Curso, com representacédo docente e discente;

e evitar 0o compartihamento de aulas das licenciaturas com cursos de outras areas da
instituicao;

e instituir um Plano de Cargos e salarios para professores e técnico-administrativos;

e melhorar a conex&o da biblioteca com o curso, de forma a atender melhor a oferta de
livros e revistas da area;

e melhorar as condi¢bes de ventilagdo das salas e corredores.

- HISTORIA - LICENCIATURA

e ampliar o nimero de professores com formacdo em Histéria proporcionalmente a carga
horaria de formagé&o especifica;

e articular o Curso de Historia com o Curso de Comunicac¢éo, envolvendo docentes dos dois
cursos para otimizar a capacidade técnica instalada (laboratérios de fotografia, ilha de edi¢éo de
imagens, radio);

e redefinir e ampliar a ementa e a bibliografia da disciplina Analise de Textos e Documentos
Historicos, concebendo-a como iniciacao a pesquisa;

¢ incluir no curriculo disciplinas que proporcionem aos alunos instrumentais para a prética
de pesquisa e producéo do conhecimento historico;

¢ definir procedimentos e critérios para elaboracdo dos TCCs independente das atividades
de pratica de ensino e estagio;

e enfatizar nas ementas e bibliografias de Teoria | e Il a perspectiva de conhecer as
interpretacdes propostas pelas principais escolas histograficas;

e ampliar os espacos de formacéo profissional dos alunos com uma politica de estagios,
elou realizagdo de parte de carga horaria das atividades complementares, em instituicdes publicas
e privadas como museus, arquivos historicos, entre outros;

¢ realizar, com a maior brevidade a avaliagdo propria do curso;

e criar um laboratério de Historia,;

e firmar convénios com os governos estadual e municipal visando institucionalizar os
estagios em docéncia realizados fora da Instituicéo;

e designar um professor historiador para estabelecer a mediagéo entre a Coordenagéo
do Curso e o corpo docente e discente, e encaminhar a reflexdo para alteragcées no PPC;

e organizar eventos académicos com temas especificos na area de Historia, envolvendo
professores e alunos;

e ampliar acervo bibliografico especifico na area de Histdria, inclusive sobre Histéria de
Alagoas, conforme reivindicag&o dos alunos;

e criar condicdes e estimular o uso da biblioteca como espaco de pesquisa para alunos e
professores.

- PEDAGOGIA - LICENCIATURA

e compatibilizar o PDI, o PPl e o PPC com relacdo as acdes de pesquisa, descrevendo no
Projeto, ainda que preliminarmente, essas ac¢des e as formas de acompanhamento e
avaliacdo de sua implementacéo;
revisdo geral do PPC, incorporando as dimensfes acima colocadas;
divulgar amplamente o plano de cargos e carreira junto a todos os docentes;
criar espaco psicopedagégico para alunos do curso;
adequar as instalacdes fisicas do prédio, melhorando a acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais;

e atualizar a biblioteca setorial com a aquisicdo de livros com tematicas como: Incluséo;

Fundamentos e Metodologia do Ensino de Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias,

Histoéria, Geografia; e Educacéo Especial, entre outras.

8.3.2 Cursos Avaliados no ano de 2010
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Em 2010, o CESMAC encaminhou a solicitacdo de avaliacdo externa
para os cursos de Administracdo, Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Ciéncias
Econbmicas, Direito, Psicologia e Turismo, cumprindo o que determina a
Resolucdo n°® 52/2007 — CEE/AL. Entretanto, até o momento, a Secretaria de
Estado da Educacéo e da Cultura ndo designou as Comissdes Avaliadoras.

8.4ENADE

8.4.1 Resultados

Ano/N° de Conceito Preliminar de
participantes Conceito ENADE Conceito IDD Curso
CESMAC
Conceito ENADE 1: Sem Conceito IDD:
2006 * Administragéo « Jornalismo
+ Jornalismo * Publicidade e Propaganda
* Publicidade e Propaganda » Ciéncias Econdémicas
* Ciéncias Econbémicas
* Ciéncias Contabeis IDD 1:
- 855 alunos: * Turismo « Ciéncias Contabeis
380
ingressantes Conceito ENADE 2: IDD 2:
335 * Direito * Direito
concluintes. * Psicologia * Psicologia
* Biomedicina *Turismo
IDD 3:
* Administragao
» Biomedicina
Conceito ENADE 1 IDD 1 CPC 1
* Nutricao * Nutricdo * Nutrigdo
* Biomedicina
2007 IDD 2 CPC 2
Conceito ENADE 2 » Odontologia * Biomedicina
406 . » Medicina Veterinaria * Farmacia » Enfermagem
- alunos: . .
198 * Farmacia » Enfermagem » Farmacia

ingressantes e

208 concluintes.

* Enfermagem

Conceito ENADE 3
» Odontologia
* Fisioterapia

IDD 3

« Medicina Veterinaria
* Fisioterapia

* Biomedicina

*Medicina Veterinaria
» Odontologia

CPC 3
* Fisioterapia

2008

- 670 alunos:
291
ingressantes

379 concluintes.

Conceito ENADE 1

* Arquitetura e Urbanismo
* Biologia

» Engenharia Agricola

* Engenharia Civil

* Engenharia Sanitaria

* Letras

» Matemética

Conceito ENADE 2
*Analise de Sistemas
*Engenharia de Producéo
* Historia

Conceito ENADE 3
» Pedagogia

Sem Conceito IDD

» Engenharia Agricola
» Engenharia Sanitaria
* Historia

* Letras

* Matematica

IDD 1
* Biologia
» Engenharia de Producéo

IDD 2

* Arquitetura e Urbanismo
* Engenharia Civil

» Pedagogia

Sem Conceito CPC

» Matematica

* Historia

» Engenharia Sanitaria
» Engenharia Agricola

CPC 1
* Letras
* Biologia

CPC 2

» Biomedicina

* Pedagogia

* Arquit. e Urbanismo
» Engenharia Civil

* Eng. de Producéo

112




CESVIAC CEA

CENTRO UNIVERSITARIO C ormsso Prégpra e Avalogdo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

A persisténcia dos conceitos 1 e 2 deixa clara a necessidade de a
Instituicdo: -reavaliar suas metodologias de ensino, conteddos e praticas de
avaliagcdo; - ampliar as discussdes sobre instrumentos de avaliagdo junto aos
docentes, bem como adequar esses instrumentos as tendéncias do processo de
formacao académico-profissional; - implementar um programa de sensibilizagao
dos alunos quanto a importancia de um bom desempenho no exame e sua
contribuicdo para a melhoria das condigbes de ensino; - discutir, junto ao Nucleo
Docente Estruturante dos cursos, a construcdo de projetos de melhoria dos
CUrsos.

A percepcdo dessa realidade fez com que a Instituicdo adotasse um
plano de acgdo, sintetizado a seguir, aperfeicoado ano a ano, priorizando o
envolvimento dos cursos e seus respectivos alunos, professores e gestores,

conforme o cronograma do ENADE:

+ veiculacao de informacgdes sobre o ENADE para a comunidade académica e externa
utilizando murais, faixas, banner, peca teatral, centros académicos e portal CESMAC;

+ divulgag@o via portal CESMAC e centros académicos de:- quadro atual das
faculdades/universidades e respectivos conceitos ENADE;- importancia da preparagdo para a
prova ENADE;

* palestras sobre o ENADE: o que é e como se realiza; o que propde e o formato da
prova (tipos de questdes e assuntos abordados; a comparacdo das médias/=CESMAC com as
médias/ BRASIL; conceitos ENADE e IDD; o compromisso e as responsabilidades dos alunos e
dos docentes no processo; e as implicacbes na formacdo profissional e junto ao mercado de
trabalho;

» adequacdo dos contelidos e respectivas avaliacdes ao formato ENADE;

* uso de metodologias e estratégias de ensino que favorecam a motivacdo e o
desenvolvimento do raciocinio dos alunos;

+ analise do desempenho do CESMAC nos ultimos ENADE;

* capacitacdo dos professores para trabalharem de forma interdisciplinar, por eixos de
aprendizagem, tendo em vista a criacdo de uma cultura de inter-relacdo das disciplinas;

» cursos e oficinas, por area de conhecimento, para formulagdo de questfes
contextualizadas que visem a avaliar competéncias e habilidades de cada eixo e ndo apenas das
disciplinas.

* seminarios por curso para analise do percentual de acertos por questao,
identificacdo de questbes e conteldos em que houve baixo percentual de acertos;

+ analise das opinides emitidas pelos alunos nos ENADE anteriores, via questionario
socioecondmico, sobre o CESMAC e o curso, considerando o perfil socioeconémico do grupo
respondente;

* resolucdo de questdes dos ENADE anteriores relacionadas as disciplinas, com
orientacao do professor;

* aulas e grupos de estudos para revisdo das disciplinas cujos contetdos tém maior
incidéncia nas provas ENADE;reforco de portugués e de conhecimentos gerais sobre temas
atuais;e corregdo da prova ENADE e esclarecimento de dividas.

8.4.2 Percepcao dos Alunos sobre a Instituicao

a) Alunos gque consideraram as instalacdes fisicas do curso (salas de aula, laboratérios, ambientes
de trabalho/estudo) amplas, arejadas, bem iluminadas e com mobiliario adequado:
2006 - Area de Ciéncias Humanas e Sociais — 44,9% ;
2007-Area de Ciéncias da Saude —64,8%;
2008 - Area de Ciéncias exatas e Tecnoldgicas — 65,25%.

b) Acesso dos estudantes de graduacdo aos microcomputadores, para atender as necessidades
do curso:
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2006 - 63,8% consideraram que a Instituicdo viabilizava de forma limitada;
2007 - 65,2% consideraram que a IES viabilizava plenamente;
2008 - 4,16% consideraram que a IES viabilizava plenamente.

¢) Quanto aos livros mais usados no curso, o nimero de exemplares disponiveis na biblioteca:
2006 - 32,9% consideraram que ndo atendia ao alunado;

2007 - 54,5% consideraram que atendia razoavelmente;

2008 - 46,43% consideraram que atendia razoavelmente.

A ampliacdo, adequacédo e atualizacdo do acervo bibliografico, sem
sombra de duvidas, uma das fragilidades da instituicdo, vem sendo alvo de a¢des
da Diretoria Geral, mediante a construcdo de um prédio mais amplo para a
Biblioteca Central, e a aquisicdo programada de livros em todas as areas de
ensino da Instituicéo.

A nova Biblioteca Central foi inaugurada em 19 de agosto de 2010,
com um acervo inicial de 60 mil livros. O prédio recém-construido dispde de salas
de processamento técnico, onde é feita a classificacdo e inclusdo de livros no
acervo; laboratério de informética com 25 terminais; sete salas de audio e video;
trés salas de estudos individuais e amplo saldo de estudo em grupo.

d)Curriculo do Curso:

2006 - 45,5% consideraram o curriculo do seu curso relativamente integrado, j que as disciplinas
se vinculam apenas por blocos ou areas de conhecimentos afins.

2007 - 66,8% consideraram o curriculo do seu curso bem integrado e com clara vinculagéo entre
as disciplinas;

2008 - 41,20% consideraram o curriculo do seu curso bem integrado e com clara vinculagdo entre
as disciplinas.

Excetuando-se a area de ciéncias da saude (2007), torna-se
necessaria a revisdo dos curriculos, para sua adequagcdo aos principios
metodolégicos da interdisciplinaridade, flexibilizacdo curricular e integracéo
ensino-servico.

e)Quanto a disponibilidade dos professores do curso para orientagdo extraclasse :

2006 - 31,0% consideraram gque menos da metade dos professores do curso dispunha de tempo
para orientacdo extraclasse;

2007 - 50,6 % consideraram que a maioria dos professores tinha essa disponibilidade;

2008 - 33,31% consideraram que a maioria dos professores tinha essa disponibilidade.

Esses percentuais refletem o tipo de contratacdo do docente, a maioria
horistas; entretanto, este quadro tem sofrido modificagbes com a implantacdo, a
partir de meados de 2010, do regime de Tempo Integral ( 40 horas), tempo parcial
(12 e 20 horas), apesar de ainda existirem professores horistas.

8.5 Ac¢des Institucionais Decorrentes das Recomendag¢fes do Relatério de

Autoavaliacao Institucional 2005-2007, no que se refere a Planejamento e
Avaliacéo

114



CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO

CEA

Comissan Prdoricn ce Awvolog o

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

Recomendacéao

Acdo Realizada

Utilizar 0s resultados da
autoavaliacdo para subsidiar a
definicdo das politicas institucionais
e as decisbes de planejamento
institucional.

Discussdo coletiva sobre a
principios e finalidades, para elaboracdo do PDI
2009-2013 e do novo Regimento Geral do CESMAC,
documentos ja aprovados pelo Conselho Superior
Universitario e em vigor.

Instituicdo, misséo,

Fortalecer a articulacdo entre o0s
processos de planejamento e
avaliacdo institucionais.

Exercicio da articulagéo entreos processos de
planejamento e avaliacéo.

Rever a estrutura institucional, no
gue diz respeito a distribuicao de
responsabilidades com a
autoavaliacdo, em niveis central e
setoriais.

Operacionalizag&o do processo de autoavaliagéo, a
partir da integragéo dasComissfes Setoriais,
trabalho que ainda se encontra incipiente.

8.6 Potencialidades e Fragilidades

Potencialidades

Fragilidades

- envolvimento de gestores das Faculdades e
Coordenadores de Curso no processo de
elaboracao do plano de desenvolvimento
institucional;

- criacdo das ComissOes Setoriais e seu
envolvimento no processo de autoavaliacdo
institucional;

- presteza da comunidade académica,
notadamente dos coordenadores de curso, dos
professores e dos técnico-adminstrativos, no
atendimento as solicitagdes geradas pelo

- ndo envolvimento dos demais segmentos
da comunidade académica nos processos
de planejamento institucional;

- n&o priorizacdo do processo de
autoavaliacao institucional;

- fragil articulagéo entre os processos de
planejamento eavaliacéo institucional,

- discusséao fragmentada e pouco eficaz,
na maioria das vezes, das ac¢des a serem
implementadas face aos resultados das
avaliacGes externas.

processo de autoavaliagdo institucional.

8.7Ac0bes Propostas

- envolver ndo sO de gestores das Faculdades e Coordenadores de Curso, mas
também de professores, alunos e funcionarios técnicos e administrativos no
processo de elaboracdo do plano de desenvolvimento institucional,

- disponibilizar condi¢cdes (técnicas e equipamentos) efetivas para o
desenvolvimento do processo de autoavaliacdo institucional; - implementar de um
programa institucional, envolvendo toda a comunidade académica, por curso e
faculdade para, a partir da andlise dos resultados das avaliacbes externas,
inclusive ENADE, desenvolver acbes de melhoria qualitativa dos cursos e da
aprendizagem dos alunos.

- acoes decorrentes de avaliacbes ENADE e externas foram descritas nos itens
8.3e 8.4.
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Dimenséao 9

As Politicas de Atendimento a Alunos e Egressos

O atendimento as necessidades de alunos e egressos constitui-se
em grande diferencial para que as IES garantam um lugar de destaque no cenario
educacional. Ndo basta propiciar o ingresso, mas também, utilizar recursos e
desenvolver estratégias que favorecam a permanéncia dos alunos na instituicao,
e 0 contato com os ex-alunos que, formados buscam ingressar ou ja ingressaram
no mercado de trabalho.

As politicas de atendimento aos alunos do CESMAC estao
contempladas no Plano de Desenvolvimento Institucional 2009/2013, conforme
segue:

- gqualificacdo formal e social dos alunos do CESMAC, orientada pela
articulacéo entre a construcdo do conhecimento e o desenvolvimento das acfes
politico-pedagogicas dos cursos da IES;

- implementacdo dos Programas de Monitoria, Semente de Iniciacao
Cientifica e Financiamento Estudantil — FIES;

- desenvolvimento de diversas modalidades de esporte entre 0os alunos do
CESMAC;

- comemoracdes profissionais voltadas a comunidade, com a participacao
de professores, alunos, coordenadores e diretores;

- convénios da Central de EstagiossfCESMAC com Empresas e Orgaos,
para disponibilizar estagios para alunos dos diversos cursos e possibilitar vias de
emprego;

- seminarios, workshops, congressos, conferéncias, ciclos de debate,
encontros e palestras nos varios cursos da Instituicao;

- site da FEJAL que permite a inscricdo do aluno no vestibular, a obtencao
do cartédo da referida inscricdo, acesso ao resultado do vestibular, realizagéo da
matricula on-line; acompanhamento da sua situag&o financeira na Instituicdo e do
seu desempenho e realizacdo de outras operacdes, no local e horario de sua
conveniéncia.

9.1 Politica de Acesso: formas de ingresso, indices de matricula,
reingresso, transferéncias externas

A principal forma de ingresso nos cursos de graduacao do CESMAC
€ 0 processo seletivo (vestibular), realizado semestralmente sob a
responsabilidade direta da Comissdo Executiva do Processo Seletivo — CEPROS,
gue tem a incumbéncia de organiza-lo “de acordo com os dispositivos legais, as
normas emanadas dos 6rgados competentes, as normas complementares e 0s
critérios da Direcdo Geral do CESMAC”.(Regimento Geral,).
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e Oferta de Vagas e Numero de Alunos

Periodo Vagas Oferecidas N° de Inscritos
2007/01 2090 4941
2007/2 2030 2624
2010/01 2460 4410
2010/02 2460 3473

O numero de vagas oferecidas em cada periodo varia em funcdo da
adequacao dos cursos; no entanto o de candidatos inscritos é sempre mais
elevado no 1° semestre de cada ano.

A Instituicdo também oferece outras formas de acesso aos cursos de
graduacéo, regulamentadas em seu Regimento Geral: transferéncia externa,
matricula para portadores de diploma de curso superior e reopcdo de curso
conforme a classificacdo no vestibular, desde que ainda existam vagas, ap0s o
processo seletivo e a matricula regular.

Os critérios de admissdo sado divulgados através de editais e
disponibilizados na home page do CESMAC.

Quanto as matriculas na graduacdo, os dados de 2010 apresentaram
indices crescentes entre 0s semestres, porém, ligeiramente decrescentes em
relacdo ao exercicio de 2007, conforme pode ser observado a sequir.

Distribuicdo de Matriculas nos Cursos de Graduagdo/CESMAC por Faculdade
Periodos 2007 e 2010

FACULDADES 2007/1 2007/2 2010/1 2010/2
FACET 2312 2243 2379 2422
FADIMA 3304 3232 3348 3418

FCBS 3822 3721 3619 3626

FCH 997 1060 1194 1198
FCSA 1704 1575 1194 1221
FECOM 1411 1351 1036 1034
TOTAL/CESMAC 13 550 13182 12 854 12 919

Fonte: Sistema Académico CESMAC

Tomando por base o total de matricula em 2007/2 e 2010/2, observou-
se um declinio de aproximadamente 1,99%. As oscilagbes de matricula
resultaram, em parte, de decisdes institucionais, como:

- suspensao da oferta de vagas no vestibular de alguns cursos, cujo
namero de inscritos apresentou-se deficitario em sucessivos processos seletivos;

- ampliacédo de turmas e de horarios de funcionamento dos cursos para
atender a demanda,;

- criacdo de cursos em areas que apresentavam caréncia de
profissionais no mercado;

- reestruturagcdo dos cursos; - oportunidade de ingresso em cursos
afins aos alunos aprovados, mas ndo classificados para 0 curso em que se
inscreveram em 12 opcao;

- reorganizacdo dos espacos académicos; - ampliacdo da oferta de ensino
superior no cenario alagoano. Mesmo assim, o CESMAC conseguiu, até o
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presente momento, manter-se no topo do ranking das IES privadas que operam
no estado.

Quanto ao reingresso de alunos e transferéncias externas, apesar de
representarem um contingente expressivo, 0os dados nao se encontram
devidamente organizados, de modo a permitir a analise imediata e confiavel da
situacdo da Instituicdo no que diz respeito a essas variaveis.

9.2 Politica de Permanéncia dos Alunos na Instituicdo: financiamento de
estudos, acompanhamento e encaminhamento profissional

A Instituicdo mantém um programa proprio de financiamento de estudos,
em gue os alunos desempenham fun¢des como estagiarios nos diversos setores
da Instituicdo em troca de remuneracdo que varia dependendo do numero de
horas dedicado a funcao.

Além do financiamento proprio, os alunos tém a possibilidade de inscrever-
se no programa federal de financiamento estudantil - FIES. No entanto, a
aprovacédo da inscri¢cdo pelo FIES € condicionada ao conceito recebido pelo curso
submetido a avaliacdo do MEC, além de outros critérios. Considerando a
obtencdo de conceito inferior a 3 obtido por alguns dos cursos de graduagéo do
CESMAC (ver dimensao 8), o numero de alunos que obtém esse financiamento
decresceu no periodo avaliado.

e Clientela dos Cursos de Graduacédo Beneficiada pelo FIES

N° DE ALUNOS
FACUL-
DADE CURSO DE ORIGEM INSCRITOS BENEFICIADOS
2007 2008 | 2009 | 2010 | 2007 2008 | 2009 | 2010
Anal. de Sistemas 48 40
Arg. e Urbanismo 10 19 05 10 14 02
FACET Eng. Agricola 01 060
Eng. de Producédo 48 44
Eng.Sanitaria 02 01 02
FADIMA Direito 150 123
Biomedicina 52 42
Enfermagem 146 174 136 153
Farmacia 51 54 44 42
FCBS Fisioterapia 56 64 23 18 46 53 18 12
Med. Veterinaria 30 41 27 27
Nutrigdo 29 53 23 44
Odontologia 67 72 42 61 68 39
FCH Psicologia 83 72
FCSA Turismo 01 01
Adm. Escolar 09 06 07 05 05 04
Or. Educacional 09 10 06 05 08 05
FECOM Sup. Escolar 23 15 01 20 14 01
Jornalismo 15 12
Public.e Propaganda 04 03 01
TOTAL 834 509 84 18 716 428 70 12

Fonte: Questionario respondido pela Coordenacao do FIES/CESMAC
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Embora a Instituicdo ndo possua um programa formal de orientacao
e encaminhamento profissional, a Central de Estagios possui um espaco no site
do CESMAC para oferta de empregos e estagios a alunos e egressos, e mantém
convénios, com diversas instituicbes publicas e privadas, para encaminhamento
de alunos que buscam estagios ndo obrigatorios. Essas atividades, além de
contribuir para a formacao profissional, possibilitam uma renda ao estudante,
garantindo sua permanéncia no curso e, consequentemente, na Instituicdo, além
de abrir perspectivas para o desempenho futuro de sua profisséo.

e Clientela dos Cursos de Graduacao Beneficiada pela Central de Estagio

N° DE ALUNOS
FSACgé CURSO DE ORIGEM BENEFICIADOS
22008 | 22009 | 22010
Biomedicina 94 96 95
Educacdo Fisica 0 0 60
Enfermagem 337 392 396
Farmacia 139 146 123
FCBS Fisioterapia 55 69 59
Medicina Veterinaria 38 48 45
Nutricdo 103 125 117
Odontologia 47 64 62
Analise De Sistemas 403 475 496
Arquitetura e Urbanismo 167 303 267
Engenharia Civil 468 481 493
FACET Engenharia de Producgéo 164 157 160
Engenharia Elétrica 180 207 209
FCH Psicologia 81 112 143
Administracdo 747 815 821
Administracdo Publica 04 03 02
FCSA Ciéncias Contébeis 381 618 619
Ciéncias Econémicas 203 187 192
Turismo 16 11 13
FADIMA |Direito 686 742 820
Biologia 2 1 2
Comun. Social- Jornalismo 73 117 96
Comum. Social — Publ.e Propaganda 37 63 58
Pedagogia 15 13 12
TOTAL 4.440 | 5.255 | 5.360

Fonte: Questionario respondido pela Coordenacao da Central de Estagio

o Concessoes de Descontos/Gratuidade

2005

6080334,730

Descontos Concedidos

6785643,220
00 7414552,000

8053871,000

2006 2007

2008

2009
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Durante os exercicios de 2008/2009, foram concedidos descontos e
gratuidades no montante de R$ 13.787316,00 caracterizando renuncia de receita.

9.3 Participacao dos Alunos nas Atividades Académicas e Esportivas e nos
Orgéaos Colegiados:

e Atividades Académicas

O CESMAC promove diversos eventos voltados aos alunos, como forma de
oportunizar o enriquecimento da formacéo profissional — semanas académicas,
jornadas, semindrios, palestras, congressos. Nem todos com registro de
presenca, o que dificulta a gratificacdo de participacao.

A divulgacdo desses eventos é realizada no site da Instituicdo, no
programa na TV, através de cartazes, folders e outros meios.

A participacdo dos alunos nas atividades de iniciacdo cientifica € bem
visivel: alguns alunos se integram aos projetos como voluntarios, mesmo nao
recebendo nenhuma bolsa; o numero de projetos submetidos ao processo
seletivo é bastante superior ao de bolsas disponibilizadas; 100% das Faculdades
participam do Programa.

e Atividades Esportivas

A Coordenacdo de Atividades Desportivas — CAD/CESMAC, 0rgao
responsavel pelo desenvolvimento de diversas modalidades de esporte, tais
como, futsal, voleibol, handebol, futebol de campo, futebol de areia e atletismo
envolvendo alunos da Instituicdo, funciona no prédio da Faculdade de Educacéo e
Comunicacdo — FECOM. Conta com um Coordenador e uma assistente
administrativa, além de uma equipe formada por 05 (cinco) professores, cada um
destes assumindo a funcdo de técnico de: futsal masculino, futsal feminino,
handebol masculino, handebol feminino e de atletismo.

No triénio 2008/2010, o CESMAC realizou competicdes internas e
participou de diversas competicOes: estaduais, regionais e nacionais, conforme o
quadro a seguir:

CICLO

ATIVIDADES 2008 2009 2010

Campeonato Brasileiro

XIl Torneio Aberto Feminino de Futsal Sesi/Tv Gazeta

VI Copa Mandacaru de Handebol

Torneio de Futsal Masculino

Campeonato Alagoano De Handebol De Areia

VITaca De Futsal Norte/Nordeste — Tv Gazeta

Ill Taca Paraiba De Futsal

| Odontolimpiadas

Olimpiadas Universitarias — Jub’s 2008

XX XX [X|X[|X[X|X|X

Liga Nordeste de Handebol Masculino E Feminino
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Campeonato de Futsal Masculino

Liga Nordeste de Handebol Masculino

Taca Ufal de Futsal Feminino

Jogos dos Feras 1° e 2° semestres

XX [ XX [X
XX XX [ X

Olimpiadas Universitarias — Jua’s

Xl Torneio Aberto de Futebol Sesi/Tv Gazeta

Campeonato de Futebol de Campo Feminino

XI Copa Sesc Norte/Nordeste

62 TACA Campina Grande de Futebol

Campedo da Seletiva de Futebol de Campo Feminino

Campeonato de Futsal Feminino

XXX X [X X[ X [X|X

XVIIl e XIX Taca Brasil de Clubes

VIl Campeonato Interno de Futebol de Campo Masculino

Jogos Universitarios Do Interior — Jui's 2010

Liga do Desporto Universitario

Campeonato: Festival de Atletismo Folha de Pernambuco

XXX |X [X|X[X

Ill Taca Ufal de Futebol Feminino

¢Orgaos Colegiados Institucionais

A participacdo dos alunos nos 6rgdos colegiados institucionais encontra-se
regulamentada no Regimento Geral e no Regulamento da CPA/CESMAC.

Participac&o dos Alunos nos Orgéos Colegiados Institucionais do CESMAC

Colegiado N° de [F)i_e presentantes Normatizagdo
iscentes
Conselho Deliberativo do CESMAC 01 Regimento Geral
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo de 06 Regimento Geral
cada Faculdade (01 por Faculdade)
Comissdo Prépria de Avaliagdo CPA/CESMAC 02 Regulamento CPA

Os alunos, por meio de seus representantes nos 6rgaos colegiados da IES,
tém a oportunidade de manifestarem-se e reivindicarem ac¢des de melhoria tanto
no ambito pedagdgico, quanto nas condic¢des fisicas do ambiente académico.

9.4 Servigos Ofertados aos Alunos

O atendimento e a satisfagdo da clientela s&o pontos referenciais
considerados pelo CESMAC que procura institucionalizar meios e recursos que
facilitam e melhoram a qualidade da vida académica. Com este propésito, a
Instituicdo implantou os servigos:

e Centro de Recursos Audiovisuais;
Estudio de Editoracéo;
Servicos de Filmagem em VHS — Super VHS e U-Matic;
Auditorios com capacidade variada, som e iluminag&o;
Internet e Portal Universitario
Ambulatério médico para primeiros socorros.
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9.5 Potencialidades e Fragilidades

Potencialidades Fragilidades
- Acesso a internet facilitado aos alunos -Falta de estratégias institucionais
- Incentivo aos alunos e docentes para | para envolvimento de alunos, professores e
a prética de iniciagcdo cientifica e atividades de | funcionérios na reflexdo e andlise dos

extensdo resultados obtidos pelos cursos na avaliagdo
- Apoio as agBes de monitoria, iniciacdo | do MEC
cientifica, pesquisa e extensédo -Insuficiéncia de programas voltados
- Oportunidades de estagios para para acompanhamento, nivelamento,
enriquecimento do curriculo académico orientacdo e encaminhamento profissional dos
alunos

- Inexisténcia de um portal do egresso

- Inexisténcia de um ginasio de
esportes com dimensdes oficiais e piso
adequado, para as praticas esportivas

9.6 Acdes Propostas

- Criacdo de uma politica de atendimento ao egresso;

- implantacdo de programas voltados para o acompanhamento,
nivelamento, orientacéo e encaminhamento profissional;

- criacéo do Portal do Egresso;

- construcdo de: campo de futebol, piscina, quadra poliesportiva, pista de
atletismo e academia de musculacdo para preparacdao dos atletas e realizacéo
das préticas esportivas;

- envolvimento efetivo dos alunos na discusséo e no desenvolvimento de
acOes de melhoria da Instituicdo, dos cursos e do rendimento académico.
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Dimenséao 10

Sustentabilidade Financeira da Instituicdo, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

O relacionamento composto pela sustentabilidade econdémica, qualidade
académica e concorréncia que envolve o sistema de ensino exige um trabalho de
Planejamento constante de todas as atividades realizadas na instituigéo,
atividades estas que para o Centro Universitario CESMAC sdo desenvolvidas por
sua mantenedora, a Fundacao Educacional Jayme de Altavila - FEJAL, “instituida
pela Prefeitura Municipal de Maceid, através de escritura publica, datada de 27 de
novembro de 1974 e publicada no Diario Oficial do Estado, exemplar de 04 de
dezembro do mesmo ano”. (Regime Geral, art. 1°).

A instituicdo climatizou todas as salas de aula e equipou a todas com
equipamentos de multimidia alem de ter reformulado a oferta de cursos com a
eliminacao de alguns e implantacdo de outros e, ou alterando o niumero de vagas,
provocando momentaneamente uma pequena queda no numero de alunos
matriculados que ja esta retornando ao patamar anterior que sera superado nos
proximos periodos. Compatibilizando conforto com qualidade de ensino.

Através de um planejamento estratégico e uma politica de austeridade, na
aplicacao dos recursos a fundacdo tem conseguido melhorar sua sustentabilidade
ano apoés ano.

10.1 Receitas:

A receita da Instituicdo é proveniente das mensalidades dos alunos de
graduacédo e poés-graduacdo através de pagamento direto e do Financiamento
estudantil — FIES, as receitas e despesas da Fundacao sao apuradas pelo regime
de competéncia, conforme determinam o0s principios fundamentais de
contabilidade. Para exemplificarmos a sustentabilidade estamos apresentando
dados sobre desempenho administrativo financeira com informacdes retiradas das
demonstracdes contabeis e relatorios da administragéo.

Estamos apresentando informacgfes financeiras do periodo 2007/2009

considerando que na data de elaboracdo deste trabalho a apuracéo do resultado
de 2010 n&o estava disponivel.
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Receitas Operacionais

89686087,0

843243820 g4108183,0 o

2005 2006 2007 2008 2009

Receitas Operacionais sdo aquelas obtidas com as atividades
fundamentais da Instituicdo (Ensino). Como podemos verificar as receitas
oriundas dos alunos séo crescentes ano a ano ocorrendo um acréscimo.

Receitas Nao Operacionais

3452734,000

1686644,000

670336,4700

2005 2006 2007 2008 2009

Receitas Nao Operacionais sdo aquelas obtidas de eventos né&o
voltados para o Ensino, mas decorrentes do funcionamento da Instituicdo. Com
parte preponderante oriundas de aplicacdes financeiras refletindo a existéncia de
recursos em caixa crescentes ano a ano.

Receitas Totais

92351515,000
87168708,000 87560917,000

2005 2006 2007 2008 2009
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O somatério das receitas operacionais e nao-operacionais — as
Receitas Totais - registrou um aumento significativo no periodo 2007/2009.

10.2Despesas:
As Despesas Operacionais sdo aquelas relativas as obrigacdes

trabalhistas, como salario, INSS, férias, 13° salario, beneficios para servidores,
como vale-transportes; gastos com publicidade, vestibular, entre outras.

Despesas Operacionais
72484859,5 77418544,0 78457647,0 80651027,0

6000 00 00 o

63204477,1

2005 2006 2007 2008 2009

As Despesas Na&ao Operacionais sdo aquelas necessarias ao
funcionamento da empresa, efetuadas com a divulgacdo da instituicdo e
responsabilidade social com a comunidade em que a Instituicdo esté inserida.

Despesas Nao Operacionais
1042549,00
0

00 467118,000

2005 2006 2007 2008 2009

As Despesas Totais demonstram o total das despesas realizadas.

Despesas Totais 1693625.00
78150900,00 79327075,00 ,
63702168,72 /29°1377,56 0
000 0 0

2005 2006 2007 2008 2009
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13389663,9 Superavit
1000 9284300,00 9017808,00 823384100 1065;390,0
0 0

2005 2006 2007

2008

2009

Superavit, resultado obtido em cada exercicio social entre a Receita
obtida e a Despesa realizada. O resultado alcancado reflete o acerto das decistes
administrativas tomadas pela Direcéo .

10.3 Investimentos
Os investimentos referem-se a aquisicdo de acervo, manutencao de
equipamentos e de infra-estrutura, aquisicdo de equipamentos e material

permanente, obras e instalacfes e expansao da infra-estrutura fisica.

Principais investimentos da IES, de acordo com as demonstracdes
contabeis e voltados para atenderem as propostas constantes no PDI 2009-2013:

10.3.1 Em equipamentos

2006 2007 2008 2009
Equipamentos de Laboratério | 295.464,46 164.055,00 672.827,00 764.339,00
Biblioteca 285.189,79 246.819,00 847.419,00 1.188.178,00
Méveis e Utensilios 172.524,46 122.948,00 261.045,00 413.175,00
Equipamentos de Climatizagdo | 224.235,75
Maquinas e Equipamentos 292.331,25 291.872,00 989.384,00 1.549.971,00
Computadores e Periféricos 340.459,83 229.353,00 2.618.145,00 | 3.560739,00
Hospital Veterinario 222.526,95
Prédio Farmacia Escola 1.776.796,00 | 353.171,00 20.877,00
TOTAL 1.832.732,49 | 2.831.843,00 | 5.741.991,00 | 7.497.279,00

10.3.2 Em Reformas e Melhoramentos
2006 2007 2008 2009

Faculdades 715.884,23 1.596.482,00 1.428.987,00
Iméveis 617.425,00 1.756.690,00 228.152,00
Veiculos 244.014,00 145.000,00
TOTAL 715.884,23 861.439,00 3.353.172,00 1.802.139,00
TOTAL GERAL 2.548.616,72 3.693.282,00 9.095.163,00 9.299.418,00

Os investimentos sdo priorizados rigorosamente de acordo com 0s
projetos de sustentabilidade; os valores apresentados no total geral do segundo
quadro representam o somatorio de todos os valores aplicados e contemplam a
aguisicdo de equipamentos e imoveis, além da construcdo de novos prédios e
reforma dos existentes, merecendo destaque a construgdo do hospital veterinario
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dotado de toda infraestrutura para o seu pleno funcionamento, construcéo de
novos laboratoérios e da farmacia escola.

As informacOes apresentadas foram obtidas nos Relatorios de
Atividades, componentes das Demonstracdes Contabeis elaboradas e publicadas
conforme determinacfes para apuracao de resultados de fundacdes.

10.4 Direitos, Obrigacdes e Patriménio

Ativo Circulante
27395514,1 30792304,0 29257843,0
7000 00 00

26179900,0

2005 2006 2007 2008 2009

O Ativo Circulante representa as disponibilidades e valores realizaveis
até 31/12 do ano subsequente ao resultado apresentado.

Passivo Circulante
6108234,450

1583867,800

2005 2006 2007 2008 2009

O Passivo Circulante representa as obrigacdes da Instituicdo com seus
fornecedores, clientes e funcionarios até 31/12 do ano subsequente.

Ativo Permanente

27385514, 307923040 29257843,0

00 00 26179900,0

2005 2006 2007 2008 2009
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O Ativo Permanente registra 0s investimentos realizados pela
Instituicdo para seu funcionamento com imodveis, moveis, equipamentos,
laboratérios e tudo mais que se fizer necessario para o funcionamento adequado.

10.5 Anélises Financeiras
Segundo as andlises dos indices efetuadas na Instituicdo, verifica-se

uma boa situacéo de liquidez e endividamento, demonstrando dessa forma que a
FEJAL encontra-se em situacdo confortavel, tanto financeira quanto econdémica.

Indices Financeiros - Liquidez

2005 2006 2007 2008 2009
Obs. Mede a capacidade de pagar compromissos a médio e longo prazo

Indices Financeiros -
10,62 Endividamento

2005 2006 2007 2008 2009

Obs. Indica o montante de obrigacdes a curto e longo prazo.

10.5.1 Aplicagdes Financeiras
A partir de 2008, as aplicacdes financeiras apresentam declinio em

funcéo dos altos valores investidos na aquisicdo e reforma das instalagfes fisicas
e dos equipamentos de laboratérios

128



CEsfACc 2 —(cen

CENTRO UNIVERSITARIO ComEsén Prégprc de Avdlogéo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

Aplica¢oes Financeiras
22101976,000

19736380,000

2859575,5600 8794558,000

2005 2006 2007 2008 2009

Receitas de Aplicacoes

Financeiras
2248232,1800 2765051,000
0

2005 2006 2007 2008 2009

10.5.2 Concessdes de Desconto/Gratuidade

Descontos Concedidos

6785643,2200 8053871,000

2005 2006 2007 2008 2009

Durante os exercicios de 2008/2009, foram concedidos descontos e
gratuidades no montante de R$ 13.787316,00 caracterizando renuncia de receita.
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Patrimonio Social

85302925,99
0

92351287,0 95291639,0 102732057,0

2005 2006 2007 2008 2009

Os resultados obtidos no periodo de 2007/2009 elevaram o patrimdnio
social da Instituicdo de R$ 92.351.287,00 para 102.732.057,00 em 2009.

A sustentabilidade econémica e financeira da Instituicdo é preocupacéo
constante da administracdo. Porém o0s numeros apresentados apontaram
superavit significativo, com endividamento praticamente inexistente e patrimonio
social em plena ascendéncia, ano apés ano, com despesas integralmente
contingenciadas e as receitas rigorosamente controladas. Com investimentos
efetuados apds rigoroso estudo de necessidade e viabilidade, de acordo com o
planejamento estratégico.

Os fatos relacionados reafirmam o Centro Universitario CESMAC como

InstituicAo e conduzem com controle total sobre o destino pretendido, sem
maiores preocupacdes sobre sua sustentabilidade.
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IV — CONCLUSOES

O balanco critico da avaliacgdo no Centro Universitario CESMAC
evidenciou a evolugcdo qualitativa do processo autoavaliativo: maturidade
institucional e sensibilidade da administracdo geral; avancos no processo interno;
e maior compromisso de todos os envolvidos com a obtengcdo de resultados
significativos.

A implementacdo da autoavaliagdo no ciclo 2008-2010, por sua vez,
tornou perceptivel aspectos positivos, avancos que podem ser considerados
como POTENCIALIDADES face aos propositos institucionais contidos no PDI
CESMAC 2009/2013, sintetizados a seguir:

- participacdo mais efetiva e direta de gestores das Faculdades e dos
Cursos, além dos Diretores que integram a administracdo central, na elaboracéo
do proprio Plano;

- adequacdo dos PPCs de Graduacao as DCNs;

- nivel de satisfacdo evidenciado pela maioria da comunidade
académica quanto a Instituicdo e aos servi¢os por ela disponibilizados;

- consolidacdo das parcerias com Orgaos de fomento a pesquisa e a
iniciacao cientifica,;

- ampliacdo do incentivo e do apoio aos alunos e professores para a
pratica de acbBes de pesquisa, de iniciacdo cientifica e de extensdo e a
participacdo em eventos dessas areas;

- agregacao de valor cultural e de responsabilidade social a Instituicdo
e ao saber por ela produzido;

- ampliacdo dos servicos prestados pelo Portal Universitario a alunos e
professores da graduacéo;

- elaboracdo de planos de cargos e carreira que valorizem as
categorias docente e técnico-administrativa e, ao mesmo tempo, atendam a
realidade da Instituicdo; e implantacéo do que se refere aos docentes;

- revisao da estrutura organizacional e do funcionamento do CESMAC,
tendo em vista sua adequacdo as exigéncias legais e as caracteristicas do
contexto educacional, social, econémico e cultural em que se insere;

- melhoria da infraestrutura da Instituicdo, no que diz respeito a: prédios
e salas, equipamentos e materiais, com destaque para a constru¢cado de um prédio
dotado de todas as condi¢cOes e especificagdes técnicas para funcionamento da
Biblioteca Central,

- instalacdo de sistema de controle de acesso aos prédios das
Faculdades;

- consolidacdo da autoavaliagdo institucional com a criagdo das
Comissdes Setoriais junto a cada Faculdade e as Pro-Reitorias, coordenadas pela
CPA,;
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- dinamizacdo da Central de Estagios, tornando mais agil o
encaminhamento dos alunos para estagios nao curriculares;

- atendimento a comunidade em geral por meio de préticas curriculares
realizadas pelos alunos nas clinicas e nos laboratorios (areas de saude e
psicologia) e no nucleo juridico, que funcionam na Instituicao; servicos prestados
pela IET; e Projeto CRESCER;

- incentivo aos servidores e familiares para continuidade de estudos na
propria Instituicdo, mediante a reducdo do valor das mensalidades aos
matriculados na graduacao e na pés-graduacao;

- ampliacdo dos investimentos no ensino, ha pesquisa e na extensao,
comprovada por documentos contabeis e financeiros;

- sustentabilidade financeira atestada pelas receitas e despesas da
Instituicao.

Apesar das acOes sintetizadas acima, que evidenciam a evolugao
qualitativa do CESMAC, ainda existem pontos nevralgicos, que podem ser
considerados como FRAGILIDADES, sintetizados a seguir:

- condicBes ainda insuficientes para o desenvolvimento do processo de
autoavaliacdo, que resultaram em atraso no cronograma e na perda qualitativa da
participacdo da comunidade, notadamente alunos;

- articulac&o incipiente entre os processos de planejamento e avaliacéo
institucional, sem estabelecimento de pontos efetivos de interseccéo;

- dificuldade de captar as politicas de pessoal que se encontram
fragmentadas em documentos diversos e ainda ndo divulgados;

- conhecimento restrito dos documentos institucionais, por ndo estarem
disponibilizados no site da Instituig&o;

- falta de implantacédo do programa de acompanhamento de egressos
previsto no PDI;

- precariedade dos espacos destinados a convivéncia dos alunos;

- adequacado parcial dos prédios para acesso aos portadores de
necessidades especiais;

- falta de seguranca no entorno das Faculdades;

- inexisténcia de estacionamento gratuito para os alunos da Instituicéo
e vagas insuficientes nos estacionamentos destinados aos professores e demais
funcionarios.

A comunidade académica, principal interessada na melhoria da
Instituicéo, apresentou as PROPOSTAS a seguir:

- necessidade de ampla divulgacdo dos resultados da autoavaliacéo
institucional e de todas as avaliacées por que passa a Instituicdo e seus cursos
com o objetivo de sensibilizar a comunidade académica e criar expectativas
guanto as providéncias para corrigir/solucionar os problemas evidenciados;

- dinamizacdo do fluxo regular de informacbes entre os diversos
setores e destes com a comunidade, tornando &gil a comunicacdo interna e
externa;

132



CESVIAC CEA

CENTRO UNIVERSITARIO C ormsso Prégpra e Avalogdo

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CICLO 2008/2010

- divulgacdo ampla no site do CESMAC e em outros meios de
comunicacao das acdes de responsabilidade social da Instituicdo, possibilitando a
maior participacao de todos na sua execucao;

- implantacdo de programas e projetos institucionais voltados para o
acompanhamento psicopedagogico, nivelamento e orientacdo dos alunos;

- criacdo do Portal do Egresso;

- implantacdo de projetos e acdes voltados para o acompanhamento
dos egressos;

- construcao de espaco destinado a pratica de atividades desportivas.

A CPA/CESMAC utilizar& o site institucional para divulgar os resultados
da autoavaliacdo e encaminhara copia deste Relatério aos setores a seguir:

a) a Reitoria e a Vice-Reitoria para os encaminhamentos que se
fizerem necessarios e o estabelecimento de prioridades de natureza institucional,
apos a discussao dos resultados;

b) aos Pré-Reitores e aos Diretores dos Setores Académicos e
Administrativos, ensejando a percepc¢ao da situacdo e a adocao de providéncias
cabiveis no d&mbito de sua competéncia, cabendo-lhes, ainda, divulgar e discutir
0s resultados junto aos setores sob sua responsabilidade;

c) a Direcdo das Faculdades, as CoordenacBes dos Cursos e as
Comissfes Setoriais para os encaminhamentos no ambito de sua competéncia,
cabendo-lhes divulgar e discutir os resultados com alunos, professores e
funcionéarios técnico-administrativos, em especial, 0os envolvidos no processo
avaliativo.

A analise critica da versdo preliminar do Relatério ensejara a
percepcdo da estrutura e do seu conteudo; a correcdo de falhas; e a
complementacéo e o enriquecimento de informacdes e dados nele contidos. Dali,
o encaminhamento a CPA/CESMAC dos resultados dessa analise pelos diversos
setores institucionais ser considerado de fundamental importancia para
aprimoramento do processo avaliativo ora em execucao.
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